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Uj kihivasok a rendészettudomany
teriletén
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A vezetoi feladatok atalakulasa, a korszeri vezetoi motivacio
elmélete és jo gyakorlata

Dr. Kovacs Gabor

egyetemi tandar — Nemzeti Kozszolgalati, Egyetem Rendészettudomanyi Kar — Rendészeti
Vezetéstudomanyi Tanszék tanszékvezeto
Budapest 1083, Ludovika ter 2.
e-mail cim: kovacs.gabor@uni-nke.hu

Absztrakt

Napjainkban a vezetési folyamatok atalakuldsa, a kiilonb6zé technikai innovaciok
alkalmazasanak lehetdségei, a generaciovaltas sajatossagai, a szervezeteken beliili sszetett €s
bonyolult munkafolyamatok létrejotte miatt, a folyamatos fejlddés igénye a vezetés-iranyitas
terliletén sem kérddjelezhetd meg.

A tanulmany feldolgozza a vezetési folyamat egyes legfontosabb elemeinek valtozasat,
kiemelten kezelve a vezet6i motivacid elméleti kérdéseit. A szervezetek vezetés-iranyitasanak
folyamatos fejlddése és a pandémia hatdsa jelentdsen megvaltoztatta a munkavallaloi
szokasokat, amelyekkel egyiitt a vezetési munkamodszerek is és motivacios eszkozok is
jelentdsen atalakultak. A tanulmanybdl az olvasdé megismerheti azt, hogy a vezetdi feladatok
bels¢ tartalma hogyan alakult at, a korszeri vezetdi motivacio jo gyakorlata milyen
modszerekkel valosithaté meg.
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Puha célpontbol kemény célpont
Lippai Zsolt'- Thieme-Esé Milan?

Ymesteroktaté — Nemzeti Kozszolgalati Egyetem - 1083 Budapest, Ludovika tér 2.
2L oss Prevention Manager — The Ritz-Carlton Budapest — 105/ Budapest, Erzsébet tér 9-10.
e-mail cim: Lippai.Zsolt@uni-nke.hu, Milan.Thieme@marriott.com

Absztrakt

Tanulmanyunkban a ,puha célpont” katonai terminoldgidba tartozd szalloddk elleni
terrortamadasok okait, azok megel6zése érdekében tehetd intézkedések korét vizsgaljuk. A
terrorista tdmadas tervezési ciklusa elemeinek, illetéleg azok megelézése érdekében tehetd
intézkedések korének elemzése nyujthat segitséget a ,puha célpontok” védelmének
megerdsitésében, a terrortdmadasok megeldzésében.
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Trendek és dilemmak Budapest ,,buli fovarosi”
jellegével kapcsolatban

Dr. Matyas Szabolcs® - Dr. Tihanyi Miklés® — Dr. Vari Vince®

‘egyetemi docens, “egyetemi docens, *egyetemi adjunktus - Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem
Rendészettudomanyi Kar, 1083 Budapest, Ulloi ut 82.
e-mail cim: matyas.szabolcs@uni-nke.hu , tihanyi.miklos@uni-nke.hu, vari.vince@uni-nke.hu

Az elmult évtizedben a turizmusnak egy viszonylag 1j forméja jelent meg a Kozép-eurdpai
orszagokban, amely jelentds atalakulast eredményezett a magyar turizmusban is. Ez az 0n.
buliturizmus, amely részben annak kdszonheti a felfutasat, hogy a Kozép-eurdpai fovarosok a
nyugat-eurépai szinthez képest is megfeleld szinti szolgaltatisokat képes nytjtani. Az
arszinvonal joval alacsonyabb, megfeleld szintli a kdzbiztonsag ¢és a fapados légitarsasagok
jéaratainak koszonhetden pedig akar napi rendszerességgel is elérheto.

Jelen tanulmény elsésorban a turizmusbiztonsag és a rendészet szemszogébol vizsgalja a
teriiletet. A kutatds soran Otszdz kérddiv keriilt kitdltésre. Ennek keretében a helyi lakosok
lettek megkérdezve. A kutatds elsddleges célja az, hogy a krimindlstatisztikai adatok és a
kérdoivek elemzését kovetéen olyan javaslatokat lehessen fogalmazni, amely a jelenlegi
turistaérkezések fenntartasa mellett is élhetdbbé tegye Budapest belvarosat az ottlakok szamara.
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Kihivasok a kibertérben elkovetett kabitoszer-biincselekmények
nyomozasa soran

Nagy lvett

Ph.D hallgaté - Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Budapest 1083, Ulléi ut 82.
e-mail cim: Nagy.lvett@uni-nke.hu

A kabitoszer-blincselekmények nyomozasa egy alapvetden is 0sszetett feladat, féleg, ha még
olyan tényezdkkel is szembe kell nézniiik a nyomoz6 hatésagoknak, mint az online tér vagy a
tobb orszagot érintd elkdvetdi halozatok. A doktori disszertaciom egyik részeként foglalkozom
azzal a kérdéskorrel, hogy az online térben elkovetett kabitészeres bilincselekmények
nyomozasanak milyen kihivasai vannak, amelyekkel a nyomoz6 hatésagoknak szembe Kell
nézni. Kutatasi kérdésként fogalmaztam meg, hogy egyaltalan megjelenik-e a klasszikus
szervezett blindzés az online térben, illetve nemzetkdzi viszonylatban milyen kihivasok vannak
még a nyomozasok soran? Tovabbi kutatasi kérdés, hogy a kabitdszer bliindzés soran
megszerzett blinos vagyon felderitésére, és annak visszaszerzésére milyen lehetdségei vannak
a hatosagoknak? Kutatasommal célom, hogy az online térben elkovetett kabitoszeres
blincselekmények aktualitdsait megragadjam, rovid kitekintéssel a COVID-19 vilagjarvany
okozta hatasokra is.
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Terrorizmus és turizmus
Dr. Nagy Melania

egyetemi adjunktus, Pécsi Tudomanyegyetem, 7622 Pécs, 48-as ter. 1.
e-mail cim: nagy.melania@ajk.pte.hu

Az elmult évek eseményeit tételesen felsorolva akar egy kiilonalld dolgozat téméjaként lehetne
ismertetni, néhany terrorakcio megemlitését példa jelleggel azonban sziikségesnek tartok, hogy
ramutassak a téma kutatdsanak sziikségszeriiségére.

.2001. szeptember 11. : Amerikai Egyesiilt Allamok — New York, Arlington

. 2002. oktober 23. : Oroszorszag — Moszkva

.2004. marcius 11. : Spanyolorszag — Madrid

. 2008. november 26. : India — Mumbai

. 2011. jalius 22. : Norvégia — Oslo, Uteya

. 2016. julius 22. : Németorszag — Miinchen

.2017. junius 3. : Nagy-Britannia — London

. 2018. majus 29. : Belgium — Liege

. 2019. szeptember 17. : Olaszorszag — Milano

Jelen kutatas célja az elmult években bekdvetkezett terrorcselekmények analizalasa kiilonb6zo
kozkedvelt iidiildparadicsomokban. Osszegzésre keriil az elkdvetdi kor, a helyszin az aldozatok
szama ¢és az elérni kivant cél. Ha visszatekintiink a korabbi cselekményekre és azokbol
informaciokat gyljtiink, talan a terrorizmus elleni fellépés legfontosabb eszkozét élesitjiik, ami
nem mas, mint a megeldzés.

O 00 31 N i D LW IN —
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A szexturizmus a biintetojogasz szemével
Dr. habil Nagy Zoltan Andras

egyetemi docens, Nemzeti Kozszolgadlati Egyetem, Rendészetudomanyi Kar
Biniigyi, Gazdasagvédelmi, Kiber Biinozés Elleni Tanszék,
1083 Budapest, UllGi it 82.
e-mail cim: nagy.zoltan.andras@uni-nke.hu

A turista utaknak, az Uti célok megvalasztasanak tucatnyi célja lehet a tengerparti pihenéstol a
varoslatogatason 4t a sport-, gydgyturizmusig.

Léteznek desztinaciok, amelyek nagy publikacidt kapnak, mig mas uticélok irdnt sajatos
érdeklédés mutatkozik, igy a ,,s6tét Gticélok™ (dark destinations) vagy a szexturizmus.

A szexturizmus mara jovedelmezd ipardgga nodtte ki magat. Ennek oka a tomeges kereslet,
illetdleg a kiilonleges igények teljesitésének szabadsaga.

Ha magyar allampolgarok a biintetdjogban tilalmazott magatartasokat tanusitanak szexualis
kapcsolataik soran, akkor az elkdvetés helyének hatalyos jogszabalyaitdl fiiggetleniil a magyar
Biinteté Torvénykonyv szerint felelnek. Az eléadas e kérdéskort jarja korbe.
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Budapest és Bécs a biiniigyi statisztika tiikkrében

dr. Németh Agota

mesteroktato, Ph.D hallgato - Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomdnyi Kar
1082 Budapest, Ulloi ut 82.
e-mail cim: nemeth.agota@uni-nke.hu

A két fovaros, Bécs és Budapest kozos torténelmi multja mellett foldrajzi adottsagaik, az
orszagban betoltott szerepiik is hasonld, kozel azonos lakonépességgel rendelkeznek. Mindkét
varos az orszag kereskedelmi, kulturalis és kozlekedési csomodpontja egyben. Azt kivanom
tanulmanyomban vizsgalni €s egyben Osszehasonlitani, hogy egy, a mi févarosunkkal majdnem
azonos tulajdonsagokkal rendelkez0 varosban hogyan alakul a biin6zés, azon beliil is kiillondsen
azok a bilincselekmények, melyekkel egy turista talalkozhat a véarosba latogatva. Amennyi
eltérés tapasztalhatd, mik azok az okok, korilmények, amik a kedvezébb vagy a
kedvezdtlenebb helyzethez vezetnek.
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Milyen stratégiai valtozasokra és uj fejlesztésekre lenne sziikség
ahhoz, hogy attraktivabba valjanak a magyar repiiloterek a
turizmus fellenditése érdekében?

Dr. Novoszath Péter

egyetemi docens, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Ludovika 1083 Budapest, Ludovika tér 2.
e-mailcim: Novoszath.Peter@uni-nke.hu

Nagy felfutas el6tt allhat a hazai turizmus, ha a jarvany miatti valsagban stlyosan megroggyant
agazatot a korabbi tapasztalatok és az 0j lehetoségek egylittesének optimalis 6tvozetével sikeriil
fejleszteni. Uj palyara kell allitani a 16gi kozlekedés és a turizmus kapcsolatat Magyarorszagon.
Erezziik az 4zsiai és a tengerentuli kiildd piacok hianyat. Ma mar minimalis elvaras, hogy
minden nagyobb telepiilés kozelében legyen az tizleti jaratok fogadasara alkalmas megfeleld
repiil6tér. Ha pedig a nemzetkozi turizmus szempontjabol is jelentds fejlodést kivanunk elérni,
folyamatosan sziikség van uj légitarsasagokra, az utvonalak szamanak bdvitésére és a
repiiléterek szinvonalas elérhet0ségének biztositasara. A Budapest Airport Zrt. részvényeinek
kiiszobon 4ll6, allami visszavasarlasa is jelentds uj lehetdséget kinal ezen a téren.
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A gyermekkereskedelem toborzasanak modern megvalosulasi
formai

dr. Ripszam Dora

PhD hallgat6 — Pécsi Tudomdnyegyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kar
Pécs 7622, 48-as ter 1.
e-mail cim: ripszam.dora@pte.hu

Az internet és mas informacids rendszerek erételjes fejlédése lehetévé tette orszaghatarokat
ativeléen az informaciok, a termékek és a szolgaltatdsok gyors aramlasat. Az Internet
mindemellett megteremtette a biincselekmények egyértelmii joghatdsdg nélkiili virtualis
vilagban torténd elkovetését is.

Az emberkeresked6k szamos modon hasznalhatjak fel a technologiat sajat illegalis céljaik
elérésére. Az internet korszakot megeldzden az emberkereskeddk ra voltak kényszeritve, hogy
"fold alatti’ halozatokon keresztiil érjék el a fogyasztokat, most, az internet anonimitasa vagy a
deep web hasznélatdnak koszonhetden, mind az emberkereskeddk, mind a fogyasztok online
iizleti tevékenységet folytathatnak, minimalis kockazatot véllalva az azonositasuk tekintetében.
Ennek eredményeként megndvekedett a kereslet és kinalat az emberkereskedelem teriiletén.
Az internetnek koszonhetden a bilindézés 1) aga jelent meg, sokkal védtelenebbé téve a
gyermekeket.
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A halapénz, mint nemzetbiztonsagi kérdés
Dr. Nagy Melania® - dr. Ripszam Déra’

LAdjunktus — Pécsi Tudomdnyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar
2PhD hallgaté — Pécsi Tudomdnyegyetem Allam- és Jogtudomdnyi Kar
Pécs 7622, 48-as ter 1.
e-mail cim: nagy.melania@ajk.pte.hu; ripszam.dora@pte.hu

A Nemzeti Védelmi Szolgélat biinfelderitd tevékenységet folytat; felderiti a jogszabaly altal
hataskorébe utalt blincselekményeket. A  bilinfelderité tevékenységét a nyomozas
elrendeléséhez sziikséges gyanii megallapitasaig, vagy annak kizarasaig folytatja. Az NVSZ a
tobbek kozott a vesztegetés esetén folytat felderitést.

Az NVSZ 1j egysége, az egészségiigyi szolgaltatok védelmi féosztaly, amely az allami vagy
Onkormanyzati fenntartasii egészségiigyi intézményekben foglalkoztatott egészségiigyi
szolgélati jogviszonyban allok (egészségiigyi, illetve egészségiigyben dolgozok, valamint a
rezidensek) korében blinmegel6zési, blinfelderitési feladatokat 14t el.

2021. januar 1-jei hatallyal az egészségiigyi szolgaltatas kapcsan adott (igért), illetve elfogadott
(kért) jogtalan eldny (pénzbeli vagy mas ellenszolgaltatds) fogalmaval kiegészitésre keriilt a
vesztegetés €s a vesztegetés elfogadasa biincselekmények tényallasa.
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Nemzetkozi rendori konferencia turizmus

Prof. Dr. Sallai Janos

tanszékvezeto, egyetemi tandr, RTK Rendészetelméleti- és torténeti Tanszék
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
1091 Budapest, Ulléi ut 83.
e-mailcim: sallai.janos@uni-nke.hu

Az ipari forradalmak hatdsara a nemzetkozi kozlekedés a XIX. szdzadban fokozatosan elterjedt,
majd a motorizacio felgyorsuldsaval tomeges méreteket oOltott. Ezzel parhuzamosan a
tomegtermékek €s a papir pénzek valtok, részvények is a hétkdznapi élet részévé valtak. A
fentiek hatdsdra a nemzetkdzi bilindzés is elszaporodott, féleg a lanykereskedelem,
pénzhamisitds teriileteken. A nemzetkdzi biindzés ellen csak nemzetkdzi renddri
egyiittmiikddés keretein beliil lehet fellépni, amelynek elsé gondolatai a XX. szdzad eleji
renddrkonferencidkon fogalmazddtak meg. Ezeken a konferencidkon, kongresszusokon
sziiletett meg az INTERPOL dtlete (1912 Monaco, 1924 New York) és a tadvazonositéas
bevezetése, majd kés6bb a renddr radidadd alkalmazdsa, nemzetkdzi nyilvantartas bevezetése,
¢s az Utlevél hamisités elleni fellépés.
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A kabitoszer-kereskedelem és birtoklas elleni rendori fellépés a
turizmusbiztonsag érdekében

Szabo Debora Vanda

Ph.D hallgato — Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
1083 Budapest, Ludovika tér 2.
e-mail cim: szabo.debora9@gmail.com

A turizmus kiemelkedd szerepe a nemzetek gazdasagaban megkérddjelezhetetlen. A
turizmusipar megfeleld szintli miikodése feltételezi az orszagban a kozrend és a kdzbiztonsag
magas foku fenntartasat, melyek a rendvédelmi szervek alapvetd feladatai kozé tartozik. A
biztonsag, ezaltal a turizmus volumenét is befolyasoljak a devians magatartasi formak, igy a
kabitoszeres blindzés egyes megjelenési formai is. A kabitdszer-probléma megoldasa allando
kihivast jelent valamennyi orszag szdmara. A kabitoszer-probléma felszdmolasa a turistak élet-
¢és vagyonbiztonsaganak megovasa érdekében a megfeleld jogszabalyi kornyezet kialakitasaval,
a rendvédelmi szervek eredményes munkdjaval, valamint az allamok ko6zotti egytittmiikodéssel
megvalosithato.
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A turizmus és a turizmusbiztonsag
aktualis kérdései
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Biztonsagos turizmus? - A koronavirus orokité anyaganak
nyomon kovetése szennyviz alapu epidemiologiaval

Adamcsik Orsolya® — Olahné Horvath Borbala Ph.D.? —
Gerencsérné Berta Renata Ph.D.% — Kovics Nikoletta* — Somogyi Viola® —
Domokos Endre Gabor® — Kemenesi Gabor Ph.D.” — Jakab Ferenc D. Sc.® —

Galambos Ildiké Ph.D.’

YPhD hallgaté, Tudomdnyos munkatars, *Tudomdanyos munkatars, *PhD hallgaté
SIntézetvezetd, egyetemi docens,
Pannon Egyetem Sods Erné Kutato-Fejleszté Kozpont, Viztechnologiai Kutatocsoport, H-
8800 Nagykanizsa, Zrinyi Miklos utca 18.
SEgyetemi docens, ®°Egyetemi docens, mb. Igazgaté
Pannon Egyetem Bio-, Kornyezet- és Vegyészmérnoki Kutato-Fejlesztd Kozpont, H-8200
Veszprém, Egyetem u. 10.

"Adjunktus, 8Tanszékvezetd egyetemi tanar, laboratérium vezetd, Pécsi Tudomdnyegyetem,
Szentdgothai Janos Kutato Kozpont, Viroldgiai Nemzeti Laboratorium, H- 7624 Pécs, Ifjusag
utja 20.
e-mail cimek: adamcsik.orsolya@sooswrc.hu, olahne.horvath.borbala@sooswrc.hu,
berta.renata@uni-pen.hu, kovacs.nikoletta@uni-pen.hu, somogyi.viola@uni-pannon.hu,
domokos.endre@uni-pannon.hu, kemenesi.gabor@pte.hu, jakab.ferenc@pte.hu,
galambos.ildiko@uni-pen.hu

A koronavirus vilagjarvany nagy hatassal volt/van mind a hazai, mind a nemzetkdzi turizmusra.
A globalis szintli helyvaltoztatas 4ltal az utazo és a helyi lakos is ki van téve egyarant a fert6zés
veszélynek. A szennyviz alapu epidemiologiai megkozelitést alkalmazva a virus terjedése
nagyobb koézosségekben indirekt nyomon kovethetd.

A szennyviz mintdk koncentralasa, nukleinsav kivonas és SARS-CoV-2 specifikus detekcio
torténik RT-gPCR technikaval, ezaltal egy kozosségben a fertézések nagysagrendi valtozasarol
kapunk informaciot.

Nagykanizsat, mint példa telepiilést, a turizmus és a vérosi lakossag Osszefiiggésében is
vizsgaltuk: a megkdzelitésmod eldrejelzé képességét igazoltuk; egyes lehatarolt varosrészek
fertdzottségének dsszevetése tortént, illetve a varos kozeli tranzit célra kijeldlt autdpalya pihend
szennyvizét 1s monitoroztuk.

Eredményeink alapjan a szennyviz alapu epidemioldgia alkalmas lehet dontéshozoinkat
tamogatni turisztikai relacidban is.

A kutatds a Nemzeti Kutatési, Fejlesztési és Innovacids Hivatal timogatasaval, a 2020-1.1.6-
JOVO-2021-00007 szamu projekt keretében valdsult meg.
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Biztonsagos utazasi formak a COVID jarvany utan
Prof. Dr. Felkai Péter

c. egyetemi docens, SOS Hungary Orvosi Szolgalat, 1039 Budapest, Szentendrei ut 301
e-mail cim: peter.felkai@soshungary.hu

A 20. szazadban két szomorti esemény gyakorolt negativ hatdst a turizmusra: a 2001.
szeptember 11-ei World Trade Center elleni terrortamadas €s a 2019 év végén kitért COVID-
19 vilagjarvany.

Az elobbi a zavartalan és molesztalas-mentes utazas megsziinését eredményezte, utobbi a
turizmust alapjaiban nullazta le. 2021 évben a tomeges oltas hatdsara nyaron mar elkezd6dott
egy felfelé ivel6 tendencia a turizmus iizletdgban, de kérdés, hogy ezt a szabadsagot meddig
lehet tartani a kormanyzatok 2021 6szi rendelkezésének fényében.

Szerzé részletesen ismerteti és értékeli a kifejezetten idegenforgalmat szolgdldo és a
tomegkozlekedési eszkozokon eddig megtett intézkedéseket és megprobalja felmérni azok
hatasat a jovo turizmusara.

Kiilon ismerteti az utazok altal megtett biztonsagi 1épések lehetdségeit és hatdsossagat. Szerzo
szerint az utasok tudnak legtobbet tenni a turizmus biztonsagaért.
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Vendég bizalom és pandémia -
Primer kutatas a vendégek 2020-as szallodai wellness hasznalati
attitudjérol

Hiezl Kitti' — Solymosi Déra?

LPh.D hallgaté, *egyetemi hallgats, - Pannon Egyetem Veszprém, Gazdasagtudomanyi Kar,
8200 Veszprém, Egyetem utca 10.
e-mailcim: hiezl Kitti@gtk.uni-pannon.hu, dorka.solymosi@gmail.com

A turizmus ¢és a szallodaipar egyike a Covid-19 viladgjarvany altal leginkébb sujtott 4gazatnak.
A 2020-as megszoritasok kovetkeztében a vendégéjszakak szama 2019-hez képest orszagos
szinten 60,4%-kal volt kevesebb. A betegség terjedésének megfékezésére tett intézkedések
nagy terhet réttak a szallodékra, ugyanakkor nem egyértelmii, a szalloda vendégek, hogyan
érzékelték a szallodai Covid kézikonyvek alapjan tett valtoztatasokat. Primer kutatasunkban
340 vendéget kérdeztlink a 2020-as széllodai tartozkodasukrol, és Wellness hasznalatukrol az
elsé bezarast megel6z6é idoszakban, majd a 2020-as nyari nyitas folyaman. A kutatas célja
felmérni a vendégek szalloddhoz valdé hozzaallasat, a Covid intézkedésekkel szembeni
attitlidjét, mennyit érzékeltek az intézkedésekbdl, valamit, hogy ez hogyan befolyasolta a
széllodaval szembeni bizalmukat és biztonsagérzetiiket.
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Az uj EFQM modell megjelenése és a szallodai kivalosag
osszefiiggései

Jakab Balint! — Dr. Rodek Néra® — Dr. Raffay-Danyi Agnes®

1Ph.D hallgaté, *egyetemi adjunktus - Pannon Egyetem Nagykanizsa, Korforgasos Gazdasig
Egyetemi Kozpont, 8800 Nagykanizsa, Zrinyi Miklos utca 18.
Segyetemi docens — Pannon Egyetem
8200 Veszprem, Egyetem u. 10.
e-mailcim: jakab.balint@uni-pen.hu, rodek.nora@uni-pen.hu, raffay.agnes@gtk.uni-

pannon.hu

A széllodai mindségre vonatkozo nemzetkdzi szabvanyokat megvizsgalva megallapithato,
hogy nincs olyan egységes atfogd széallodaimindsitési rendszer, amely a ,.hard” és a ,,soft”
tényezoket is teljeskoriien vizsgalja, igy szilikséges és idoszerti egy olyan modell 1étrehozasa,
amely a humén tényezdket is nagymértékben integralja az értékelendod, és fejlesztendd teriiletek
kozé. A modell alapjanak az EFQM modellt vettiik alapul, amelynek a 2013-as valtozata
altalunk atalakitasra keriilt mar szallodédkra specializdlva. Megjelent azonban a 2020-as,
frissitett EFQM modell, amely ) megjelenéssel €s strukturaval jelentkezik, tobbek kozott uj
tartalmi elemekkel.

Tanulmanyunk célja bemutatni, hogy miért az EFQM modellt valasztottuk alapnak, hogyan
sikertilt a 2013-as modellt atalakitani és a szallodaiparra specializalni, milyen valtozasok
torténtek az uj modellben a ,,régihez” képest és varhatdéan milyen teriiletek fognak megjelenni
az ujonnan létrehozott modellben.



VI. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

2021. DECEMBER 3.

A kozfinanszirozott gyogyfiirdo ellatasok jellemzése
Magyarorszagon

Komaromy Mark!? — Palkovics Krisztina!— Dr. Varga Zoltan® —
Csakvari Timea?

YPh.D hallgaté- Pécsi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi Doktori Iskola, Pécs,
2 szakoktato— Pécsi Tudomanyegyetem ETK ZKK,
3 adjunktus — Pécsi Tudomanyegyetem ETK ZKK
17621 Pécs, Vorosmarty u. 4
23 8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi ut 33.
e-mail cim: mark.komaromy@etk.pte.hu, palkovics.krisztina@pte.hu,
varga.zoltan@etk.pte.hu, timea.csakvari@etk.pte.hu

Célunk a finanszirozasi szerzddéses gyogyfiirddk altal nyujtott ellatdsok vizsgalata 2019-es
évben. A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld adatbazisdbol valogattuk le ellatasi
tipusonként és megyénként a szolgéltatok szamat, az elvégzett kezelések szamat és a kifizetett
tarsadalombiztositasi timogatas és lakossagi téritési dij 0sszegét. Az egyes megyékhez tartozo
igénybevételi mutatdkat a beteg irdnyitdoszama alapjan elemeztiik.

2019-ben a szerzodott gydgyfirdék legnagyobb aranyban csoportos gyogyuszast (82,46%),
orvosi gyogymasszazst (73,68%) és viz alatti vizsugarmasszazst (71,93%) nyujtottak. Zala
megyében példaul az egy kezelésre jutd fogyasztdi ar minden esetben magasabb (0,30% -
5,44%), Jasz-Nagykun-Szolnok megyében pedig egy kivételével mindenhol alacsonyabb volt
(0,31% - 11,81%). A betegek iranyitdoszama szerint is egyenl6tlenségek tapasztalhatok az
igénybe vett ellatasok korében. Az egyes megyék kozott nagy szorast figyeltiink meg.
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A Covid-19 koronavirus jarvany hullimai a
rendezvényszektorban

Palkovics Krisztina® — Dr. Varga Zoltan®

LPh.D. hallgaté — Pécsi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi Kar, Egészségtudomadnyi
Doktori Iskola, 7621 Pécs, Vorosmarty u. 4.
2 adjunktus — Pécsi Tudomadnyegyetem Egészségtudomanyi Kar, Egészség-gazdasagtani és
Egészségiigyi Szervezé Tanszék, 8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi ut 33.
e-mailcim: palkovics.krisztina@pte.hu, zoltan.varga@etk.pte.hu

2020. marcius 11. ,,fekete nap” a rendezvényszektorban. A koronavirus jarvany megfékezésére
hozott elsd intézkedések egyikeként a Magyar Kormany ezen a napon mondta ki, hogy zart
helyen 100 f6nél tobb személy, nem zart helyen pedig 500 f6nél tobb személy részvételével
rendezvény tartdsa tilos. A rendezvényszektor évadnyitd elsé rendezvényei, mint a marcius
15-1 iinnepségek igy azonnal el is maradtak. Ezzel azonban kdzel sem volt vége kalvaridjuknak,
noha a nyari idészakban volt kis engedmény, de novembert6l mar mindennemii rendezvény
megtartasa tilos volt. A rendezvényszektorban dolgozoknak tehat dontést kellett hozniuk,
szembenézni a bizonytalansaggal, atvészelni ezt a végelathatatlan id6szakot, mely ma is tart,
hisz most is itt lebeg felettiink a ,,negyedik hullam” kdzeledte és nem tudni mit hoz magaval.
Kutatasom soran az 6 helyzetiiket, lehetéségeiket vizsgaltam két hullam atvészelését kovetden,
¢s a harmadik hullam alatti tilalmak soran.
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Turizmus 3.2, vagy inkabb Turizmus 4.0?

Dr. Ritecz Gyorgy’ — Suhajda Attila?

Yeimzetes egyetemi docens, *PhD hallgato, —

Nemzeti Kozszolgadlati Egyetem Rendészettudomanyi Doktori iskola
Budapest 1083, Ludovika ter 2,
e-mail cim: riteczgy@gmail.com, suh.attila@gmail.com

A turizmus fejlédés torténete szerint az ezredfordulo el6tt mar az ugynevezett ,, Totalis”, vagyis
a 3.0-as szakaszba léptiink. A COVID-19 viszont — sokak szerint — nem csak idészakosan
torpantotta meg a turizmust, hanem 0 szakaszt eredményezett. A kérdés az, hogy ez a
, Totalisnak” egy modositott verzioja (3.2), avagy egy teljesen 10j tipust (4.0), j szemléletii
turizmust jelent majd, akar a turistak, akar a vendéglatoik szamara.
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A szakképzett és elkotelezett munkaero megtalalasa és megtartasa
hosszu tavon a magyar szallodak esetében
Sipos Tamas

recepcio vezetd helyettes, - Continental Citygolf Club, 1037 Budapest, Perényi ut 6.
e-mail cim: sipitomi98@gmail.com

Tanulményomban a magyar szallodak fluktudcids szintjét vizsgadlom, témavalasztdsomat az
¢vek ota fenndlld, a turizmust és a human er6forrds menedzsmentet egyarant érintd
megoldatlan, transzdiszciplinaris probléma sulyossaga és kiterjedtsége indokolja. A szekunder
kutatds alapjaul a humanerdforras menedzsment fluktuacidt érintd teriiletei, valamint a
szallodaipari sajatossagokat targyald szakirodalom szolgalt. Az empirikus kutatds soran a
magyarorszagi 4 csillagos szallodakban készitett mélyinterjik eredményeire épitve vizsgalom
a fluktuacio okait, kovetkezményeit, illetve csokkentésének eszkozeit, valamint szdmszeriien
meghatarozom optimalis szintjét.
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Korforgasos gazdasag, fenntarthato
turizmus
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Tolna megyei helyi termékek a turisztikai kinalatban
Angler Kinga

egyetemi tandrsegéd — Pécsi Tudomanyegyetem Kulturatudomanyi, Pedagogusképzo és
Vidékfejlesztési Kar, 7100 Szekszard, Rakoczi utca 1.
e-mail cim: angler.kinga@pte.hu

Az egészségtudatos ¢letmdd, a tudatos tadplalkozas ma mér a turisztikai célt tartozkodas alatt is
egyre fontosabb tényezd a latogatok szamara. Utazasaik sordn is keresik a lokalis
alapanyagokbdl késziilt ételeket, meglatogatjak a helyi termeldi piacokat, és szivesen toltenek
1d6t a helyi termékekre épiild, vagy azokat népszeriisitd rendezvényeken.

Kutatdsom célja a Tolna megyében fellelhetd élelmiszer-jellegii helyi termékek turisztikai céla
hasznositasanak vizsgalata. Tartalomelemzés, mélyinterjuk és kérddiv segitségével elemzem a
helyi produktumok eldallitoi és a turisztikai, valamint vendéglatd szakemberek
egylttmiikodésének aktivitasat, tovabba a fogyasztok szamara vonzerdt képezo kinalat lokalis
termékeket tartalmaz6 elmeit.

Habar a megye szamos kivalo lehetdséggel bir, és a helyi termékek palettaja is valtozatos, a
turizmusban, gasztrondmidban még sok a benniik rejld kiaknazatlan lehetdség.
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Smart city koncepciok megjelenése és integralas a fenntarthato
varosi megkozelitésekbe

Dr. Toth-Kaszas Nikolettal — Dr. Németh Kornél? — Dr. Péter Erzsébet®

1-23ggyetemi docens, Pannon Egyetem Nagykanizsa - Korforgasos Gazdasdg Egyetemi

Kozpont, 8800 Nagykanizsa, Zrinyi Miklos utca 18.
e-mail cim: kaszas.nikoletta@uni-pen.hu, nemeth.kornel@uni-pen.hu, peter.erzsebet@uni-

pen.hu

Az ENSZ tanulmanyai igazoljak, hogy a Fold lakossaganak egyre nagyobb hényada ¢l varosi
kornyezetben. A legutobbi tanulmanyok mér nem csak azt mutatjdk ki, hogy az elmult évek
milyen ndvekedés volt tapasztalhatd, de jovObeni prognozisokat is lefektettek. Ezek értelmében
a kovetkezd évtizedekben tovabb né a varosi lakossag aranya a vidékihez képest, valamennyi
kontinensen, minden gazdasagi-fejlettségi szinten allé6 régidban. A varosok méretének
novekedése szamos kihivast jelent: a kornyezeti terhelésen til a novekvd népességszambol
egyre novekvl tarsadalmi egyenl6tlenségek, munkanélkiiliség és tovabbi tényezok pedig
tarsadalmi instabilitast idéznek el6 a vildg nagyvarosaiban. Bar az ICT nagy potenciallal
rendelkezik és bizonyitott szerepet jatszik a varosok fenntarthatdsag felé torténd atmenetének
tdmogatasaban, a varosi rendszerek tervezése soran jelenleg hianyzik a kapcsolat az okos
varosok ¢és a fenntarthat6 varosok megkozelitései kozott. Tanulmanyunkban ezen két koncepcid
kozelitésére tettiink kisérletet.
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A hidrogénben rejlo lehetoségek a decentralizalt energiaellatasban

Kondor Dora® — Hegediisné dr. Baranyai Néra? — Dr. Zsiboracs Henrik® —
Dr. Vincze Andras* - Dr. Pintér Gabor®

MSc hallgaté, *egyetemi docens, *tudomdnyos munkatars, *tudomanyos munkatars,>egyetemi
docens
Pannon Egyetem Nagykanizsa - Korforgasos Gazdasag Egyetemi Kézpont,
8800 Nagykanizsa, Zrinyi Miklos utca 18.
e-mail cim: 2kondori97@gmail.com,baranyai.nora@uni-pen.hu, zsiboracs.henrik@uni-
pen.hu, vincze.andras@uni-pen.hu, pinter.gabor@uni-pen.hu

Manapsag az energiaipar legnagyobb kihivésa, hogy olyan alternativ lehetdségeket biztositson,
amelyek egyidejiileg teljesitik a fenntarthat6 fejlddés kdvetelményeit, valamint megteremtik az
energiabiztonsagot is. E cél elérésében varhatéan nagy szerepet fog betdlteni a hidrogén az
elkovetkez6 években. A hidrogén egyik elénye, hogy a legtobb megujuld energiaforrashoz
hasonléan nem csak centralizalt médon hasznosithato, hanem felhasznalhat6 nagyobb épiiletek
— példaul szallodak, korhazak — helyben torténd energiaellatasara is.

Jelen tanulmany célja, hogy egy rovid technoldgiai attekintéssel képet adjon arrdl, hogy mi is
az a hidrogén, alkalmazasanak milyen el6nyei vannak, valamint hogyan lehet eléallitani és
hasznositani. A vizsgéalatok kozéppontjdban azok a technologidk éallnak, melyek leginkabb
alkalmasak a biztonsagos decentralizalt energiatermelésre, igy hozzajarulva lokalis szinten az
energiaellatas biztonsagahoz, illetve globalis szinten a karbonkibocsatéas csokkentéséhez.

A publikacié a 2019-2.1.11-TET-2019-00052 Kazah-Magyar energiastratégia kutatas projekt
keretein beliil valosult meg.
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A korforgasos gazdasagi modell vallalati aspektusainak
megjelenése nemzetkozi tudomanyos folyoiratokban

Mezofi Nora

PhD hallgato — Pannon Egyetem Nagykanizsa - Korforgasos Gazdasag Egyetemi Kozpont,
Alkalmazott Gazdalkodastani Intézet
8800 Nagykanizsa, Zrinyi ut 18.
e-mail cim: mezofi.nora@uni-pen.hu

Tanulméanyom fokuszaban a korforgasos gazdasag vallalati szintli, gyakorlati megvalositasarol
sz0l6 nemzetkozi kutatdsok helyzetének feltdrasa all. A bibliometria moddszertanaval
nemzetkdzi tudomdanyos adatbazisokban a fenntarthatosdg témakorében, azon belil a
korforgadsos gazdasdg vallalati megvaldsuldsaval kapcsolatban megjelent tanulmanyokat
gyljtottem Ossze és tekintettem at. A korforgasos gazdasag 2010 ota jelenik meg tudomanyos
cikkek targyszavai kozott, 2017-t6] ugrasszerien megndtt a modellvaltassal, illetve annak
vallalati aspektusaival foglalkoz6 publikaciok szdma. T4gabb értelemben vett kutatdisomban a
kezdetektdl, tehat 2010-t6l tekintettem &t korforgasos gazdasaggal foglalkozoé cikkeket, és
kigytjtottem ezek koziil azokat a tanulméanyokat, amelyek az iizletet (,, business ”’) a targyszavak
kozott szerepeltetnek, hogy azokat a korforgasos modellvaltas gyakorlati megvalositasat leird
szempontrendszer alapjan vegyem gorcsO ald. A kulcsszavakat a moddszertan részben
bemutatasra keriilé6 szempontrendszer alapjan kategoridkra osztottam, a kategoridkat pedig a
hozzajuk tartozé publikaciok szama alapjan priorizaltam. Mind a kategoéridk, mind azok
nemzetk6zi kutatasban elfoglalt stlya izgalmas kovetkeztetéseket engedett levonni a
korforgasos gazdasagi modell gyakorlati megvalosulasanak iranyairdl.
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A Kkerékparos turizmus fejlodése a pandémia években Zala
megyében
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A kerékparos turizmus fejlédése az elmult években pozitiv irdnyu volt, annak ellenére, hogy a
jarvany tartéssaga és hullamzasa a turizmus egyéb agazatait negativan érintette. Az iddleges
hatarzarak és egyéb korlatozdsok miatt a turistdk arra kényszeriiltek, hogy szabadsagukat
belfoldon, a tomegeket vonzo célpontoktol tavol toltsék el. Ennek kovetkeztében latvanyosan
fellendiilt a gyalogos és a kerékparos turizmus. Kiilondsen 6rvendetes tény ez, hiszen a turizmus
ilyen formdja minden korcsoportot érint, a csaladok tobb hasznos id6t tdlthetnek egylitt. Zala
megye kiilondsen alkalmas a kerékparos turizmusra, hiszen nincsenek nagy emelkeddk, a taj
valtozatos, és széles korben kihasznalhato a kulturalis, gasztrondmiai €s rekreacios lehetdségek
sokfélesége is. Az igényeket, lehetoségeket és természeti adottsdgokat figyelembe véve az
utobbi években sok kerékparut és kapcsolatos attrakcio 1étesitésére keriilt sor. Kiilonosen
orvendetes a kerékparos turizmus fejlddése abbdl a szempontbdl is, mivel tdmogatja az
egészséges életmod-tudatot is.
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Safety and security in tourism,
sustainability

- _ _  _ _  _ L W
— . %



VI. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

2021. DECEMBER 3.

Circular Economy in Cultural Heritage Destination: A Case
Study in Semarang Old Town, Indonesia

Audrey Meivina Lukito

Master Student, University of Pannonia Veszprém — Faculty of Business and Economics,
Egyetem Street /0, Veszprém, 8200
e-mail address: meivau29@gmail.com

Tourism is one of the fastest-growing industries these days, with around 1.5 billion international
tourists traveling in 2019, approximately 4 million arrivals per day. People are traveling for
different goals: wellness, learning new cultures, gastronomy, and beaches. Therefore, many
countries compete to attract people to visit their country to increase their economic growth and
decrease unemployment.

Consequently, some countries forget to have a proper management plan which can sustain their
tourism destination area. Specifically, when COVID-19 struck, the tourism industry was one of
the most affected sectors; thus, many countries that depend on tourism for income need to find
some ways to survive. This issue is evident in Indonesia — notably the Semarang Old Town in
Central Java — where this heritage site is the economic pillar in Semarang. This study aims to
respond to the lack of studies on how tourism destination needs to start applying the sustainable
method and the circular economy to survive in any condition. Interviews with five stakeholders
and building-owner of Semarang Old Town found that the lack of awareness of being
sustainable and knowledge about the circular economy, although they have different approaches
to surviving during COVID-109.
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The Fourth Industrial Revolution affected several disciplines, industries including the tourism
sector, among others. An important element of it is the technology itself, however, even from
the point of Industry 4.0 perspective, we should not lose sight of the ultimate goal of a business:
the consumer satisfaction. Thus, the use and practical application of technology is in the
spotlight in the same way. The aim of the study is to approach the discipline of Tourism 4.0
using the Industry 4.0 concept. Tourism 4.0 itself is still a researched area and has different
definitions depending on the point of view it is highlighted at. In this study, we attempt to define
the limits and purpose of Tourism 4.0 using the results obtained by others so far.
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Mathematical results on fault-tolerant supervision of networks
Giilnaz Boruzanli Ekinci Ph.D! — Csilla Bujtds Ph.D?

Lassistant professor, Ege University, 1zmir, Turkey
Zassociate professor, University of Pannonia Nagykanizsa - University Center for Circular
Economy, 18 Zrinyi M. street, H-8000, Nagykanizsa, Hungary
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A network can be represented as a graph G, and its supervision corresponds to a dominating set
in G. In this model, (k-1)-fault-tolerant supervision means a k-dominating set in G. In the talk,
we show mathematical results on graphs for which the extra cost of the fault-tolerant
domination compared to the simple domination is the possible smallest.

Let k be a positive integer and let G be a graph on the vertex set V(G). A subset DEV(G) is a k-
dominating set if every vertex outside D is adjacent to at least k vertices in D. The k-domination
number k(G) is the minimum cardinality of a k-dominating set in k. The 1-domination number
is just the (classical) domination number y(G) of G. It is well known that kG=>y(G)+k-2 holds
for every graph G with maximum degree G= k. This bound is sharp for each k> 2.

Based on our recent results, we show a characterization for bipartite graphs which satisfy the
equality kG=y(G)+Kk-2. The main theorem gives necessary and sufficient conditions for each
k> 3. While studying the problem, we introduce the notion of “underlying hypergraph” and a
new hypergraph invariant called vertex-edge cover number. We also present results on the
algorithmic complexity of recognizing graphs that satisfy the equality kG=y(G)+k-2 and
discuss the similarities and differences if the problem is considered with k=2.



VI. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

2021. DECEMBER 3.

What's next? Guidance of different organizations for the aviation
industry for the recovery from COVID-19 pandemic

Ildiké Ernszt PhD! — Zsuzsanna Marton?

Lassociate professor, 2research fellow assistant, University of Pannonia Nagykanizsa -
University Center for Circular Economy, 18 Zrinyi M. Street, H-8000, Nagykanizsa
e-mail address: ernszt.ildiko@uni-pen.hu, marton.zsuzsanna@uni-pen.hu

The COVID-19 pandemic had serious consequences on the whole aviation industry.
International Civil Aviation Organisation established the ICAO Council’s Aviation Recovery
Task Force with the aim to give practical guidance to the stakeholders of the industry to restart
the sector (www.icao.int). The Task Force formulated ten principles to help the relaunch and
the recovery of the aviation sector from the crisis. The report containing this serves as a model
for the whole industry.

In addition to the ICAO recommendations, the study also describes the measures proposed by
IATA (International Air Transport Association) and EUROCONTROL on this field.


http://www.icao.int/
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Sustainability in mission statements of contemporary art
museums
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1Ph.D student, 2associate professor, Corvinus University of Budapest — Institute of Marketing,
8 Févam square, H-1093, Budapest
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The role of museums is constantly changing, and play an important role in promoting
sustainable development. The aim of the present research is to examine how the issue of
sustainability appears in the mission statements of contemporary art museums in Europe, what
social roles are thematised, what role sets and discursive procedures are used. However, the
three-pillar approach typically used in the literature is complemented by a fourth pillar for
museums, cultural sustainability, which concerns the preservation of collections and the
preservation of quality. The environmental pillar refers to the efficient use of resources. Social
sustainability can be achieved with the involvement of communities. The economic pillar is
primarily about the stability of the financial background of museums. As a result of qualitative
discursive analysis, we identified three types of museums: democratic, community and
sustainable.
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Since the Q1 of 2020, the COVID-19 pandemic has afflicted many industries. Amongst them
tourism, where the total international tourist arrival dropped by a drastic 74% in 2020 [1]. Ever
since, there has been a new aspect of tourism security, namely the threat of a sudden SARS-
CoV-2 spread within a region. To gain some insight, countries, airlines etc., implemented
various practices like mandatory vaccination of passengers or negative PCR tests before arrival.
Wastewater-based epidemiology is an alternative approach to collect indirect information of
the population present in a resort, airline or cruise ship. Monitoring coronavirus RNA
concentrations of sewerage water, the ratio of infected patients could be estimated within a
community[2], with benefit of a short term predictive ability, due to the rules of the illness
progression.

The invaluable contribution of sewage surveillance to the national and regional decision-
making was proved by our investigations and many others worldwide.

Acknowledgement: Financial support was receiveﬁ from the National Research, Development
and Innovation Office (grant no. 2020-1.1.6-JOV0O-2021-00007).

[1] World Tourism Organisation- A United Nations Specialized Agency: How COVID-19 is changing the world:
a statistical perspective - Volume I1l. Released on March 2021.
[2] E. Domokos, V. Sebestyén, V. Somogyi, A.J. Trajer, R. Gerencsér-Berta, B. Olahné Horvath, E.G. Toth, F.
Jakab, G. Kemenesi, Janos Abonyi (2022): Identification of sampling points for the detection of SARS-CoV-2 in
the sewage system. Sustainable Cities and Society. 76, 103422.
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Microplastics, a new challenge in water management,
impact on tourism security
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Nowadays, we hear more and more about plastics as water pollutants. The number of studies
related to microplastics research has increased in recent years due to growing community and
scientific interest. In addition to determining the quality and quantity of plastic contaminants in
the environment, it is also a challenge for researchers to remove them from different
waterbodies.

The environmental detectability and release of microplastics (plastic particles smaller than 5
mm) also entails safety aspects that have an impact on tourism. We can no longer talk only
about the possibility of prevention and sustainability, we need to focus on safety and, above all,
on removal.

What does microplastics mean for the security of tourism? How do plastics affect safe tourism?
Answering these questions is a headache even for decision makers, not for ordinary people.
Sustainability goals include the issue of safe drinking water and the protection of the seas and
oceans. They place great emphasis on both safe access to drinking water. Advances in analytical
techniques have made it possible to detect ever-decreasing contaminants, making the concept
of "clean water" increasingly uncertain.
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To continue being competitive, hotels understand that they need to consider social
responsibility, thus meeting the prospects of the communities, business partners, customers,
employees, and investors.

In this research, we conducted an exhaustive research of empirical findings on the hotels' values
and CRS actions and programs, and the expectations of the guests about the hotels’ CSR
activities, as well as their behavior towards sustainability and environmentally friendly
measures. The research was conducted through 3 phases. Phase 1 consists of researching the
main topics related to the hotels and guests' perceptions of CSR On Google Scholar from which
25 articles were relevant. In phase 2, we identified potentially relevant papers on Scopus. A
cumulative number of 158 theoretically valid papers emerged from these searches. In Phase I,
comprehensive exclusion criteria were developed to distinguish appropriate papers from
potentially relevant ones. By presenting a review of the body of literature, establishing a CSR
acceptance meta-framework of antecedents and performance effects of behaviors, attitudes and
intentions towards sustainability and identifying research gaps in this body of literature, we
were able to analyze relevant articles and determine the hotels’ approaches as well as the guests’
perceptions of CSR.
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During the last two years, the COVID-19 pandemic situation has become a major global
challenge for all business sectors but hit the tourism and hospitality industry particularly hard.
How have green hotels responded to this situation? Have they given up their position about
being environmentally conscious or, on the contrary: have they strengthen their efforts in this
direction as a response to this challenge? How do eco-conscious hotels communicate about
safety measures during the pandemic situation?

The paper will analyse sustainability-related online communication of Hungarian “Green Hotel
2021-22” Award winners to answer this question and to introduce local best practices for
communicating about sustainability even during a global crisis.
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Tourism and travelling carry a lot of safety and security risks that are difficult to be prepared
for. Communication, information sources and media have had a bigger role than ever before to
keep up with the challenges and risks occurring during our trips. Tourists can encounter
information related to alerts, precautionary measures or simply advices for safer and more
comfortable trips. Different media types and marketing communication tools like campaigns
can help tourists a lot to reduce the potential risks during travelling. The COVID-19 epidemic
has brought many changes, health related issues have been appreciated, the preventive approach
has become even more important. However, before the epidemic the emphasis regarding
tourism safety and security risks was on different aspects.

An empirical research was conducted before the outbreak of the epidemic. The research aimed
to reveal Hungarian respondents’ experiences in connection with the precautionary information,
alerts and warnings during their travel.
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The circular economic model is a set of methods and procedures based on conscious product
design and manufacturing methods, conscious use of products, reconsidered in material and
energy flows. The range of practical implementations of the ideas capable of realizing the
recycling of by-products and waste in the largest possible proportion is becoming wider. While
all of these were present as a natural process in people’s daily lives a few generations ago, all
of this needs to be rethought. More and more information about the principles, present and
development directions of the model focusing on the principles of sustainability reaches
companies and consumers through the basics of scientific theory. The aim of the research is to
summarize and systematize the most important concepts related to the topic. The research
clearly shows that the transition to a circular economy is a priority task for Hungary as well,
and it is a serious challenge at the national level.

This publication/research has been supported by the National Research, Development and
Innovation Office through the project nr. 2019-1.3.1-KK-2019-00015, titled "Establishment of
a circular economy-based sustainability competence center at the University of Pannonia™.
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Nowadays, it is becoming increasingly clear that urban processes can be the main drivers of the
circular economy. The high population density, the amount of waste generated, the diversity of
activities, and the complexity of economic and social activities clearly favor the processes
covered by the circular model. However, the influence of local governments on these processes
is not complete and is very limited in many respects. The challenges and tasks to be solved
differ according to the size of each settlement type. Today's task is to explore in detail how the
circular economy model and its components can be effectively implemented in an entire city,
taking into account its specifics, integrating the activity systems of the circular economy into
the entire urban operation. The aim of the research is to summarize and systematize the most
important activities related to the topic. The results of the research highlight the importance of
the research topic and may offer a practical solution for rethinking certain activities.

This publication/research has been supported by the National Research, Development and
Innovation Office through the project nr. 2019-1.3.1-KK-2019-00015, titled "Establishment of
a circular economy-based sustainability competence center at the University of Pannonia".
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Battling the COVID-19 crisis became the airlines’ top priority since the outbreak of the
pandemic was declared by the World Health Organization (WHO) on 11 March 2020. While
the aviation industry is facing such fundamental shifts that need timely and decisive responses,
it is a must to reprioritize former agendas. This study aims at contributing to the literature by
discussing the challenges in the aviation industry that have arisen from the pandemic, and are
specifically associated with sustainability along its major dimensions. Without properly
addressing these challenges, the aviation industry likely misses a distinct opportunity for
transforming towards a more efficient aviation that ensures air travel is not just back but better
in the post pandemic era.
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