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Eloszo

A kiadvany, amit a kezében tart a Renddrség Tudomanyos Tanacsa, a Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag
¢s a Pannon Egyetem Nagykanizsai Kampusza, az MTA Veszprémi Teriileti Bizottsag Kommunikacio
Munkabizottsaganak és az MTA CSFK Foldrajztudomanyi Intézetének kozremiikddésével, 2017. december

1-én megrendezésre kertiilt I1. Turizmus és biztonsag Nemzetkdzi Tudomanyos Konferencia kiadvanykotete.

A masodik alkalommal megrendezésre keriilé konferencia legfontosabb célja az volt, hogy a biztonsag
¢s a turizmus terililetén létrejott legujabb hazai és nemzetkdzi eredményeket a szakértd kozonség szdmara

hozzaférhetové tegye.

Tovébbi célként tliztiik ki, hogy a rendezvény teret adjon a szakmaban dolgozé szakembereknek, kutatoknak,
a kormanyzati szektor képviseldinek, a felsdoktatasi intézmények munkatarsainak, a téma irant érdekl6do

valamennyi kolléganak, szakértének a kapcsolatteremtéséhez.

Akiadvany egyfajta utmutatoként kivan szolgalni mindazok szamadra, akik alaposabban szeretnének elmélyiilni,

Uj ismereteket szerezni a témat érintd hazai és nemzetkozi kérdésekben.

A konferencia fovédnokei:

- Dr. Pintér Sandor, Magyarorszag belligyminisztere

- Dr. Sesztak Miklos, Nemzeti Fejlesztési miniszter

A konferencia védnokei:

- Prof. Dr. Gelencsér Andras, egyetemi tanar, a Pannon Egyetem rektora

- Papp Kaéroly, r. altdbornagy, renddérségi fotanacsos, orszagos rendorfokapitany

Tisztelettel,

a Konferencia Szervezdbizottsaga

Zalakaros, 2017. december 1.
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Miniszteri koszonto - Dr. Pintér Sandor

Tisztelt Konferencia!

Az elmult évi sikeres kezdeményezés folytatasaként az idén is megrendezésre kertil a ,,Turizmus €s biztonsag”
cimil konferencia. A rendezvényt 1étrehozo szervezoknek - a Rendérség Tudomanyos Tanacsanak, a Magyar
Rendészettudomanyi Tarsasdgnak, a Pannon Egyetem Nagykanizsai Kampuszanak, a Magyar Turisztikai
Ugynokségnek, az MTA Veszprémi Teriileti Bizottsdgdnak és az MTA CSFK Féldrajztudoményi Intézetének

gratulalok e nagyszeri program megvaldsitasaért.

A nemzetgazdasag hatékony és sikeres mitkddése szempontjabdl elengedhetetlen, hogy kutatasokkal,
fejlesztésekkel, a rendészettudomany 0j eredményeivel segitsiik a kormanyzati szervek tevékenységét, tovabb

erdsitsilk Magyarorszag egyre elismertebb biztonsagat, hazank turisztikai vonzerejét.

Kiemelt feladatunk, hogy a turistak biztonsagat szavatoljuk annak érdekében, hogy Magyarorszag tovabbra is
vonzo legyen az ide latogatoknak, a pihenni vagyoknak. E kihivasra a turizmusban érintett szervezetekkel és
iparagi szereplokkel egyiittmiikddve, a tudomanyos eredményeket felhasznalva kell megalapozott valaszokat

adnunk.

A legujabb tudomanyos eredmények bemutatasara, a gyakorlati tapasztalatok megvitatasara jo alkalom - a

mar masodik alkalommal megrendezésre keriild - nemzetk6zi tudoméanyos konferencia.

Az idei évi rendezvényiik lebonyolitasahoz sok sikert kivanok Onoknek. Teljesiiljenek reményeik és legyen
minden évben a szakmai-tudoményos rendezvények kiemelkedd eseménye a ,,Turizmus ¢€s biztonsadg” cimi

konferencia.

Budapest, 2017. december 1.

Dr. Pintér Sandor

beliigyminiszter
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Miniszteri koszonto - Dr. Sesztak Miklos

Tisztelt Holgyeim és Uraim!

A 1L Turizmus és Biztonsag Nemzetkozi Tudomanyos Konferencia févédnokeként kdszontom Onoket.

Engedjék meg, hogy egy Szabo Zoltan idézetet kiildjek onoknek. ,,Annak, aki jol ismeri Magyarorszag
részeinek képét, tdjainak gazdagsagat, varosainak jellegét, a hazai fold szebb lesz, tagasabb lesz, nagyobb

lesz, tehat kedvesebb is lesz. Tobb féltése és tobb terve fog kapcsolddni ehhez a szoOhoz: Magyarorszag.

Ez, a Szabd Zoltan 4ltal megfogalmazott hazafisag hivta ma Ondket egybe. A hazaszeretet a turizmus alapja.
Biiszkék vagyunk Magyarorszagra ¢és szeretnénk minél tobbeknek megmutatni, hogy milyen csodalatos helyen

élunk.

Hazankat idealis ti célla teszi

* kdzponti elhelyezkedésiink,

* kivételes természeti latnivaloink,
* valtozatos természeti értékeink,
* legendas torténelmiink,

* szines kulturank,

* ¢pitett Orokségiink,

» messze f0ldon hires vendégszeretetiink.

Magyarorszdgon minden adott ahhoz, hogy a turizmus a gazdasidg motorja legyen: stratégiai fontossagi

agazatként kezeljiik.

Az eredmények pedig onmagukért beszélnek: mar 2016 is rekordév volt, de 2017 még az el6z6nél is erésebbnek

igérkezik.

Szép, szerethetd és biztonsagos orszdgunkba szivesen jonnek a turistadk. De nem szabad elfelejteniink, hogy a

vilag turizmusaban az elmult években rendkiviil jelentds valtozasok kovetkeztek be.
Lao Ce kinai filozofus mondta:
,Nemcsak azért vagyunk feleldsek, amit teszlink, hanem azért is, amit nem tesziink meg.”

A nemzetkozi terrorizmus veszélyforrasat nagyon komolyan kell venniink. Napjainkra a turizmus biztonsaga

meghatarozo jelent0ségii prioritdssa valt. A terrorizmus, a regionalis haboruk miatt a turistak ati cél valasztasat

e —
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alapvetéen meghatarozza, hogy mennyire biztonsagos a kivalasztott célorszag. Azokon a helyeken, ahol az

emberek biztonsagérzete csokken, visszaesik a turizmus is.

Amennyiben egy orszag nem rendelkezik hatékony megeldzési stratégiaval, vagy nem miikodik megfeleléen

a rendészeti rendszere, akkor sem a lakossag, sem az oda latogaté nem érzi magat biztonsagban.

Azok az orszagok lesznek képesek hosszlil tdvon eredményesen teljesiteni a turistakért folyd versenyben,

amelyek bator 1épéseket tesznek a biztonsaguk megdrzéséért.

A masodik alkalommal megrendezésre keriild Turizmus és Biztonsdg Nemzetkdzi Tudomanyos Konferencia
legfontosabb célja, hogy hozzaférhetévé tegye a biztonsdg és a turizmus teriiletén megsziiletett legujabb
hazai és nemzetkozi eredményeket. Kivanom, hogy a tandcskozés olyan egyiitt gondolkodésra 6sztondzze a
turisztikai szakmaban dolgoz6 szakembereket, kutatokat, a felsdoktatasi intézmények munkatarsait, valamint

a kormanyzati szektor képvisel6it, amely hozzajarul az agazat hosszl tava eredményességének fenntartasahoz.

Budapest, 2017. december 1.
Dr. Sesztak Miklos

nemzeti fejlesztési miniszter

|
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Az utasinformacios adatok buniildozési célu felhasznalasa

Dr. Hegyaljai Matyas
Europai Unios és Nemzetkozi Helyettes Allamtitkar, Beliigyminisztérium
e-mail: matyas.hegyaljai@bm.gov.hu

1. Turizmus és biztonsag

A turizmus napjaink annyira meghatarozo része az ¢letlinknek, hogy az €életmindségiinket rontja, ha nincs
lehetdségiink a szabadid6 ilyen célu felhasznaldsanak. A turizmusnak szdmos formadja létezik, de ezen a
helyen csak a kiilfoldi elemet is magaba foglald turizmussal foglalkozzunk! Ehhez mindenképpen sziikség
van valamilyen kozlekedési eszkozre €és elengedhetetlen az is, hogy az utazas soran atlépjiik valamelyik
orszaghatart. Az életmindségiinket szintén meghatdrozza, hogy az ¢letiink vagy az altalunk elvégzett
tevékenységek mennyire biztonsagosak. Nem vitathatd, hogy vannak olyanok, akik kifejezetten a vesz€lyt
keresik, azonban nyugodtan kijelenthetjiik, hogy az emberek tobbsége azért a biztonsagra torekszik, igy
szeret biztonsdgban utazni és az idejét is biztonsagban eltdlteni, tehat az utazasai soran is egy kiemelt
szempontként jelenik meg a biztonsag. Nem egyszer tapasztaljuk, ha valahol rendkiviili esemény torténik
(természeti katasztrofa, tomeges balesetek, 1d6jarasi szélséségek, politikai vagy gazdasagi bizonytalansagok,
blincselekmények szdmanak emelkedése, terrorcselekmény), akkor az a turizmuson érezteti elészor a
hatasat. Az utazéassal kapcsolatban szintén elmondhatjuk, hogy minél nagyobb a kockazat, annal kisebb a
vonzereje. Ez mar az utazasi eszk6zok megvalasztasanal kezdédik. A statisztikai adatok azt mutatjak', hogy
a kozlekedési eszk6zok koziil a legbiztonsagosabb a repiilés, hiszen 1946 6ta napjainkig tartd periddus soran
2017-ben tortént a legkevesebb légikatasztroéfa. Ennek ellenére mégis taldn a legtobb embernek a repiildgéppel
torténd utazas jelenti a legnagyobb szorongast. Itt ugyan a légikatasztrofaktol valo félelem a dontd, azonban
a polgari 1égikozlekedésben a baleseteken til szdmos szandékos olyan esemény is tortént, amikor vagy a
repililégépen kovettek el blincselekményt vagy magaval a repiilégéppel kovettek el biincselekményt, esetleg a
gépeltérités okozott 1égi szerencsétlenséget. Ezek koziil az egyik legismertebb ¢€s a legtobb halalos aldozattal
jard, 2001. szeptember 11-én tortént terrortamadas-sorozat volt az Egyesiilt Allamokban. Az elmult évek
terrorcselekményei ramutattak arra, hogy egyaltalan nincsenek foldrajzi korlatok ¢s Eurdpat sem keriili el ez
a fenyegetés, ezért annak megeldzésére kiemelt hangsulyt kell fektetni. A hatarokon atnyul6 biindzés kiemelt
veszélyt jelent a tarsadalom szdmara, és a nemzetkdzi blindzok is rendszeresen hasznaljak a repiildjaratokat
az utazdsaik soran. Mivel nemzetkozi jelleget 61t6 biincselekményeknél a belsé ¢és kiilsd aspektusok
Osszefliggenek, igy a biliniild6z6 szerveknek minél szélesebb egyiittmitkodésére és minél magasabb szintli
informaciocserére van sziikség.

2. PNR adatok

A vilagot megddbbenté terrortamadas utdn az Egyesiilt Allamok azonnal reagalt és kidolgozott egy modszert,
amely hozz4jarulhat ahhoz, hogy meg lehessen el6zni az ehhez hasonl6 eseteket. Mivel a 2001-ben elkovetett
terrortamadasokat polgari repiildjaratokkal kovették el, igy ez ramutatott azokra a hianyossagokra, amelyek
soran olyan utasok is felszallhattak a gépekre, akiket alapos ellendrzés utan ki lehetett volna sziirni. A
legfontosabb tehat, hogy mindenképpen megakadalyozzak a kockéazatos személyek feljutasat a fedélzetre.
A repiildjaratok utasairdl a légitarsasagok sokkal tobb adatot kérnek meg, mint mas kozlekedési eszkozok
esetében. Az utasokrol gylijtott adatokat a kommunikacids technologia fejlodése lehetdveé tette, ezzel
parhuzamosan azt is, hogy a kordbban nem elemzett adatokat gytijtsék €s elemezzék. 2001. szeptember 11.

1 https://aviation-safety.net/graphics/infographics/Fatal-Accidents-Per-Year-1946-2017.jpg letoltés
ideje: 2018. januar 20.

e ————————————————



I1. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2017. DECEMBER 1.

ota az Egyesiilt Allamok torvényben koveteli meg, hogy a belbiztonsagi minisztériumnak elézetesen (még az
utazas eldtt) meg kell kapnia az Amerikéba utazok széles korti személyes adatait (Passenger Name Record
— PNR). Ennek elsddleges célja, hogy az amerikai hatosdgok ki tudjék sziirni a terroristakat, és azokat a
személyeket, akik potencialisan veszélyt jelentenek az orszag biztonsagara.? Konnyii helyzetben vannak
abban az esetben, ha a 1égitarsasag székhelye az Allamokban van bejegyezve, hiszen igy barmikor donthetnek
ugy, az adatokat a biztonsagi szolgélatok részére bocsassak rendelkezésre. Amennyiben azonban mas orszag
viszonylataban gondolkozunk (és ez a légikozlekedésben bizony elég gyakran megesik), akkor az adatok
beszerzéséhez mar nemzetkdzi megallapodasokat kell kotni. Kiilondsen érvényes ez az Eurdpai Unidra,
hiszen ott az adatvédelmi rendelkezések miatt ez kiilondsen szenzitiv kérdés. Jelen esetben azonban nem
az adatkezelési kérdésekre, hanem a buinlild6zéssel kapcsolatos elemekre kivanok koncentralni. A PNR-
adatok a légitarsasagok helyfoglaldsi rendszere altal tarolt, a 1€gi utasokra vonatkoz6 adatalloményt jelentik.
A helyfoglalasi rendszerek tartalmazzak az utasok nevét, allampolgarsagat, a sziiletési helyét €s idejét, az
utlevél szamat és lejartanak idopontjat, a repiildjegy valtasanak idopontjat és egyéb adatait, az itvonalat és
az egyiittutazokat is. Az adatallomany ezeken til azonban tartalmazhatja a jegyarat annak fizetési modjaval
egylitt, az esetleges korlatozasokat, az értesitési cimet, telefonszamot, az €letkorra vonatkozé adatot — ha
az az utazas szempontjabol jelentdséggel bir, valamint az utas ellatasra, étkezésre és iilohelyre vonatkozo
kéréseit. Ezek az adatok az érintett személyrdl sok mindent elarulnak, és kiilonleges adatat is érinthetik, mint
példaul az étkezési szokasait, ami alapjan lehet kdvetkeztetni az utas vallasos meggy6zddésére (Nagy 2013).

Az Egyesiilt Allamok Kongresszusa 2001 novemberében arra kotelezte a teriiletére érkezd, a teriiletérdl induld
¢s a terliletén athalado repiilogépjaratokat inditod 1égitarsasagokat, hogy vamhatosagai részére biztositsanak
hozzaférést a helyfoglalasi és induldsellenérzési rendszereikben tarolt személyes adatokhoz. Az Eurdpai
Bizottsag valaszul tajékoztatta az Amerikai Egyesiilt Allamokat arrol, hogy ez a rendelkezés a szamitogépes
helyfoglalasi rendszerek (CRS) tigyviteli szabalyzatarol szol6 2299/89/EGK rendeletet modositoé 323/1999/
EK rendelettel ellentétes lehet, kiilondsen a rendelet modositott 22. § (1) bekezdésére, miszerint ,,ez a rendelet
nem sérti a biztonsagra, a kdzrendre és az adatok védelmére vonatkozdan a 95/46/EK iranyelv alkalmazasaban
létrehozott nemzeti jogszabalyokat”. Az USA erre tekintettel elhalasztotta a rendelkezés hatalyba 1éptetését,
de az eredeti elképzelésétol nem allt el, igy attol sem, hogy a 2003. marcius 5-t6] ezen eldirdsnak meg nem
felel légitarsasagokat szankcidval sujtsa. Ennélfogva szamos europai tarsasag engedett a nyomasnak (Nagy
2016).

A hirszerzés reformjardl és a terrorizmus megel6zésérdl szold 2004. évi torvény eldirta, hogy az elndk olyan
informaciocsere-rendszert hozzon létre, amely megkonnyiti a terrorizmusra vonatkozé informéciok cseréjét. E
torvény elfogadasat kovetden az elnok 2005. oktdber 25-én kiadta a 13388. sz. elnoki rendeletet, amely eldirta,
hogy a DHS és mas tigynokségek azonnali hozzaférést biztositsanak a terrorizmusra vonatkozé informaciokhoz
valamennyi egy¢éb, terrorizmus-ellenes feladatokat ellato iigynokség vezetdje szdmara, valamint létrehozta az
informaciocsere-rendszer alkalmazasanak mechanizmusat. Minden olyan 1égi jarmu adatat meg kell kiildeni a
résziikre, amely az Egyesiilt Allamok teriiletérdl indul, oda érkezik, vagy a légterén keresztiilhalad.

3. PNR egyezmények

Az Europai Uni6 biztonsagi kérdésekkel foglalkozé szakemberei szintén potencialt lattak a PNR adatok
gylijtésében €s elemzésében, ezért tobb orszag esetében is felmeriilt, hogy megallapodasokat kdssenek. Az
Eurdpai Ko6zosség jogi személy, igy onalléan jogosult nemzetkdzi szerzddéseket kotni, amely jogaval €lt
is a PNR megallapodasokat illetden. Ilyen egyezményt kotott az Egyesiilt Allamokkal (2007. julius 23.),
Ausztraliaval (2008. junius 30.) és Kanadaval (2014. junius 25.) is, azonban utdbbi esetben az Eurdpai Parlament
utjat allta a megallapodas életbe 1épésének. Indokoldsaban kiilondsen azt kifogésolta, hogy a megallapodas
nincs Osszhangban az unids joggal, nem tartja tiszteletben a maganélethez valo jogot és a személyes adatok

2 http://www.jogiforum.hu/hirek/27473 let6ltés ideje: 2018. januar 4.
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védelmére vonatkozd rendelkezéseket, nem korlatozza megfelelden az adatok nyilvanossagra hozasat.
Az Eurdpai Uni6 Birdsaga az 1/15. sz. véleményében kimondta, hogy jollehet az utasok Osszes adatanak
szisztematikus tovabbitdsa, megdrzése és felhasznaldsa alapvetden megengedett, a tervezett megallapodas
tobb rendelkezése nem felel meg az Unio 4ltal elismert alapvetd jogokbol eredd kovetelményeknek. A dontés
hatésara ujra kell gondolni és ujra kell targyalni a megéallapodas azon elemeit, amelyeket a Birosag kifogésolt.
Emellett a dontés hatdssal van a hatalyos megallapoddsokra és a jovoben Mexikoval tervezett szerzddés
egyeztetésére is.

4. EUPNR

Vilagossa valt tehat, hogy nem csak mas orszdgoknak lehet érdeke a PNR adatok gytijtése, hanem a
terrorcselekmények, a stlyos és szervezett blincselekmények megeldzése érdekében az Eurdpai Unidnak is
hasznalnia kell ezt az instrumentumot. Természetesen, mint mindennek, ennek is voltak tamogatoi és ellenzoi.
Azonban vilagosan érthetd, hogy 28 orszag eltérd szabalyrendszerével egy ilyen rendszert bevezetni tobb,
mint kockézatos, igy eurdpai szinten kell egy kdzos megoldast taldlni. Mar a 2005-ben elfogadott Hagai
Programban ¢és a 2010-ben elfogadott Stockholmi Programban is felszoélitottak az Europai Bizottsagot, hogy
dolgozzon ki modszert az utasadat informaciok gytijtésére és elemzésére, igy kidolgozasra keriilt az EU
PNR iranyelv, amely tobbek kézott harmonizalnd a tagallamok tevékenységét is. 2007. november 6-an a
Bizottsag elfogadta az utas-nyilvantartasi adatdlloménynak (PNR) biiniild6zési célu felhasznalasarol szolo
tanécsi kerethatarozatra vonatkozo javaslatat. A Lisszaboni Szerz6dés 2009. december 1-jei hatalybalépésével
azonban a Tandcs altal még el nem fogadott bizottsagi javaslat elavultta valt. Az Gjratargyalas soran az Europai
Parlament és a Tanacs 2015 decemberében megallapodésra jutott az iranyelv kompromisszumos szovegérol.
Az Eurodpai Parlament 2016. aprilis 14-én dontott az iranyelvvel kapcsolatos allaspontjarol, majd a Tanacs ezt
kovetden 2016. aprilis 21-¢én elfogadta az irdnyelvet.

Az iranyelv céljai tobbek kozott a biztonsag garantalasa, a személyek ¢€letének és biztonsaganak szavatolasa,
tovabba az illetékes hatosagok altal kezelt PNR-adatok védelmét biztositod jogi keret 1étrehozasa. A 3. cikk
(5) szerint az ,,utasnyilvantartasi adatallomany” vagy ,,PNR”:olyan adatdllomény, amely az egyes utasoknak
az utazashoz kotelezéen megadandé adatait tartalmazza, ¢s amely minden olyan informaciot magaban foglal,
amelyek ahhoz szlikségesek, hogy a jegyet kiallitd €s a fuvarozasban részt vevo 1égi fuvarozok elvégezhessék
¢s ellendrizhessék a foglalasokat minden egyes személyesen vagy mas nevére tortént itvonalfoglalas esetében,
fliggetleniil attol, hogy azokat 1égijaratok utasfelvételi-helyfoglaldsi rendszerek, indulas-ellenérzési rendszerek
(amelyet utasfelvételi eljarasra is hasznalnak), vagy ugyanilyen feladatokat ellatd egyenértékii rendszerek
szolgaltatjak-e. Ennek megfelelden tobbek kozott gytjtik a név, sziiletési 1do, uti okmany, elérhetdség, utazas
teljes utvonala, a fizetéshez kapcsolodd adatok, helyfoglalas datuma, PNR kod, jegykiallitassal, iiléhellyel,
csomaggal kapcsolatos adatokat, amelyeket részletesen az irdnyelv 1. sz. melléklete tartalmazza. Az iranyelv
rendelkezik az adatok tovabbitasarol, gyljtésérol, kezelésérol, az utasadat-informacios egység felallitasarol, az
adatvédelmi tisztségviseld kijelolésérdl, az illetékes hatdsagok kijeldlésérdl, a légi fuvarozok adattovabbitasi
kotelezettségeirdl, a tagallamok kozotti informaciocserérdl, az Europol hozzaférés feltételeirdl, a harmadik
orszagoknak torténd adattovabbitasrol, az adatmegdrzés idétartamarol, a személytelenitésrdl, a személyes
adatok védelmérdl. Az olyan adatbazisok, mint az EU PNR vagy az intelligens hatarok, egy személykoézponti
megkozelitést jelolnek ki a mobilitas ellendrzésére és figyelésére alapozva, ahol az egyén nem sziikségszertien
az allampolgarsagon vagy a migracios statuszon alapulva jelenthet biztonsagi kockazatot, hanem inkabb a
viselkedése, a fizikai vagy fiziologiai jellemzdi altal (Bigo, Brouwer, Carrera, Guild, Guittet, Jeandesboz,
Ragazzi and Scherrer 2015). A tagallamoknak két év all majd a rendelkezésiikre, hogy hatalyba Iéptessék azokat
a torvényi, rendeleti és kozigazgatasi szabalyokat, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az irdnyelvnek
2018. majus 25-ig megfeleljenek.

5. A magyar nemzeti rendszer
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Amikor egy adatbazist vizsgalunk, akkor mindig meg kell nézni, hogy azt milyen célra hoztdk 1étre és
biztositottak-e hozzaférést blintildozési célokra. A nyilvantartasi rendszer 6nmagaban nem allna meg a helyét,
szerepe inkdbb abban rejlik, hogy kiegésziti a mar l1étezd nyomozati eszkozoket. Esélyt biztosit arra, hogy
olyan személyek is azonositasra keriiljenek, akik korabban ugyan még nem kovettek el blincselekményeket,
de az utazasi szokasaikbol, viselkedésiikbdl erre kovetkeztetni lehet. Az iranyelv nem irja el kotelezd
jelleggel, de lehetdve teszi azt is, hogy a tagallamok bizonyos EU-n beliili jaratokra vonatkozodan is bekérjék
az utas-nyilvantartasi adatokat, ezért Magyarorszag Ggy dontott, hogy az Union beliili jaratokra is kiterjeszti a
rendelkezéseket. Minden tagallam létrehoz egy olyan nemzeti egységet, amely az Irdnyelvben felsorolt adatokat
kezeli. Hazankban ez a Terrorelhdritasi Informacios és Biiniigyi Elemz6 Kézpont (TIBEK) szervezetén beliil
kertilt felallitasra.

Az Iranyelv 4. cikk (2) bekezdése alapjan az utas-adat informacios egység felel:

a) a PNR-adatoknak a 1égi fuvarozoktol torténd gylijtéséért, ezen adatok tarolasaért és kezeléséért, tovabba
az adatoknak vagy a kezelésiikbdl szarmaz6 eredményeknek a 7. cikkben emlitett illetékes hatosagok részére
torténo tovabbitasaért;

b) mind a PNR-adatoknak, mind a kezelésiikbdl szarmazé eredményeknek mas tagallamok utas-adat
informacios egységeivel és az Europollal torténd, a 9. és 10. cikk szerinti cseréjéért.

Az Europai Bizottsag 2012. decemberben az n. ,,Blinmegeldzés ¢és blindzés elleni kiizdelem” egyedi program
(ISEC program) keretében célzott felhivast irt ki nemzeti PNR rendszerek felallitdsara, melyre Magyarorszag
Beliigyminisztériuma is palyazatot nyujtott be és tdmogatast nyert a nemzeti PNR rendszer kialakitasara,
ezaltal tarsfinanszirozas keretében alakitja ki PNR rendszerét és hozza 1étre a miikodtetéséért felelds nemzeti
Utas-adat Informacios Egységét (PIU).? A projekt hivatalosan 2014. majus 1-vel indult és 2016. aprilis 30-an
zarult le, igy a magyar HU PIU egység ¢és a nemzeti PNR rendszer a mitkddését 2016. majus 1-jén kezdte meg
az akkor még Szervezett Blin6zés Elleni Koordinacios Kozpont keretében, amely ma mar a Terrorelharitasi
Informécios és Bliniigyi Elemz6 Kozpont Utasadat Informécios Féosztalyan talalhaté meg.

Az adatok gylijtése soran minden egyes szerepld részére (utas, 1égi fuvarozd, biiniildozo6 szerv) kotelezettségek
kertiltek meghatarozasra.

A 1égi utas a személyszallitast végzo 1égi fuvarozo altal meghatarozott adatok korét koteles a személyszallitast
veégz6 1égi fuvarozo szdmara hozzaférhetdvé tenni, aki az utas hozzajarulasaval azokat kezelheti és tovabbitja
a Terrorelharitasi Informacios és Biiniigyi Elemz6 Kézpont (TIBEK) felé.

Az 1995. évi XCVIL. tv. a 1égikozlekedésrol 27/C. §. (1) meghatarozza az adatok korét, melyek a kovetkezok:

a) az utas neve (az utas teljes neve, ha a foglalast végzd az utastol kiillonbozo személy, abban az esetben e
személy neve is),

b) az utazasi iroda, utazaskozvetitd neve,

¢) a jarat indulasi és érkezési ideje,

d) a jarat indulési, tranzit- és célallomasa,

e) a 2016/681/EU parlamenti és tanacs iranyelv szerinti nyilvantartasi helymeghatarozo kod (PNR rekord
lokator),

/) a helyfoglalas, a jegykiallitas id6pontja,

g) az il6hely szama ¢€s az iildhellyel kapcsolatos kiilonleges igények és informaciok,

h) az utas altal feladott és kézi poggyaszként a 1égijarmi fedélzetére vitt poggyaszok szama és az ezekkel

kapcsolatos adatok,
3 http://tibek.gov.hu/download/e/f0/d0000/PIU_web.pdf letdltés: 2018. januar 4.
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i) a 2016/681/EU parlamenti és tanacs irdnyelv szerinti megosztott/kettds utas-nyilvantartasi informacio,
valamint az egy utas-nyilvantartasi adathoz kapcsolodo utazok szdma, ezek nevet,

Jj) az utas altal kozolt kapcsolattartasi adatok, kiilondsen az utas és a vele utazok lako- és tartozkodasi
helyének cime, telefonszdmaik, e-mail cimeik,

k) a hitelkartyaval vagy bankszamldval kapcsolatos, az utazasi tranzakcidhoz nem kotédd tranzakcids
adatok kivételével valamennyi rendelkezésre allo fizetési vagy szamldzasi informécio,

/) a repiildjegyre vonatkozd adatok, igy kiilondsen az azt kibocsatd légitarsasdg neve és a repiildjegy
sorszama, a jegykiallitas és az egy utra sz6l0 jegyek datuma, az automatikus arlekérdezés,

m) az utasra vonatkozd, a személyszallitast végz0 1égi fuvarozo altal kezelt torzsutas-adat informaciok,

n) az utas utazasi statusza, ideértve a visszaigazoldsokat, az utasfelvételi statuszt, annak a tényét, hogy az
utas a jegykezelésre nem jelentkezett, illetve foglalds nélkiil utazik,

0) 2016/681/EU parlamenti és tanacs iranyelv szerinti altalanos megjegyzések (beleértve a feliigyelet nélkiil
utaz6 kiskoruakra vonatkozé minden rendelkezésre 4lld informéciot, igy a kiskoru nevét €és nemét, életkorat,
az altala besz¢élt nyelvet vagy nyelveket, az indulasi oldalon megjelent gondviseld nevét és elérhetdségét,
valamint a kiskorthoz fliz6d6 kapcsolatat, az érkezési oldalon a kiskorat vard gondviseld nevét és elérhetdségét,
valamint a kiskoruhoz fliz6d6 kapcsolatat, az indulasi és az érkezési oldalon a kiskoru kiséretével megbizott
személyt),

p) az a)-o) pontban meghatarozott adatok dsszes korabbi modositasa.

Miutén az adatokat az utas 6nszantabdl a légitarsasag rendelkezésére bocsatotta, az kdteles tovabbitani a TIBEK
részére. Figyelemmel kell lenni arra, hogy az 6nkéntes adatatadas magéban hordozza azt a kockazatot is, hogy
valdjaban ellendrizetlen informaciorol van sz, még akkor is, ha az esetek nagy részében azok a valosagot fedik.
Az Iranyelv 16. preambuluma alapjan jelenleg kétféle lehetséges adattovabbitasi modszer all rendelkezésre: a
,»pull” modszer, amely altal a tagallam PNR adatokat igényl6 illetékes hatdsagai hozzaféréssel rendelkeznek a
1égi fuvarozo helyfoglalasi rendszeréhez, és a kért PNR adatok egy példanyat lekérik a rendszerbdl, valamint
a ,,push” modszer, amely 4ltal a 1égi fuvarozok tovabbitjak a sziikséges PNR-adatokat az azokat kérd hatdsag
részére, €s igy a légi fuvarozok fenntarthatjak az ellendrzést a szolgaltatott PNR adatok kore felett. A ,,push”
madszer adatvédelmi szempontbdl magasabb szintlinek tekinthetd, ezért ezt valamennyi 1égi fuvarozé szamara
kotelezéveé kell tenni. A PNR adatok - amelyek tobb 0sszetevot tartalmaznak és mar korabban rendelkezésre
allnak - mellett meg kell emliteni az elézetes utasinformécios adatokat (API) is, amelyeket a 1égitarsasagok
2004/82/EK iranyelv alapjan kotelesek a tagallami hatosagokhoz tovabbitani. Ezek lehetnek: név, sziiletési
1d6, uti okmany szdma és tipusa, az allampolgérsag, a beléptetd hataratkelShely, a szallitasi kod, indulési
¢és érkezési 1d0, a jaraton szallitott utasok teljes szama, valamint az elsé beszallasi hely. Amennyiben a
légi fuvarozok az I. melléklet 18. pontjdban felsorolt elézetes utasinformacios (API) adatokat gytijtottek,
azonban ezeket technikai értelemben nem 6rzik meg a PNR-adatok részeként, a tagallamok olyan sziikséges
intézkedéseket fogadnak el, amelyek biztositjak, hogy a 1égi fuvarozok ezeket az adatokat tovabbitsak ,,push”-
modszerrel az (1) bekezdésben emlitett tagallamban miik6dd utas-adat informacids egységnek.

A 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport 7/2010. szdmu véleményében kinyilvanitotta, hogy a
munkacsoport elégedettségét fejezi ki annak kapcsan, hogy a Bizottsdg az tn. ,,push” tipusti adattovabbitasi
rendszer kizarolagos haszndlatat javasolja, amelynek esetében a ,,pull” rendszerrel szemben kozvetleniil a
légitarsasagok valasztjak ki és tovabbitjak az adatokat a hatdsagokhoz. A ,,pull” rendszert igy atadhatjuk a
multnak. Mig a munkacsoport egyetért azzal, hogy a ,,push” rendszer a ,,pull” rendszernél jobban szolgalja a
maganélet védelmét, a jovobeli megallapodasok vonatkozdsdban a munkacsoport megfontolasra javasolja a
maganélet védelmét biztosito jellemzokkel rendelkezd egyéb adattovabbitasi rendszerek alkalmazasat is. Ez
lehetne példaul olyan rendszer, amely nem tarol vagy 6riz meg adatokat, kivéve, ha azokat vészjelzési vagy
nyomozati célra hasznaljak; ebben az esetben csak a sziikségesként azonositott adatokat tovabbitjak ténylegesen
a bliniild6z6 hatosagokhoz. Egy ilyen rendszert a legkorszerlibb biztonsagi elemekkel, példaul hozzaférési
naplofajllal kell felszerelni. Az API adatok nem elegenddek a terrorcselekmények beazonositdsdhoz, ezért
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volt sziikséges a PNR adatok gytlijtése is, amelyek sokkal szélesebben foglalnak magukban adatokat és
igy sokkal inkabb lehetévé valt a személyek kockazat alapt értékelése. A megkapott adatokat a szakértdk
Osszevetik mas adatbazisokkal és azokbol olyan kovetkeztetéseket tudnak levonni, amely alapjan egy utas
akkor is gyanussa valhat, ha egyébként nem szerepel egyik olyan renddrségi adatbazisban sem, amelyek
alapjan 6nalloan intézkedni kellene vele szemben. Az ilyen formaban tortént adatgyiijtés és elemzés lehetdve
teszi a magas kockazat személyek azonositasat és a megfeleld intézkedés megtételét. Ugy itéljitk meg, hogy
a tomegesen gytijtott PNR adatok csak a kovetkezd két cél érdekében indokoltak: a ,,lehetséges gyanusitott”
proaktiv ,,azonositasa” azaz a ,,valdszinli blin6z6” vagy a ,,lehetséges blingz6” kategdria anélkiil, hogy a
biintetdjog/biintetdeljaras jog szerint formalisan gyanusitott lenne vagy a személy proaktiv ,,azonositisa”
nemzeti biztonsagi alapokon mintegy ,,megel6z06 célpontként”, azokban az esetekben, amikor még semmilyen
intézkedést nem lehet hozni veliik szemben a nemzeti jog alapjan (Korff 2015). A technoldgia lehetéveé teszi
azt is, hogy csak azokra az utazokra koncentraljanak, akik tényleges veszélyt jelenthetnek.

Természetiik és felhasznalasuk szerint a PNR-adatok egyedi jellegliek és a biiniild6z6 hatosagok ezen adatokat
szamos modon tudjak felhasznalni:

o reaktiv moédon: adatfelhasznalas a blincselekmény elkdvetése utan lezajlo nyomozas, biinteteljaras
¢és halozatok felgdngyolitése céljabol. Annak érdekében, hogy a biiniild6z6 hatdsdgok kell6képpen
régi eseményeket is vizsgalhassanak, a blinlild6zd hatosagok szdmara aranyos adatmegdrzési idot kell
biztositani.

e val6és idoben: utasok adatainak érkezés vagy indulds eldtt torténd felhasznalasa annak érdekében,
hogy blincselekmény elkovetését el6zzék meg, megfigyeljenek vagy letartdztassanak személyeket,
mieldtt biincselekményt kovettek volna el, vagy mert mar elkdvették vagy éppen elkovetik a jelzett
blincselekményeket. Ilyen esetekben a PNR-adatok ahhoz sziikségesek, hogy a blniild6z6 szervek
altal korabban ,nem ismert” gyanusitottak azonositasa érdekében elére meghatarozott értékelési
kritériumokkal, ezenkiviil altalaban a kor6zott személyeket és targyakat tartalmazo kiillonb6zo
adatbazisokkal vessék Ossze.

e proaktiv médon: az adatok olyan értékelési kritériumok elemzése és létrehozatala céljabol
torténd felhasznalasa, amelyek késobb az utasok érkezés eldtti €s elutazas eldtti értékelése soran
hasznalhatok fel. Annak érdekében, hogy a terrorista blincselekmények ¢és stlyos biincselekmények
megeldzése, felderitése, kivizsgalasa és bilintetOeljaras ala vonasa céljabol elvégezhetd legyen az
adatok relevancigjanak ilyen jellegli elemzése, fontos, hogy a biiniild6z6 hatésagok aranyos ideig
megorizhessék az adatokat (Rapcan 2014).

Miutdn az elemzdk azt allapitottdk meg, hogy az egyik utas ténylegesen kockazatot jelent, a veszély
fokatol fliggden kiillonbozd intézkedésekre tehet javaslatot az elemzd. Ezek kozott szerepelhet példaul
csomagatvizsgalas, a személy meghallgatasa, a gépre torténd felszallas elotti kikérdezés, sét akar az utazas
megtiltasa is. Az elemzés soran két kategoriat kiilonboztetnek meg. Az egyik a renddrség elétt mar kordbban
ismert személy, akinek az utazasa barmely oknal fogva kockézatos lehet, vagy az, aki kordbban ugyan nem
kertilt latokorbe, azonban a profilirozas sordn mégis olyan eredményt mutatott, amely az utazési kockazatot
jelentheti. A PNR adatok teljes korii vizsgalata feltdrhat akar teljes utazasi Utvonalakat, utazasi szokasokat,
étkezési szokdasokat, egészségi allapotokat, pénziigyi helyzettel kapcsolatos informéciokat, két vagy tobb
személy kozott fennallo kapcsolatokat, s6t ezektdl eltérd, barmely kiilonleges informéciok is feltaldlasra
keriilhetnek. Az ilyen elemzések alkalmasak arra is, hogy az utasok magéanéletérdl tovabbi, érzékeny
informéciokkal is szolgaljanak és pont az egyik ilyen eredmény az, amit példaul a Birosag a Kanadaval kotott
megallapodas esetében kifogasolt.

Az Iranyelv 6. cikk (2) szerint az utas-adat informacios egység a PNR-adatokat kizarolag a kovetkezd
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célokbol kezeli:

a) az utasok értékelése a tagéallamba torténd tervezett érkezésiiket vagy elutazdsukat megeldzden annak
érdekében, hogy beazonositsdk azokat a személyeket, akiket az illetékes hatésagoknak és adott esetben az
Europolnak tovabbi vizsgalat ald kell vonnia, tekintettel arra, hogy ezek a személyek érintettek lehetnek
terrorista blincselekményben vagy stlyos biincselekményben;

b)az illetékes hatosagok eseti alapon, kellden aldtdmasztott, megfeleld indokolassal ellatott megkeresésére
torténd valaszadds a PNR-adatok szolgaltatdsara és a kezelésére, és az ilyen adatkezelés eredményének az
illetékes hatosdgok ¢és adott esetben az Europol részére torténd szolgaltatasara irdnyul; valamint

c) a PNR-adatok értékelése olyan 0j kritériumok megalkotdsa vagy frissitése céljabol, amelyek a terrorista
bilincselekményben vagy sulyos biincselekményben esetlegesen érintett személyek beazonositasara iranyulo
értekelések elvégzéséhez sziikségesek.

Amennyiben sziikséges, informéciot cserélhetnek mas hataskorrel érintett rendvédelmi szervekkel is. A PNR-
adatokkal kapcsolatos biztonsagos informéciocserét a tagallamok korében az illetékes tagallami hatésagok
kozotti egytittmiikodés barmely meglévd csatorndin keresztiil, az Europollal pedig kiilondsen az Europol
altal mitkodtetett Biztonsagos Informéciocsere Halozati Alkalmazason (SIENA) keresztiil kell biztositani. Az
informdciocsere azonban nem automatikusan valosul meg, hanem az irdnyelv alapjan csak akkor teszi lehetdveé
az adattovabbitast, amikor annak indokoltsaga alatdmaszthat6. Az adatok megdrzési idejének sziikségesnek és
aranyosnak kell lennie, azt kovetden pedig személyazonositasra alkalmatlanna kell tenni. A nyomozas soran
a megbrzés idOtartama a nemzeti joghoz igazodik. A biiniildozésben azonban veszélyes lehet az a defenziv
allaspont, miszerint anndl biztonsdgosabb a kornyezet, minél tobb adat all a hatdésagok rendelkezésére. Ez
a hozzaéllas tobb dimenzidt is érint: az adatellendrzés egyre kiterjedtebb, mind térben, mind idében, mind
pedig formajaban. Tobb és tobb teret figyelnek térfigyeld kamerdkkal, életiink egyre nagyobb szegmense kertil
ellendrzés ala, és egyre tobb pillanatunkat digitalizaljadk. Az adatgytijtés- és kezelés is egyre tobb format 6lt,
a repiildtéri biztonsagi ellendrzéstdl a chipek alkalmazasaig. Ezen a téren is megjelenik a k6z-és magéanszféra
fokozott egyiittmiikddése, az egyre elterjedtebb adatmegosztas, a biztonsag megteremtése nevében (Bard-
Borbiré 2010).

Az iranyelv hatdlya a lehetd legsziikebbre korlatozott, mivel a PNR-adatoknak az utas-adat informacios
egységek altali megdrzését 6t évet meg nem halado6 idétartamra teszi lehetdvé, ami utan az adatokat tordlni
kell, az adatokat hat honapos kezdeti iddszak elteltével az adatelemek elrejtése utjan személyazonositasra
alkalmatlanna kell tenni, tovabba tiltja az érzékeny adatok gylijtését és felhaszndldsat. A hatékony és magas
szintli adatvédelem érdekében a tagallamok gondoskodnak arrdl, hogy fiiggetlen nemzeti feliigyeleti hatosag
¢s mindenekeldtt adatvédelmi tisztviseld feleljen a PNR-adatok kezelési mddjanak ellendrzéséért és az ezzel
kapcsolatos tandcsadasért. Tekintettel arra, hogy irdnyelvrdl van sz6, ezért az egyes tagallamoknak 2018.
majus 25-ig at kell tiltetniiik a rendelkezéseket a nemzeti jogszabdalyaikba.

6. Uj utak

Az elmult évek, elsdsorban tengerentili tapasztalatai mindenképp pozitiv eszkdzként tekintenek a PNR adatok
gyljtésére és elemzésére, igy nem kell ahhoz kiilon jostehetség, hogy ezek egyre szélesebb korben nyernek
majd létjogosultsagot. Az Egyesiilt Allamokban mar tobb mint 15 éve elemzik ily médon az adatokat és ehhez
a munkahoz egyre nagyobb létszam és Osszetettebb szervezeti rendszer kapcesolodik, amely magaban foglalja
a kiilonboz6 biliniildozd szerveket és a nemzetkozi kapcsolatrendszert is. A rendszer elénye elsésorban nem
az elkovetett blincselekmények felderitésében, hanem azok megelézésében, kiillondsen a terrorcselekmények
megakaddlyozasaban mutatkozik meg. Magatol adodik a kérdés, hogy ezeket a 1égikozlekedésen kiviil milyen
mas kozlekedési eszkozokre lehet vagy érdemes kiterjeszteni. A jovO egyik lehetséges Utja, hogy ezeket a
tipust adatokat akar a hajozasi, akér a vasuti, akdr a busztarsasdgoktol is be lehet gytijteni, amennyiben azok
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a PNR vagy ahhoz hasonl6 rendszer szerint kérnek adatokat az utasoktol. Az eurdpai kontinensen elsdsorban
azok a vonat és buszjaratok johetnek majd szdba, amelyek tobb orszagok is atszelve kozlekednek Europa
utjain és ki vannak téve esetleges fenyegetésnek. A bilindz6k mar most is rendszeresen hasznalnak eurdpai
busztarsasdgokat utazésaik sordn, itt csak annyi a kérdés, hogy ezek volumene vagy sulya mikor éri el azt a
hatart, amikor itt is sziikség lesz az adatok bekérésére. Ehhez persze az IT rendszerek fejlodésére is sziikség
lesz, hiszen az ardnyossag €s a gazdasagossag tovabbra is egy-egy szempont a biztonsag mellett.

Egy masik jelenségen szintén érdemes elgondolkodni, akar csak érintdlegesen is, hiszen az el6bb leirtak nem
adatvédelmi aspektusbol kozelitették meg a PNR rendszerét, hanem biztonsagi szempontbol. Ez pedig az
adatok ataddsa. Amikor valaki utazésa sordn igénybe vesz egy kozlekedési eszkozt - kiillondsen repiildgép
esetén igaz ez -, akkor az utaztatobnak vagy az utazast szervezd iroddnak gond nélkiil megadja barmely
személyes adatat, hiszen ez ma mar egy természetes kérésnek szdmit. Fel sem meriil benne, hogy adatvédelmi
aggalya legyen ezzel kapcsolatban és az utazasi tarsasag visszaél az adataival. Attdl a ponttdl kezdve azonban,
hogy ugyanezen adatok egy olyan hatdsag szamara is elérhetd valnak, amely a biincselekmény megelézéséért,
felderitéséért, bizonyitasaért felelds, akkor bizony sokszor heves ellenéllast lehet tapasztalni. Egyénileg is
sokan a szabadsagjogaik megnyirbalasat érzik, aggddnak amiatt, hogy a hatdsagok visszaélnek a helyzetiikkel,
azonban intézményi szinten is egybdl komoly aggdlyok mertilnek fel, amelyre jo példa az Eurdpai Parlament
beadvanya az Eurdpai Birosag felé a korabban emlitett EU-Kanada PNR esetében. Valdsziniileg a vita sokaig
megmarad ebben a kérdésben, de azt gondolom, hogy érdemes lenne Gjragondolni a biztonsag, a biztonsagért
felelds szervek és az adatvédelem kérdéseit is, hiszen sokszor véltozik annak megitélése, hogy a biztonsag
vagy az adatvédelem élvez prioritast. Erdemes azt is szamitasba venni, hogy ebben a konkrét esetben nem
plusz informéciokrol van sz, hanem azokrol az adatokrdl, amelyeket egyébként 6rommel ad meg szinte
barki, aki utazni szeretne.
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adatdllomanynak (PNR) a terrorista biincselekmények ¢€s stlyos bilincselekmények megeldzése,
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Absztrakt

Abiztonsdg —annak ellenére, hogy meghatarozasara szaznal tobb megkdzelitést talalunk a vilaghalon —nehezen
fogalmazhat6 meg. A turizmus biztonsaga esetében latszolag egyértelmlibb a helyzet, legalabbis, ami a célt
illeti. Azzal, hogy a turizmus biztonsagarol besz¢éliink, azt gondolhatjuk, hogy szlikitjiik vizsgalatunkat. Amikor
azonban sorra vessziik a biztonsag altalanosan elfogadott teriileteit, azzal szembesiiliink, hogy a turizmus
biztonsag vizsgalata sem nélkiilzheti az atfogd megkozelitést. A kdvetkezdkben arra tesziink kisérletet, hogy
a biztonsag egyes elemeinek bemutatasaval, illetve hazank biztonsagi helyzetének felvazolasaval, segitsiik a
turizmus biztonsaggal kapcsolatos kutatasokat.

A biztonsag sokszinli megkozelitésében van néhany teriilet, amelyben a legtobb elemzd egyetért.
Altalanosan elfogadott megkozelités szerint ugyanis néhany kiemelt teriilet biztonsdga meghatirozo egy
orszag biztonsaganak értékelésekor. Igy a biztonsag katonai, politikai, gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi
dimenzidinak milyensége, egyuttal a vizsgalt kdzosség biztonsaganak milyenségét is meghatarozza.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

1.1 A biztonsag dimenzioi

Nem célunk a biztonsagi dimenziok részletes bemutatasa, igy csak utalunk azok fontosabb Osszetevdire. A
katonai biztonsag objektiv és szubjektiv megitélése az elmult évtizedekben meglehetdsen egysikava valt. Ez
abbdl a szempontbdl jo, hogy hazankat nem érintették mélyebben olyan katonai konfliktusok, amelyekben
regularis vagy irregularis katonai er6k vettek részt. Nem szabad azonban elfelejteniink, hogy a szomszédos
Ukrajnaban most is polgarhaboru dil. A masik szempont, ami mar kevésbé tidvozlendd, hogy a teljes katonai
biztonsag illuzidja mind a dontéshozok, mind a lakossag korében leértékelte a katonai biztonsag legfontosabb
letéteményesét, a Magyar Honvédséget. A fejlesztések elmaradtak, a személyi allomany megbecsiilése
alacsony volt. Ezen az értékelésen azok az eréfeszitések sem valtoztattak érdemlegesen, amelyeket katondink
egy-egy arvizi védekezésen, vizellatasi feladaton, vagy egyéb humanitarius feladaton mutattak fel. Ezzel
parhuzamosan a nemzetk6zi missziokban vallalt szereplink elismerést valtott ki a szovetségesek korében, de
ezek hazai hozadéka korlatozott maradt.

A politikai mezdben értelmezett biztonsag az allami szuverenitas teljességét, az adott kormany legitimitdsanak
¢s nemzetkozi elismertségének megkérddjelezhetetlenségét, a szélsOséges politikai nézetek és az azokat
képviseld partok befolyasdnak minimalizalasat jelenti. Mindennek fontossdgat mutatja, hogy ahol ezek a
feltételek nincsenek meg, ,,gyenge allamok™ johetnek 1étre, amelyek — éppen a ,,biztonsdg hidnya miatt”, nem
képesek polgaraik szamara biztositani a mindennapi 1ét elfogadhaté mindségét. Ennek egyenes kdvetkezménye
a polgarhéboru €s a tomeges migracio.

A gazdasagi biztonsdg meghatarozo teriiletei a pénziigyi és szocialis biztonsag, valamint az energiaellatas
folyamatossaga. Konnyen belathat6, hogy a polgarok mindennapjaiban, barmelyik elem hidnya azonnali,
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heves reakciot valt ki.

A kornyezeti biztonsag fenntartdsa napjainkban kap egyre nagyobb hangsulyt. Az ¢lheté kornyezet
fenntartdsanak hianya, az éghajlatvaltozas okozta kényelmetlenségek, ha nem is azonnal, de viszonylag révid
1d6n beliil okoz olyan fesziiltséget, amely biztonsagi kockazatta néheti ki magat. Mara mar hazankban is egyre
tobben szembesiilnek azzal, hogy az éghajlatvaltozas okozta felmelegedés azonnali véalaszokat kivan az ¢€let
legkiilonb6zobb teriiletein, igy a turizmus fejlesztésében sem hagyhato figyelmen kiviil.

A tarsadalmi biztonsag megdrzése teriiletén két stilypontot érdemes kiemelni. Az els a kollektiv identitas
megOrzésére vald torekvés. Ez magédba foglalja a kultara, a nyelv, a vallas, az elfogadott tarsadalmi és
politikai értékek allandosaganak megdrzését, az esetleges valtozasok minél szélesebb kori tamogatottsaganak
megszerzését. A masodik az etnikai és vallasi Osszetétel megvaltozadsanak veszélyével valdo szembenézést,
lehetdség szerinti megakadalyozasat jelenti. Napjainkban szdmos olyan példat tudunk felmutatni Eurépaban,
amelyek ezeket a stilypontokat érintik, é¢s komoly kihivast jelentenek az adott tarsadalmaknak.

A turizmus biztonsagéaval foglalkozé konferencia eléadoi széles mezdben vizsgaljak a turizmus biztonsagat is
befolyasold tényezdket. Kiemelve néhanyat ezek koziil:

— kozlekedésbiztonsag,

— vagyonbiztonsag,

— tomegrendezvények biztonsaga,

— terrorizmus,

— katasztrofa biztonsag,

— migracio,

— kiber biztonsag.
A kiragadott példék és a korabban ismertetett biztonsagi dimenzidk azt mutatjak, hogy elméleti szinten lehet
a biztonsagot teriiletenként vizsgalni, de barmelyik teriileten a biztonsadg hianya kozvetlen hatdssal van az
Osszes tobbi teriiletre is. Ennek fényében érdemes hazank biztonsagat is értékelni.

1.2 Magyarorszag biztonsaga

A jelenleg érvényben 1év0 Biztonsagi Stratégia tételesen hatarozza meg a hazank biztonsagat fenyegetd
veszélyeket.! Kiemelten foglalkozik az etnikai, vallasi, vagy mas fesziiltségb6l adodo helyi és regionalis
konfliktusok varatlan kirobbandsanak veszélyével, nem feledve a balkéani polgarhdbortt. Utal a tomegpusztitd
fegyverek és hordozoeszkozok ellendrizetlen elterjedésének veszélyére, a terrorizmus okozta fenyegetésre,
a pénziigyi biztonsagra, a kiberbiztonsagra, az energiabiztonsagra, az éghajlatvaltozas kovetkezményeire,
a katasztrofak okozta veszélyeztetésre, a szervezett biindzés jelenlétére, kiilon is emlitve a kabitdszer-
kereskedelmet. Mar ekkor megjelenik a migracio és a szélsséges csoportok okozta biztonsagi kihivasok.

Mara a Biztonsagi Stratégia egyes megallapitasain tullépett az id6, igy megkezdddott egy uj elokészitése.”

Az erre vonatkozo utasitds indoklasaban Magyarorszag megvaltozott biztonsagi kornyezetére, a tomeges
bevandorlasra €s a terrorvesz€ly erdsodésére, valamint a Magyar Honvédség megvaltozott feladatrendszerére
hivatkoznak. A munkacsoportot a Honvédelmi Minisztérium védelempolitikdért és védelmi tervezésért
felelds helyettes allamtitkara vezeti, tagja a honvédelmi miniszter, a Miniszterelnokséget vezetd miniszter, a

1 A Kormany 1035/2012. (II. 21.) Korm. hatarozata Magyarorszag Nemzeti Biztonsagi Stratégidjarol.
http://2010-2014.kormany.hu/download/f/49/70000/1035 2012 korm_hatarozat.pdf Letoltve: 2018. januar
14.

2 57/2016. (XI. 24.) HM-MvM-BM-KKM egyiittes utasitas a Nemzeti Biztonsagi Stratégia feliilvizs-

galatara létrehozott munkacsoportrol. https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A16U0057.HM&-
timeshift=ftftfff4 &txtreferer=00000001. TXT#lbj0id906d Letoltve: 2018. januar 14.
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kiilgazdasagi és kiilligyminiszter, a beliigyminiszter, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat foigazgatdja, az
Alkotmanyvédelmi Hivatal féigazgatoja, az Informacios Hivatal féigazgatdja, a Terrorelhdritasi Informécios
¢és Bliniigyi Elemz6 Kozpont féigazgatdja, a Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat féigazgatoja és a Terrorelharitasi
Kozpont figazgatdja altal kijelolt 1-1 6. Erdekesség, hogy allandé meghivottként az iiléseken részt vehet
a Magyar Nemzeti Bank elnoke és a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Stratégiai Védelmi Kutatokdzpont
vezetdje altal kijelolt személy is.

Amikor hazank biztonsagi helyzetérdl akarunk szolni, a fenti dokumentumokat nem hagyhatjuk figyelmen
kiviil, hiszen ezek megfogalmazasa utal a fenyegetd veszélyekre.

Magyarorszag esetében elsé helyen kell emliteniink azt a tényt, hogy a szomszédos Ukrajnaban polgarhédbora
dul. Igaz, hogy nem kozvetleniil a hatarainkat érinti ez a helyzet — eltéréen a délszlav-haborutol — de a
hatasok kozvetleniil jelentkeznek. Egy olyan orszagrdl beszéliink, ahol magyar kisebbség ¢l, sok esetben az
ukran nacionalistak céltablajaként. Ennek megnyilvanuldsa a magyar kisebbség jelképei elleni tamadasok, a
nyelvtorvény elfogadasa, a belpolitikai problémék és a gazdasagi bajok leplezésére idordl idére feler6sodo
kormanyzati retorika, a kettds allampolgarsag okozta veszélyre vald utalasok. Mindez egy olyan orszagban,
ahol az er0s, kiegyenstlyozott és ezért kiszamithat6 allam jelenleg csak vagyalom.

Nem feledkezhetiink meg arr6l sem, hogy a Balkdn szdmos orszdgaban ma is izzik a pardzs. Megoldatlan
problémak feszitik a mesterségesen kialakitott allamok kapcsolatait, lathatdlag nincsenek valaszok a kisebbségi
kérdésekre, ¢és a teriileti hovatartozas is ujra meg ja eldkeriil. Ebben a térben kiilon figyelmet érdemel a
magyar kisebbség sorsa. Utobbi olyan orszagokban is forrasa a kolcsonds bizalmatlansagnak, mint Romania,
ahol egyébként erds és kiegyenstlyozott az allami struktara.

A szomszédos orszagok belsé helyzete lehetdséget teremt olyan biztonsagi problémak megjelenésére is,
mint a tiltott fegyver- €és kabitoszer kereskedelem, a szervezett blindzés, a pénzmosas, a hataron atnyulo
kornyezetszennyezés, vagy az utdbbi idében komoly gazdasagi karokat okozé allategészségligyi szabalyok
megseértése ¢s azok hataron 4thuzodo hatésa.

Az informdcios tarsadalom olyan Uj teriileteken mutatta fel a biztonsagi veszélyeket, mint a kiber blin6zés,
vagy a szamitogép vezérelte rendszerek meghibasodasa. Mdra abba a helyzetbe keriiltiink, hogy életiink
minden percében fiiggiink a szamitogépektdl. Megitélésem szerint a nagy elosztd vagy vezérld rendszerek
atprogramozasa vagy meghibasodéasa, az ellendrizetlen helyzet akar rovid idejii fenntartasa is komoly
tarsadalmi megrazkodtatast okoz. Gondoljunk csak a bankrendszer esetleges sériilésére, a 1égi iranyitas
esetleges zavaraira, vagy az egészségiigyi ellatd rendszerbe torténd rosszindulatii beavatkozasra. (Kovéacs-
Krasznay, 2017)

A kornyezeti problémak egyre nagyobb figyelmet kapnak, amikor a biztonsdg dimenzidit vizsgaljuk. Ebbe a
korbe tartozik a kdrnyezetvédettség, a kornyezeti artalmak altalanos foka, a katasztrofa-, vizrajzi, meteorolégiai,

kozegészség- €s jarvanyligyi helyzet, illetve a védekezd mechanizmusok, prevencios rendszerek megléte és
allapota (Halasz-Foldi, 2014)

Hazéank biztonsadganak értékelésénél kiilon is ki kell emelniink azt, hogy a civilizacios és természeti katasztrotak
—noha a megeldzésre egyre nagyobb figyelmet forditunk — tovdbbra is mindennapjaink részei. (Hornyacsek,
2017) Magyarorszagon a 2017-es év elsé 9 hdnapjaban az MNB adatai szerint 6sszesen 167 milliard forintnyi
karkifizetést teljesitettek a biztositok nem-¢letbiztositasi tizletagai, ami 11,5%-kal magasabb az egy évvel
korabbinal, és megkdzeliti a 2010-es csucsot.® Belathatod, hogy ez a tendencia nem segiti a turizmus fejlodését,
hiszen a fokozottan veszélyeztetett helyekre a katasztrofa turistak viszonylag szlik rétege vagyik csak.

3 Katasztrofak: minden idok 3. legdragabb éve volt az idei a biztositoknal. https://www.portfolio.hu/
finanszirozas/biztositok-penztarak/katasztrofak-minden-idok-3-legdragabb-eve-volt-az-idei-a-biztositok-
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A terrorizmus és a biztonsdg mara mind az elméletben, mind a mindennapok gyakorlatdban szorosan
osszefonodott. Elemz6k hada foglalkozott a terrorizmus fogalmaval, eléfordulasanak fajtaival, jellemzdivel.
Ahéany irds, annyi vélemény, annyi megkozelités, de egy dologban mindenki egyetért: a biztonsagot
veszélyeztetd tényezOk kozott, a terrorizmus kiemelt helyet foglal el. Nem feltétleniil az dldozatok szama,
inkabb az elkovetés modszerei azok, amelyek a vezetd hirek kozé emeli az ilyen eseményeket. A nagy
nyilvanossag egyuttal azt is jelenti, hogy a turistak keriilik azokat a helyeket, ahol szamolhatnak a terrorizmus

megjelenésével.

1. tablazat Nagyobb terrortimadasok az elmult évtizedekben
Terrorakcié helye, elkdvetdk Ev Halottak
WTC, New York (Al-Kaida) 2001 3031
Lockerbie (Khadafi) 1988 270
Orosz utasszallitdo repiilégép 2015 224
(ISIS)
Madridi vonat (Al-Kaida) 2004 191
Périzs, Bataclan (ISIS) 2015 137
Abu Nidal (PFSZ) 1974 88
Bologna (NER) 1980 85
Oslo (Breivik) 2011 77
London (muszlimok) 2005 52
Briisszel (ISIS) 2016 34
Birmingham (IRA) 1974 21
Barcelona (ETA) 1987 21
Miinchen, olimpia (Fekete 1972 17
Szeptember)

Forras: http://tortenelemklub.com/node/65 Letdltve: 2018. januar 16.

A migraciés hullamok megraztdk Eurdpat, €s jol lathatd torésvonalakat rajzoltak a kontinens térképére. A
célorszagok lakossaga szembesiilt azzal, hogy az eltérd kultirdju migransok nem, vagy csak korlatozottan
akarnak/képesek beilleszkedni a fogado orszag rendjébe. A mindennapi konfliktusok mara a legtobb orszagban
oda vezettek, hogy biztonsagi kérdésként tekintenek a migraciora. Azok az orszagok pedig, amelyek idejében
felkésziiltek erre a kihivasra és szlirték, csokkentették vagy megallitottak sajat teriiletiik eldtt a migracios
hulldmot — megdrizve ezzel a kordbbi biztonsag szintjét — kivanatos turisztikai célponttd valtak. A biztonsag
alapvetd befektetési szempont, igy ez a tény kdzvetlen hatdssal van a turisztikai befektetésekre is.

Uj tipusu biztonsagi kihivasok és az arra adott valaszok

Megitélésiink szerint az ujonnan megjelend biztonsagi kihivasok nem feltétleniil eddig ismeretlen veszélyeket
jelentenek, hanem korabban ismert veszélyek jelennek meg 0j kontdsben. Ezek koziil most kettdvel
foglalkozunk részletesebben. Az elsé a tulnépesedésbdl adodo kihivasok dsszessége, melyek egymast erdsitd

hatasa komoly biztonsagi kihivas.

Az adatok és a szakértdi elorejelzések azt mutatjak, hogy az emberiség 1étszama exponencialisan novekszik.
Ez szamokra leforditva azt jelenti, hogy az idészamitas kezdetén 200 millid, 2000-re 6,5 milliard, 2035-re 25
milliard fot is elérheti a népesség. Tovabb neheziti a helyzetet az, hogy az erételjes urbanizacioé miatt a 2012-

nal.271601.html Letoltve: 2018. januar 15.
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ben becsiilt 3,4 milliard {6 varosi lakossag, 2050-re 6,4 millidrdra nd. Lépésrdl, 1épésre alakul ki a krizis: a
népesség ndvekedése rohamosan nd, de a bioldgiai eréforrasok, ellaté rendszerek birjak a nyomast. Ezt kdveti
az a helyzet, amikor az er6forrasok mar nem tudjak kiszolgalni az igényeket.* Egy kritikus pontot atlépve,
a népesség tovabbi novekedése miatt a rendszerek O6sszeomlanak. Ez igaz lesz a vizellatasra, az élelmiszer
termelésre ¢és ellatasra, az energiaforrasok kimeriilésére. Ez pedig 6hatatlanul olyan mértékii elégedetlenséget
okoz, ami kdoszt, er@szakot sziil, végiil az emberiség pusztulasat okozza.

Nem azt mondom, hogy itt tartunk, de bizonyos pontokon a hatarokat feszegetjiik. J6 példa talan erre az
¢ghajlatvaltozas okozta krizis, amely a vildg szamos pontjan generalt tarsadalmi fesziiltséget, a vizhez ¢s az
¢lelmiszerhez vald hozzéjutas korlatozottsaga miatt. Szdmos szakérté mondta mar ki, hogy a 21. szédzad az
édesvizért folytatott harc szdzada lesz. Ennek igazolasara alljon itt néhany példa: (Padanyi, 2016)

* A természetes édesvizforrasokban sziikolkodd Krim vizellatdsanak problémdja rogton a félsziget
annektalasa (2014. marcius 18.) utdn felvetddott. Orosz vezetdk elismerték, hogy ez az egyik
legstilyosabb probléma az Ukrajnatol elcsatolt félszigeten, mivel annak vizellatasa ,kiilsé forrastol”
figg. Ukrajna 2014. aprilis 26-an elzarta a Krimi félszigetet édesvizzel ellaté Eszak-krimi-csatornat.
A csatorna a Dnyeper folyo féagat koti 0ssze a Krimmel, és a félsziget édesvizellatasanak 85%-at
biztositja.

* A biztonsagi szakértOk egyetértenek abban, hogy az iraki és sziriai katonai konfliktusban a vizforrasok
feletti ellendrzés megszerzése és megtartasa a siker meghatdrozd tényezdje. A vizben szegény
teriileteken a folyok, csatorndk, kutak, forrasok és viziigyi létesitmények elsddleges katonai célok
minden hadviseld szdmara. Az ivoviz stratégiai eszkdz, amelynek birtoklasa elengedhetetlen ahhoz,
hogy tartos sikereket érjenek el a katonai miiveletek soran.

* Egyiptom és Etiopia régota vitaban all egymassal, amelynek kivalto oka a Nilus vizének felhasznalasa,
illetve elterelése. A konfliktus akkor élezddott ki, amikor — Egyiptom folyamatos tiltakozasa ellenére —
Etiopia megkezdte Afrika legnagyobb duzzasztogatjanak és vizi erdmiivének épitését a Nilus etiopiai
szakaszan. Egyiptomi vezetOk bejelentették, hogy a rendkiviil problémassa valt helyzet miatt még az
Etiopia elleni katonai timadastol sem riadnak vissza.

* Mar Mao Ce-tung felismerte a Tibeti-fennsik kivételes stratégiai jellegét, amely a 2,4 millid
négyzetkilométer kiterjedésti teriilet foldrajzi litk6z6zona jellegében van. Kina és India, illetve Kina és
Afganisztan kozott huzodik ez a teriilet. A mésik ok Tibet felbecsiilhetetlen értékii vizkészlete. A 4 500
méteres magassag kivald mindséget biztosit a viznek, frissen tartja azt. A Tibeti-fennsikon talalhato az
Arktisz és az Antarktisz utani legnagyobb vizkészlet, ezért a ,,harmadik sarknak” is nevezik. Tobb folyd
is innen indul el hosszu Utjara, a Hoangho, a Jangce, a Mekong, a Salween, a Sutlej és a Brahmaputra.
A Tibeti-fennsik latja el vizzel a viladg lakossaganak mintegy felét.

A probléma hazéankat latszolag nem ¢érinti, ugyanakkor foldrajzi helyzete miatt erdsen sériilékeny, ha
az édesvizrol van sz6. Meghatarozo folyoink a hataron kiviilrél érkeznek, igy azokkal elsé soron nem mi
gazdalkodunk. A szomszéd orszagokkal az egylittmiikodés jo, ennek ellenére nem sikeriilt megnyugtatdéan
rendezni sem a bdsi erdmii, sem a cianszennyezés kérdését. Mindkettd azt mutatja, hogy atfoly6 édesvizeink
felett nem rendelkeziink korlatlanul. Krizishelyzetben fligglink masok joindulatatol és ne legyenek kétségeink:
ha arrdl kell donteni, hogy a barmilyen okbdl korlatozott hozzaférés miatt csokkenteni kell a vizfogyasztast,
minden kormanynak maga felé¢ fog hajlani a keze.

A masik kovetkezmény, melynek hatasai a mai napig érezhetdek, az Eurdpara — és benne hazankra — harulo
migracids nyomas. A migransok jelentds része ugyanis gazdasagi okokbdl kelt utra, hiszen hazajukban

4 http://globalproblems.nyf.hu/globalis-problemak/a-fold-tulnepesedese/ Letdltve: 2018. januar 17.
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kimeriildben vannak a kordbban mar emlitett er6forrasok. A migracids helyzet kezelésére — 2015-6t kdvetden
—megkozelitdleg 300 milliard forintot forditottunk, ami jol mutatja, hogy a kozvetlen hatasok el6l nem lehet
kitérni. Az ideiglenes hatarzar fejlesztése, fenntartasa és 6rzése, minden nappal tovabbi koltségeket és jelentds
eréfeszitést igényel az érintett szervektol.

Lathatjuk tehat, hogy az egymast erdsitd hatasok aldl egyetlen orszadg sem tudja kivonni magat akkor sem, ha
a problémak okozoja a hataraiktol tavol van.

A masik kihivas, amit érdemes kiilon is megvizsgalni a hibrid hadviselés nevet kapta. Sokan és sokféle
megkozelitésben targyaltak ezt a fogalmat, ebbdl emeltiik ki az alabbit: ,,a hibrid hadviselés, mint komplex
stratégiai (rendszer) modell nem egyéb, mint az allamok, szovetségek geopolitikai céljai érvényesitésének
eszkozrendszere, amely a katonai miiveletek limitalt alkalmazasaval, és dontden a nem katonai eréforrasok és

c sy

A megfogalmazasbol érdemes kiemelni azt, hogy dontden ,,nem a katonai eréforrasok és modszerek”
domindlnak, hanem elébb minden més eszkdz, amely segit a célok elérésében. Ismerds megkozelités, ezen a
teriileten sincs 11j a nap alatt, elegendd talan utalnunk az aldbbiakra.

Belisarius (505 — 565. marcius 13.) mondta: ,,A legteljesebb ¢€s legboldogabb gy6zelem az, ha rakényszerited
az ellenséget célja feladasara anélkiil, hogy te magad kart szenvednél.” (Kaiser 2017)

Ugyanerrdl Szun Ce (i. e. 544 — 1. e. 496): ,,Ezért, aki szaz csatdban szadz gydzelmet arat, még nem a jok
legjobbika. A jok legjobbika kiizdelem nélkiil hddoltatja meg az ellenséges sereget.” (Tokaji, 2015)

A koltd és hadvezér Zrinyi Miklos (1620-1664) elétt sem volt ismeretlen ez a gondolat: ,,Az kapitanynak
nem kell mindjart a harcrul gondolkodni, hanem minden mddon eldbb probalni mast, hogy az ellenséget
megverhesse avagy ¢hséggel avagy mas csalardsdggal, mert a harc nagy szerencsével jar, a szerencse
bizonytalan” (Kovacs, 2003)

Az idézett gondolatok jol mutatjak, hogy nem volt ismeretlen az a megkdzelités, amely az akaratérvényesités
eszkozrendszeréhez komplex modon igyekezett kozeledni. Koronként persze valtozott az eszkdzrendszer,
hiszen az fligg a technoldgia fejlettségétdl, az ismeretek szintjétdl, a hadtudomany fejlettségétdl. Szun Ce
koraban szoba sem kertilhetett a vilagiirben foly6 verseny, ma meg mar a kibertérben folyik a harc. A korabban
ismert hagyomanyos hadviselés katonai végallapotdnak hdrmas szabalya a hibrid miiveletekre megfordult.
Az elsddleges siker a régi haborukban a ,,megsemmisiteni-elfoglalni-megtorni” helyébe az aszimmetrikus
miuveletekben a , kifarasztani-megtorni-kivéreztetni”, a hibrid miiveleteknél a ,,megtorni-mikodésképtelenné
tenni-elfoglalni” elvek és szabalyok 1éptek. (Resperger, 2017)

A hibrid hadviselés teljes eszkoztaranak felvonultatasa — noha az Egyesiilt Allamok és Oroszorszag ezzel
vadolja a masikat — véleményem szerint még soha, sehol nem tortént meg. Ugyanakkor egyes elemei
folyamatosan jelen vannak a mindennapokban, igy hazanknak is fel kell késziilnie ilyen helyzetekre. Ennek
kiemelt teriiletei a tarsadalom szilardsaganak ndvelése, illetve a Magyar Honvédség sziikséges fejlesztése.

A tarsadalom szilardsaganak novelését szolgalja a hazafias értékrend kiemelése, tudatositasa, minden modon
torténd tdmogatasa.

Hazéank kormanya felismerte azt a biztonsagi ,,rést”, amit a honvédség képesség hianya és az ezzel szorosan
Osszefliggd tarsadalmi elismertsége jelent. Ennek a felismerésnek lathat6 formaja a Zrinyi 2026 haderéfejlesztési
program.
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Simicsko Istvan honvédelmi miniszter egy nyiregyhazi konferencian gy fogalmazott: ,,Magyarorszag
biztonsdga harom pilléren alapszik. A Magyar Honvédség felkésziiltségén, tuddsan, képességein és
szellemiségén; a NATO szovetségi rendszeriinkon és az allampolgarok hazafias elkotelezettségén.” A katonai
biztonsagra utald gondolatok megjelennek a fejlesztési program pontjaiban is. A program lényege, hogy az
uj kihivasokra csak akkor tud a Magyar Honvédség hatékony valaszokat adni, ha maga is ijszertien kozelit a
felmeriilt problémakra, legyen az migracids valsag, terrorizmus vagy a hibrid hadviselés megjelenése.

A kormany mar ennek jegyében fogadott el egy terrorellenes intézkedési csomagot: az Alaptorvénybe bekeriilt
a terrorveszeély-helyzet fogalmi kore, amelynek elrendelésével a Magyar Honvédség erre felkészitett erdi is
segithetik a renddrség munkajat.

Része a komplex megkdzelitésnek a hatarvédelemben valo részvételiink is. Mintegy 13 ezer katona teljesitett
szolgalatot az orszag déli hatarai mentén az elmult idészakban gy, hogy ezzel parhuzamosan az ezerfds
nemzetkozi szerepvallalasunk sem csokkent. A vilag szamos pontjan, harom foldrészen, mintegy 15 orszagban
vesziink részt kiilonb6z6 misszids feladatokban.

Jelentds attorés, hogy a,,1298/2017. (V1. 2.) Kormanyhatarozat a Zrinyi 2026 Honvédelmi €s Hader6fejlesztési
Program megvalositasarol uj dimenziokat vazol fel a honvédség fejlesztésére. A tiz évre tervezett honvédelmi
¢s haderd-fejlesztési program a Magyar Honvédség modernizalasa érdekében megvaldsuld legnagyobb ilyen
jellegti vallalkozas az elmult évtizedekre tekintve. A program fontosabb elemei a kovetkezok:
— alégi szallitasi képesség erdsitése, az An-26-osok €s a Jak—52-esek felvaltasa;
— forgoszarnyas eszkoz (helikopter) képesség rovid €s hossza tdvi megteremtése és fenntartasa;
— eszkozok beszerzése, amelyek a kisrepiilogépektdl a vadaszgépekig — mar hazai bazison — segitik a
pilotak oktatasat és felkészitését;
— kibervédelmi képességek folyamatos fejlesztése;
— légvédelmi képességek erdsitése;
— a szarazfoldi csapatok fejlesztése soran a kiilonleges rendeltetésii , tiizér és pancéltord, miszaki
csapatok fejlesztése, valamint a tabori vezetési rendszer fejlesztése a kiemelt cél;

— alogisztikai tamogatas terililetén az egyéni harcaszati felszerelés fejlesztése, laktanyai elhelyezés hely-
zetének javitasa, gépjarmivek beszerzése a kivanatos cél;

— ateriiletvédelmi elven szervezett dnkéntes tartalékos rendszer 0j alapokra helyezése;
— a Honvédelmi Sportszovetség 1étrehozasa, a honvédelemhez kothetd sportagak népszeriisitése, a hon-

védség ¢és a tarsadalom kozotti kapesolatok erdsitése, a honvédelmi nevelés rendszerének kialakitasa
érdekében.

A Zrinyi 2026 programhoz szorosan illeszkedik, hogy — igazodva az 4j kihivasokhoz — 11j nemzeti biztonsagi
stratégia késziil, amelyre alapozva valtozik a katonai stratégia is.

2. Kovetkeztetések, javaslatok

A biztonsagot nehéz megteremteni és gyorsan el lehet vesziteni. Hazank komoly eréfeszitéseket tesz azért,
hogy az elért biztonsagi szintet fenntartsa, a polgarok biztonsag érzetét erdsitse. Jol lathatdban a migrans
valsag idején ez a biztonsagérzet megromlott, sokan megijedtek a hazdnkon atvonulo, a jobb élet reményében
nyugatra tartd tomegek latvanyatol.

5 https://www.orientpress.hu/cikk/2017-09-29 simicsko-magyarorszag-biztonsaga-harom-pille-
ren-alapszik Letoltve: 2018. januar 14.
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Az is vilagos, hogy a gazdasagi teljesitOképességre is hatast gyakorol az adott orszag biztonsagi helyzete,
a korabban bemutatott biztonsdgi dimenziok milyensége. Egyetlen teriileten sem megengedett az elért
biztonsagi szint csokkenése, de ez magatol nem megy. Csak a folyamatos beavatkozas, a helyzet valtozasara
adott gyors és atgondolt valasz tudja garantalni a biztonsag fenntarthatdsagat. Ilyen valaszoknak tekinthetjiik
a tilnépesedés hatasaira meghozott intézkedéseket és a Magyar Honvédség fejlesztésének tervét.

3. Felhasznalt irodalom

» Halasz Laszl6 — Foldi Lasz16 (2014): Kornyezetbiztonsag. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem 2014. 141
p.

* Hornyacsek Julia (2017): A biztonsagunkat veszélyeztetd tényezok, és a katasztrofak elleni védekezés
atfogd megkozelitése. Hadmérnok 2017/1. 84-114 p.

« Kaiser Ferenc (2017): A katonai erd helye, szerepe a humanitarius beavatkozasoknal. In: Az igazsadgos
haborutdl az igazsagos békeéig. (szerk: Gécze Istvan) Dialog Campus Kiado 2017. 174 p.

* Kovacs Laszlo — Krasznay Csaba (2017): Digitalis Mohécs 2.0: kibertdmadésok és kibervédelem a
szakértok szerint. Nemzet és Biztonsag 2017/1. 3-16 p.

* Kovacs Sandor Ivan (Kovacs 2003) szerk.: Zrinyi Miklos 6sszes miivei. Kortars Konyvkiado, Budapest
2003.

*  Orosz Zoltan (2017): A Magyar Honvédség eldtt allo kihivasok a XXI. szdzadban. Hadtudomény
2017/3-4.77-84 p.

» Resperger Istvan (2017): Az aszimmetrikus hadviselésre adhat6 valaszok. Honvédségi Szemle 2017/1.
24-43 p.

* Simicsko Istvan (2017): A hibrid hadviselés eldzményei €s aktualitdsai. Hadtudomany 2017/3-4. 3-16
p.

* Ujhazi Lérand (2012): A migracid, mint biztonsagi kihivas és a Vatikan valaszai a menekiiltkérdésre.
Hadtudomany 2012/1-2. 162-173 p.
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Uj kihivasok a rendészettudomany
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Turizmus, kozuti kozlekedésbiztonsag és balesetek Veszprém megyében

Frei Bendeguz Istvan' —Felfoldi Péter?

vendor hallgato — Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem Rendészettudomanyi Kar- “okleveles kozlekedésmérnok,
tanar — Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar
121083 Budapest, Ulldi ut. 82.,
e-mail cim: freiben1995@gmail.com, felfolfi.peter@uni-nke.hu

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

Dolgozatunkban a napjainkban ismét egyre erdteljesebbé valo balatoni turizmus és a kozuti kozlekedésbiztonsag
kozti osszefliggésekkel, valamint a Veszprém megyei baleseti adatok alakuldsaval foglalkozunk. A téma
megértéséhez elsésorban definidlni kell azt, hogy mi a kozlekedési baleset, mi a kozuti kozlekedési baleset,
valamint azt, hogy az idegenforgalomnak mi a jelentése. A kdzlekedési baleset olyan eseményt jelent, melyben
legalabb egy mozg6 jarmiivezetd részvételével mozgasbol bekovetkezett szandékos, vagy gondatlan elkovetési
alakzatban kozlekedési szabalyt szeg meg, és ezért anyagi kar kovetkezik be, vagy egy vagy tobb személy
konnyli- vagy stlyos sériilést szenved vagy veszti életét. A kozuti kozlekedési baleset az KPM-BM 1/1975.
(IL. 5.) egyiittes rendelet a kozuti kozlekedés szabalyairol (KRESZ) vonatkozéasaban jarmi vagy allati erével
vont jarmii vezetdje részvételével bekovetkezett kozlekedési baleset.! A jogszabalyokon tul azonban a baleset-
megeldzes teriiletével is foglalkozunk. Habar a kozhti kozlekedés targykorével a KRESZ-en feliil foglalkozo
fontosabb jogszabalyok? * * ° mindegyikének vezérfonala a biztonsag novelése kiillonbdz6 szempontok szerint
(emberi oldal, kdrnyezeti/Gtpalya oldala, valamint jarmi oldalardl torténd vizsgalat), ezzel egyiitt a vizsgalt
helyen és idoben (Veszprém megye 2011 ¢és 2016 kozotti kozlekedésbiztonsaga) tapasztalhatd sajatossagokra
kiilon kitériink, feltételezve azt, hogy a nyari idegenforgalmi szezon nagymértékben rontja a kozuti
kozlekedés biztonsagat. Ehhez a Veszprém Megyei RendOr-fékapitanysag részletes, kiilon nem publikalt,
elsdsorban megyei szintli baleset-megeldzési munka szervezése érdekében vezetett baleseti statisztikai is a
rendelkezésiinkre alltak.

Azidegenforgalom pedig definialhat6 a kovetkez6 megfogalmazas szerint is, miszerint ,,az emberek valamennyi
allando életviteliikkon és munkarendjiikon (lakas és munkahely) kiviili helyvaltoztatasat értjiik fiiggetlentil
azok motivacioitol, idétartamatdl és célteriiletétdl. A turizmus madsrészt az emberek helyvaltoztatadsaval
kapcsolatos igények kielégitésére létrehozott anyagi-technikai és szervezeti feltételek, valamint szolgéltatasok

egyiittese.”.

1 60/2010. (OT.34.) ORFK utasitas a kozati kozlekedési balesetek ¢és a kdzlekedés korében elkovetett biincse-
lekmények esetén kdvetendd rendori eljaras szabalyairdl (2018.01.15).

2 1988. évi . torvény a kozuti kozlekedésrol.

3 2004. évi XCI. Torvény az 1968. évi november ho 8. napjan, Bécsben aldirdsra megnyitott Kozuti Jelzési
Egyezmény és modositasai, valamint az azt kiegészitd eurdpai Megallapodas ¢s modositasai egységes szerkezetben
torténd kihirdetésérol.

4 20/1984. (XII. 21.) KM rendelet az utak forgalomszabalyozasarol és a kozuti jelzések elhelyezésérol.

5 6/1990. (IV. 12.) KSHEM rendelet - a kozuti jarmiivek forgalomba helyezésének és forgalomban tartdsdnak
miuszaki feltételeirdl.

6 Veres Lajos: Turizmus és kozlekedés. Pécsi Tudomanyegyetem 2011, ISBN: 978-963-642-434

http://www.eturizmus.pte.hu/szakmai-anyagok/Turizmus%20%C3%A9s%20k%C3%B6zleked%C3%A9s/book.html#d6e34
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2. Anyag és modszer

2.1 Azidegenforgalom és a kozuti kozlekedési balesetek osszefiiggésének tisztazasa

Mint mar a bevezetobdl is lathattuk, a kozlekedés és a turizmus joforman elvalaszthatatlan egymastol. A két
teriilet fejlodése az esetek nagyon jelentds részében hat egymasra, jobb kozlekedési kapcsolatok, konnyebben
elérhetd desztindciok magukkal hozzak az arra a teriiletre érkezd latogatok szamanak ndvekedését, mig
egy adott régid vonzerejének ndvekedése (1) fiirdok, éttermek, szallodak stb.) az adott teriilet kozlekedési
terheltségének novekedését hozhatja magaval.

Mivel a Balaton térségében a turizmus legféképpen, mint az a ,,nyaralds” szavunkban is megmutatkozik nyaron
szamottevo, igy batran kijelenthetd, hogy a magyar idegenforgalmi idészak kvazi junius elsejétdl augusztus
harmincegyedikéig bezardlag helyezhetd el, foként az altalunk a vizsgélt térségben, Veszprém megyében,
hiszen a Balaton kozelsége miatt els6sorban fiird6zni, strandolni érkeznek a turistdk. Az augusztus 20-ai
nemzeti linneppel a Balaton nydri turisztikai szezonja altalanossadgban véget ér, de a szabadsagbol hazaindulo
vendégek altal generalt forgalom a kdvetkezd napokban is még érezteti hatasat a forgalombiztonsagra, igy
indokolt az augusztus 31-¢ig tart6 vizsgalat. Ugyanakkor nem elhanyagolhat6 a Bakony bakancsos turizmusa
sem a vizsgalt idészakban. Ennek a ténynek az ismeretében kezeli a Veszprém Megyei Rendér-fokapitanysag
(VMRFK) is kiemelten ezt az idészakot, kiilon statisztikat vezetve a kérdéses iddszak kozuti baleseti adatai
tekintetében.

A VMREFK 4ltal gylijtott adatok elemzésébdl sok ismeretet szerezhetiink a balesetek vizsgéalatanak tekintetében.
Ezek az adatok tulmutatnak a renddrség altal kotelezben gyiijtott és a Kozponti Statisztikai Hivatal felé
tovabbitott alapadatokon, igy lehetdség volt beldliikk az idegenforgalmi szezonra kiilon kdvetkeztetéseket is

levonni.

2.2 A kozuti kozlekedési balesetek okaiért felelos leggyakoribb befolyasolo tényezok

Kozismert tény a kozlekedésbiztonsadggal foglalkozok kozt, hogy a leggyakoribb baleseti ok az emberi
tényezO. Ezen beliil sz¢ét lehet valasztani a sebesség nem megfeleld megvalasztasat, a figyelmetlenséget,
az elsObbségi jog meg nem adasat, a kanyarodas szabalyainak megszegését vagy a kiilonféle elektronikus
eszk6zok jarmiivezetés kdzbeni hasznalatat. Ezeken kiviil nagy szerepet jatszik még tovabba a rutintalansag
¢s a faradtsagbol eredd éberség hidnya, elalvas vagy pedig az alkohol befolyésa alatti vezetés is.

Masrészrél megemlithetjiik befolyasold tényezoként a kedvezdtlen iddjarast is, hiszen tény, hogy nagy
hatassal birhat mind a jarmiivezetore, mind pedig a jarmi stabilitdsara és menettulajdonsagaira is. A magas
hémérséklet is boditdoan hathat az éberségre, mig az alacsony héfok csuszos utviszonyokat eredményezhet,
amely kedvezdtlentiil hat a jarmii menettulajdonségaira vagy a jarmiivezetd vezetési képességeire. Ugyanigy
az es6 ¢s a kod a jarmiivezetd latotavolsagat befolyasolja, tovabba a jarmii tapadasat is negativan érinti.
Harmadrészt az infrastruktira helyenkénti nem kielégitd allapota is ilyen tényezdként hathat, hiszen tényként
emlithetd tovabba még az is, hogy a katyus, nyomvalyus, repedezett vagy potolt utburkolat konnyen okozhatja
a jarmi kisodr6dasat, roncsolddasat vagy pedig utirdnyanak eltéritését is eredményezheti. Ezek a hatasok
Veszprém megyében a kozuti infrastruktura sok helyen ,,hegyvidéki” vonalvezetésébdl adodoan az orszagos

atlagnal veszélyesebb szitudciokat eredményezhetnek.
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Végiil pedig csupan csekély, de nem elhanyagolhaté mértékii tényezd a miszaki ok, mely ugyancsak a
jarml kontrolljanak elvesztését és balesetet eredményezhet. Természetesen eldfordulhat, hogy nem vart,
kivédhetetlen miiszaki probléma 1¢ép fel, de az is kijelenthetd a balesetek elemzésébdl, hogy legtobb esetben
ez is emberi tényezdre, a gondatlan lizemeltetésére vezethetd vissza.

A nyari honapok alatt (a juniustol augusztusig terjedé iddintervallumban) nagymértékben megemelkedik a
mind anyagi karos, mind pedig személyi sériiléses kozuti kozlekedési balesetek szama, hiszen a rendkiviili
hdéség kedvezdtlen hatdst gyakorol a jarmiivezetOk szervezetére. A reflexek tompulhatnak, az elalvasos
balesetek szama novekedhet, illetve egyes jarmiivezetOkbdl agresszivitast, tiirelmetlenséget is kivalthat a
meleg. A koriilmények kedvezdbb tulajdonsagai révén a jarmiivek kozlekedés kozbeni sebessége is jelentdsen
nd (jobb lathatosag és tapadas), igy ebbdl kifolyolag nagyobb a valdszinlisége is a kdzti kozlekedési balesetek

bekdvetkezésének €s a sebességtullépés azok kimenetelére is kdzvetlen hatast fejt ki.’

2.3 Veszprém megye baleseti adatai a nyari idegenforgalmi szezonban és éves szinten

Mivel a megyét csak rendkiviil kis szakaszon érinti az M7 autopalya, igy az ide iranyuld, tovabba atutazo és
tranzit tipusu forgalom nagyrészt a 8. szdmu féutat, a 71., 72., 82., 83. és a 84. szamu fOutakat érinti. Azon
renddrkapitanysagok teriiletén, melyeknek az illetékességi teriiletiikhoz tartoznak az érintett utszakaszok,
kirivoan tobb baleset torténik, tovabba az is megfigyelhetd, hogy az éves tekintetben vizsgalt kozuti
kozlekedési baleseti adatokhoz képest inkabb a fobb idegenforgalmi desztinacidk helyszinén torténik a tobb
baleset a megndvekedett forgalom, és baleseti okokat befolyasold tényezdk miatt. S6t mi tobb, még az is
megallapitast nyert a hat év Veszprém megyei adatainak egyiittes vizsgalata soran, hogy a hat év alatt nyaron
az idegenforgalmi szezonban dsszesen 1274 kozuti kozlekedési baleset tortént, mig hat év alatt 6sszesen 3584
koziti kozlekedési baleset volt. A szamok magukért beszélnek. Tegylik fel, hogy az idegenforgalmi szezonnak
semmi hatdsa nem lenne a kozuti kozlekedésre és ezaltal magukra a balesetekre sem. Ha ez igy lenne, akkor
szamitasaim szerint a nyari adatokkal szdmolva hat év alatt 5096 balesetnek kellett volna bekdvetkeznie
Veszprém megyében, de ha éves adatokkal szdmolok, akkor viszont 896 balesetnek kellett volna a hat év alatt
nyaron torténnie.

1274*4=5096

1. egyenlet — A nyari baleseti adatokkal szdmolva egész évre vetitve a 3584 balesetnél joval tobb adodik

3584/4=896
2. egyenlet — Az éves balesetszdmbol lathatd, hogy nem egyenes az ardnyossag, a nyari szezonban a 8§96-o0s
atlagszamnal 378-cal tobb baleset torténik, ami kiugro, 143%-os.
Hatalmas az eltérés ezen adatok kozt. Ez azt jelenti, hogy ha nyari adatokkal szamolunk, 1512 darab baleset
eltérés van a valds és azon adatok kozt, melyek akkor lennének, ha az idegenforgalmi szezonnak semmiféle
rahatdsa nem lenne a kozuti kozlekedésre, ha pedig éves mértékben szamolunk, akkor 378 kozuti kozlekedési

balesettel kevesebbnek kellett volna torténnie a hat év alatt a nyari idegenforgalmi szezonban.

7 Heves Megyei Renddr-fékapitanysag, Heves Megyei Baleset-megel6zési Bizottsag: A nyari kozle-
kedés veszélyei (2004).
http://www.medinafalu.hu/rendorsegi-korzeti-megbizott/2014/a-nyari-kozlekedes-veszelyei.pdf
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3. Eredmények és értékelésiik

3.1 AKkiilfoldi balesetokozok a koziti kozlekedésben, Veszprém megyében

A rendelkezésemre all6 adatok alapjan a vizsgalt iddintervallum alatt 6sszesen 110 kozuti kozlekedési baleset
okozoja volt kiilfoldi, ebbdl a vizsgalt hat év alatt 53 f6 volt, aki nyaron okozott balesetet. Ezek a kiilfoldi
balesetokozok, akik vagy atutazoban, vagy pedig turisztikai célzattal utaznak — féleg nyaron kozlekedtek
Magyarorszadgon, ezen beliil is Veszprém megye (mely nem hatdr menti megye) kozigazgatasi teriiletén.
A megyében majdnem a felét teszik ki azon altaluk okozott kozuti kozlekedési balesetek, melyek a nyari
idegenforgalmi szezonok alatt kdvetkeztek be a hat év (2011-2016) alatti 6sszesnek. Ezen két adat rendkiviil
nagy erdvel bir annak tekintetében, hogy azt a kdvetkeztetést tehessiik, hogy nagyobb a valdsziniisége annak,
hogy az idegenforgalmi szezonban kiilfoldiek okoznak kozuti kozlekedési balesetet, hiszen a statisztikai
adatok ezt igazoljak. A két ok, mely miatt kiilfoldiek vesznek részt a magyar kozlekedésben, az vagy atutazo,
tranzit-jelegli kozlekedés, vagy pedig a célforgalmi jellegli, turisztikai célzat. Ismét visszautalunk a kordbban
irt Veszprém megyei idegenforgalmi desztinaciokra. A Balaton, mint a ,,magyar tenger”, a kiilfoldiek szdmara
is kedvelt uti cél, foként a szamukra relativ olcso szallas-, vasarlasi-, és programlehetdségek miatt. Kiilfoldi
jarmiivezetdk esetén még kiemelhetjiik azt az erre a kdzlekedd-csoportra jellemzd adottsédgot is, hogy mivel
mas orszagbol érkeznek hazankba, igy mas kozlekedési kultirahoz vannak szokva, igy aztdn aszerint is
kozlekednek, tovabba mas, a kozlekedés rendjét szabalyzo jogszabalyok ismeretében vezetnek magyar utakon
annak ellenére, hogy a hataratkel6helyeken elhelyezett jelz6tablak alapvetd informaciokkal 1atjak el a hazankba
érkezOket. Ezek figyelmen kiviil hagyésa rendkiviil hatranyos kovetkezményekkel jarhat (sebességhatarok,
kivilagitas). Foként toliink nyugatabbra fekvd orszagokbodl érkezdk jellemzden fejlettebb jarmiivekkel
érkeznek, mint a magyar jarmiivezetOk altal vezetett jarmiivek, igy mivel azok mind biztonsagi eszkzok
tekintetében is gazdagabban felszereltek, mind pedig menettulajdonsdgaikban is a hazai atlag jarmtiallomany
felett allnak, igy batrabban kozlekednek veliik, és a szabalysértési birsagok tételei is a jobb nyugat-eurdpai
kereset mellett kevésbé bizonyulnak preventiv jelleglinek. Tovabba megemlithetjiik, hogy a hosszu ut okozta
faradtsagbol és az ebbdl adodo a figyelmetlenségbdl adodo baleseti kockézat is 1étezd veszély, bar ez nem csak
a kilfoldi jarmilivezetdkre jellemzd. Akik nyaraldsi célzattal érkeznek, valosziniisithetd, hogy huzamosabb
ideig vezettek, korabban keltek, kimeriiltebbek mint az 4tlagos jarmiivezetd. A balatoni régid turizmusanak
jellemzd kiild6 orszaga Szlovakia®, mar kevésbé jellemzo, de meglévo a német, elsdsorban keleti teriiletekrél
érkez6 turisztikai forgalom.’

,A faradtsag az egyik legnagyobb kozlekedésbiztonsagi kockazat, hatdsa — kimutathatoan — a szeszesitaltol
befolyasolt allapottal mutat hasonlosdgokat™'” és a jarmii vezetésére még annak rutinos végzdjénél is rendkiviil

hatranyosan hathat, ezért is tisztazza mind a KRESZ, mind pedig a j6zan ész, hogy jarmiivet vezetni csak arra

8 Mester Tiinde — Magyarorszag, mint turisztikai desztinacié imazsa és piaci pozicidja Szlovakiaban.
Magyar Turizmus Zrt. Kutatasi Iroda 14. p.

http://turizmusonline.hu/download.php?id=11508

9 Dr. R4tz Tamara — Dr. Michalké Gabor A Balaton turisztikai milidje: a magyar tenger sajatos
atmoszférajanak turizmusorientalt vizsgéalata. Turizmus bulletin XI. évfolyam 4. szam 13. p.

10 BALESET-MEGELOZES az ORFK-Orszagos Balesetmegel3zési Bizottsag honlapja.
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képes ¢és alkalmas allapotban szabad.

3.2 Azittas jarmiivezetok altal okozott koziti kozlekedési balesetek Veszprém megyében

Bar els6 ranézésre az ittas jarmiivezetdk altal okozott kozuti kozlekedési balesetek statisztikdja nem mutat
kirivo eltérést az idegenforgalmi szezon adatai és az éves alapjan szdmolt negyedéves adatok kozt, ha ezt
hasonloképp szdmoljuk, mint a kdzhti kozlekedési balesetek szamat, mivel kis szamokrol van sz9, igy ehhez
képest mégis jelentdséggel bir. A hat év alatt ittas jarmiivezetdk altal okozott balesetek szama 322 volt a teljes
éveket vizsgalva. A hat év alatt csak nyaron, az idegenforgalmi szezonban szintén az ittas jarmiivezetdk altal
okozott kozuti kozlekedési balesetek szama 104 volt. Ezen szam inkabb kozelit az éves szam egyharmadahoz
mint egynegyedéhez, igy kijelenthetd, hogy nydron magasabb az ittas jarmiivezetOk altal okozott kozuti
kozlekedésibalesetek aranya. Mar csak annyiban is feltételezhetd, hogy ennek koze lehet az idegenforgalomhoz,
vagy ha ahhoz nem is, legalabb az idegenforgalmi szezonhoz, hogy nyaralasuk alatt az emberek kikapcsolodni
vagynak, és ezzel valoszintisithetd, hogy jogkdvetd magatartasukra is kevesebb hangsulyt fektetnek, mint
mikor a hétkoznapi életviteliiket élik. Ez a lazabb feleldsségvallalas a flirddzési szokasoktdl a kozteriileteken
valo viselkedésen keresztiil természetesen a kozlekedésben is megjelenik. Mint mar ezen alcimen beliil
kordbban is emlitettiik, ha ugyanazon médszerrel (1. és 2. egyenletek) kovetkeztetéseket végziink, és hasonldan
aranyositunk, mint a kozuti kozlekedési balesetszamoknal, akkor, ha a nyari idegenforgalmi szezonok adatai
alapjan szamolunk, a hat év alatt 416 kozati kozlekedési balesetnek kellett volna torténnie a valds 302 helyett,
melyeknek ittas volt az okozdjuk. Itt is lathatd, hogy nincs egyenes ardnyossag, a turisztikai idészakban
kirivo a balesetszam ittas balesetokozas tekintetében. Ha pedig éves adatok alapjan szamolunk, akkor a hat év
idegenforgalmi szezonjaiban Gsszesen 82 ittas jarmiivezetdk altal okozott balesetnek kellett volna torténnie a
valds 104 helyett. A szdmok tanulsaga szerint itt is kijelenthetd, hogy a nyari idegenforgalmi szezonban az ittas
jarmiivezetdk tobb balesetet okoznak, €s a jarmiivezetdk ittassaga pedig nagy valdszinliséggel dsszefiiggésbe
hozhat6 a szezonnal. Ezen feliil a fesztivalszezon is nyérra esik, mely ugyancsak nagyban befolyasolhatja
mind az ittas jarmiivezetok szdmat, mind pedig a kiilfoldiek hazankba és a megyébe torténd utazésat és itt

torténo kozlekedését is.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

4.1 A kozuti kozlekedési balesetek megel6zése

Roppant fontos, hogy a tarsadalom szabalyokkal tartsa fent a folyamatos €s balesetmentes kozlekedést, mivel
ez Ossztarsadalmi érdek. Vannak teriiletek, melyek tobb veszélyt hordoznak magukban, mint masok, és ezekre
kiilonos figyelem iranyul. Nyilvanvald, hogy mind a munkavédelmi szabalyok, mind a koézuti kézlekedésre
vonatkoz6, mind pedig az egyéb mas veszéllyel jaro foglalatossagokra irdnyado jogi €s tarsadalmi szabalyzas
¢s viszonyrendszer a veszély redukalasara vagy pedig abszolut elharitasara hivatottak. Ahogy dr. Major Robert

r. ezredes a 2009-es PhD értekezésében is taglalja, hogy a jogi szabalyozasok dnmagukban nem bizonyulnak
effektivnek, igy aztan nem jogi eszk6zok felvonultatasaval lehet hatast kifejteni ezeken a teriileteken.'! A kozati
kozlekedésre valo tekintettel rendkiviil sok eszkoz all rendelkezésre a balesetek tekintetében a prevenciora,
kezdve a forgalomtechnikai beavatkozdsoktol egészen a csak elméleti sikon mozg6 oktatésig.

http://www.baleset-megelozes.eu/cikk.php?id=1191
11 Dr. Major Robert: A kozuti kozlekedési balesetek megeldzése, kiilonos tekintettel a renddrség lehe-
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4.2 Baleseti gockutatas

Tény, hogy a kozuti kozlekedés folytdn a kozutakon megtaldlhatéak olyan helyszinek, melyeken
megnovekszik a kozati kozlekedési balesetek bekovetkezési valdsziniisége, és ebbdl kifolydan az ott
bekovetkezett balesetszamok is térbeli siirlisddést mutatnak. Ezeket nevezziik baleseti gocpontoknak. Ezek
felkutatdsa statisztikai adatokbdl lehetséges és azért jelentds, hogy kiilonféle preventiv modszerekkel vagy
beavatkozasokkal fel lehessen szamolni 6ket, hogy a kozuti kozlekedés biztonsagosabb és ebbdl kifolydlag
gyorsabb legyen. Ez a biztonsagon feliil gazdasadgossagot, versenyképességet eredményez. A gockutatas
statisztikai adatok alapjan lehetséges, tovabbi mddszerei még a ponttérkép készitése, tovabba a kiilonféle
ilyen célra kifejlesztett szamitastechnikai szoftverek erre torténd igénybevétele. Mindezt lehetévé teszi az
informatikai fejlédés és az egyre gyakoribb, olcsobb és konnyebben hasznalhaté GPS hozzaférés is. Igy
akar mar a kozuti kozlekedési baleset bekovetkezésérdl torténd informaciok alapjan el lehet helyezni azt a
térképen, amely kifejezetten meggyorsitja az ezen céli munkat és esetenként kivaltja a statisztikai adatok
ehhez fiiz6do sziikségességét. Ezt a tipust informacidszerzést és -publikalast a renddrség régota folytatja
(pl. RUTIN alkalmazas'?, baleseti ponttérkép'?).

Ugyanakkor megjegyzendd, hogy a Veszprém Megyei Renddr-fékapitanysag tajékoztatasa alapjan a megyei,
nagy forgalmat lebonyolitdo féutakon az elmult évek renddérségi és forgalomtechnikai beavatkozasainak
koszonhetden a baleseti gocpontok (pl. 8-as Ut litéri vagy solyi csomdpontja) gyakorlatilag megsziintek.
Egyes veszélyesnek mindsiild utszakaszokra azonban tovabbra is figyelmet kell forditani (82-es ut cseszneki

szakasza, 73-as Ut Csopak f616tti, Nosztori Major melletti szerpentines tszakasza).

4.3 A mérnoki tevékenység a prevencio jegyében

Alapvetéen mérndki tevékenységgel kezdddik barmely kozuti fejlesztés, mely mar az épitkezést megeldzden,
a tervezésnél megjelenik. Magyarorszdg kozatjainak nyomvonala tilnyomé tobbségében 100 évnél
régebbi. Ez alol Veszprém megye a 8. és a 710., szdmu fout tekintetében teljes egészében, a 71. és a 84.
szamu foutnak pedig jelentds szakaszaikkal kivételt képeznek, melyek az elmult 80 éven beliil épiiltek
ki, a turizmus fellendiilése €s a motorizacio terjedésének hatdsidra. Meg kell emliteni a kerékparutakat is,
amik ugyan altalaban féutak mentén, de néha teljesen ) nyomvonalakon épiiltek ki, szintén az elmult
évtizedekben, és csaklgy a turizmus érdekében (akar egy régi nyomvonal funkciovaltasaval, mint az 1968-as
Kozlekedéspolitikai Koncepcié nyoman felszamolt 11. szdmu Veszprém-Kaptalanfiired vastutvonal egykori
toltésén). A motorizacios szint és a technika fejlédése kiszolgalja a kozlekeddk érdekeit, biztonsagat, mivel a
kozuti kozlekedésnek elsésorban biztonsagosnak, gyorsnak és fenntarthatonak kell lennie. A kdozhiedelemmel
ellentétben az uthaldzat megépiiltével korant sincs vége a mérndki munkanak, hiszen innentdl is temérdek
feladat harul rajuk. Egyrészt forgalomtechnikai szempontbol, mésrészt a fenntartas, fejlesztés oldalarol. Ezzel

a feladattal Veszprém megyében a Magyar K6zut Nonprofit ZRt. Veszprém Megyei Igazgatosaga foglalkozik,

toségeire €s korlataira. (PhD értekezés) 8. p.

12 Rendérségi Utinforméciés Rendszer.
http://www.police.hu/hu/hirek-es-informaciok/utinfo/rutin
13 NOVA Rend6rségi Baleseti Ponttérkép.
http://www.police.hu/hu/balesetiterkep
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¢és természetesen nem csak a nyari turisztikai szezon sordn végez tevékenységet, hanem a téli idészakban a
fenntartasban a megye hegyi Utjain is komoly feladataik vannak a sikossdgmentesités vagy a hoatfivasok
kezelése tekintetében.

Vizsgalat ald kell venni azt, hogy a baleseti gockutatds eredményeképpen tudomasra jutott gocpontok,
veszélyesnek mindsiilé utszakaszok miért ilyen gyakori helyszinei a kozuti kozlekedési baleseteknek. Ez a
renddrséggel kozdsen végzett elemzd tevékenység. A balesetek, mint azt kordbban is kifejtettiik, tobbnyire
emberi hibdkra vezethetok vissza, ezeknek az emberi hibdknak pedig okaik vannak. Az okok gyakran
forgalomtechnikai hibdkra vagy hianyossagokra vezethetdk vissza, melyek forgalomtechnikai beavatkozassal
kikiiszobolhetdek. A jarmiivezetOknek ezaltal lehetdségiik nyilik arra, hogy felismerjék a veszélyes helyeket
¢s ehhez mérten reagaljanak rajuk. Ezen beavatkozasok sokoldalu tdrhdza magaban foglalja az utburkolat
vonalvezetésének részleges megvaltoztatasatol a teljes atépitéséig az dsszes tton torténd modositast, melyek
koltségek tekintetében jelentds kiadast jelenthetnek (pl. 8-as ut ) de az emberi élet értékénél nincs nagyobb, igy
mindenképpen kifizetddd, amennyiben sikeriil megsziintetni barmely baleseti gocpontot. Masrészt mérnoki
tevékenység targykorébe tartozik a kozlekedésben részt vevd jarmiivek egyre biztonsagosabba tétele!t. A
minél modernebb jarmiiveknél mar csak fogyasztéi szempontbol is elvaras az aktiv és passziv biztonsagi
eszkozok minél gazdagabb megléte, tovabba mindezt folyamatosan egyre magasabb kdvetelményeket el6ird
jogszabalyok is tartalmazzék, hogy mely eszkozoket kotelezd a jarmiibe beépiteni ahhoz, hogy az forgalomba

helyezhetd legyen.

4.4 Arenddri ellenorzés jelentosége

Elengedhetetlen a jogszabalyi hattér tisztdzasa ennél az alcimnél: ,,a kozuti kézlekedés ellendrzésének ki
kell terjednie a) a kozuti kozlekedés rendjére, b) a kozuti forgalom szabadlyozasara, c) a kézuti kozlekedési
szolgaltatasok és a kézuti jarmiivek tizemeltetésének szabdlyszeriiségere, illetve a jarmii iizemeltetésére
vonatkozo eldirasok megtartasara, ideértve az adott tevékenységhez eldirt okmanyok, engedélyek, jelzések,
felszerelesek ellendrzését is, d) a jarmiivek miiszaki allapotdra, kozlekedésbiztonsagi és kornyezetvédelmi
megfeleloségére, e) a jarmiivek sszeépitésére és atalakitasara vonatkozo eldirasok megtartasara, valamint
a kiilon jogszabalyban meghatarozott alkatrészek mindsége tanusitasanak meglétére, f) a jarmiifenntarto
tevékenység folytatasa feltételeinek megtartasara, 87 g) a kozutak dllapotara, tisztasagdra, nem kézlekedési
celu igénybevételére, h) a kozut kezelojének hozzdjarulasahoz vagy a kézlekedési hatosag engedélyéhez kotott
Jjarmiivek kozlekedésére.”" és ,,(2) A renddrség az Alaptorvényben, az e torvényben és torvény felhatalmazasa
alapjan mds jogszabalyban meghatarozott biinmegeldzési, biiniildozési, dllamigazgatdsi és rendészeti
feladatkorében: (...) 4. kozlekedési hatosagi és rendészeti feladatokat lat el... ”'°. Ahogy ez a jogszabalyokban
is tisztazott, az ellendrzést elsdsorban a renddrség latja el. Az ellendrzés preventiv jellege arra irdnyul, hogy
az allampolgarok a kozuti ellenérzésre felkésziilve vezessék jarmiiveiket, ezaltal betartsdk a jogszabalyban

eldirtakat, és ezzel a kozuti kozlekedés biztonsdgosabba valjon. Ehhez kapcsolodoan emliteném meg tovabba

14 Dr. Major Robert: A kozuti kozlekedési balesetek megeldzése, kiilonos tekintettel a renddrség lehe-
tdségeire és korlataira. (PhD értekezés) 10. p.

15 1988. évi L. torvény a kozati kozlekedésrdl 44. § (1) bek. (2017.09.12.).
16 1994. évi XXXIV. térvény a Renddrségrol 1. § (2) bek. (2012.09.12.).

e



II. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2017. DECEMBER 1.

a birsdgokat, melyeket a rendérnek hataskorében all kiszabni, a feljelentést, melyet hataskorében all megtenni,
vagy pedig a hataskorében lehetdségére allo intézkedések foganatositasat, melyeknek jelentds szerepiik van.
Fontos tisztazni, hogy a kozvélekedéssel ellentétben ezeknek prevencids, nem pedig megtorlas alapu célokat
kell szolgalniuk. Ugyan nem megvalosithato az orszdgos viszonylatban eltérd birsag-osszegek megéllapitasa
ugyanazért a szabalyszegésért, de kiilfoldi elkdvetdk esetén a birsdg és blintetési tételek novelése nagyobb
elrettent6 erdvel birna. Itt mozgasteret csak a helyszini birsagot kiszab6 rendér mérlegelése adhat.

A renddri ellendrzésnél megemlitendé még az ittassag-ellendrzés fokozott alkalmazéasanak sziikségessége
a nyari turisztikai szezonban, ekkor ugyanis a balatoni régié bdvelkedik olyan gasztrondmiai és kulturalis
programokban is, amelyek a térség méltdn hires borvidékére ¢és borkindlatira alapoznak. Ennek a
kozlekedésbiztonsagra gyakorolt negativ hatdsat nem kell részletezni. Renddrségi oldalrol ezért az ittassag

ellendrzését az ilyen fesztivalok idején a megye tobb kapitanysaga is kiemelten végzi.

4.5 Az oktatas/nevelés a jarmiivezetokre tekintettel

Mindenkinek, aki jart mar iskoldba, ismerdsen csenghet a mondat, hogy ,,Ha tanultal volna, akkor most nem
lett volna rossz az értékelésed.” Ez az elv jelen van a kozlekedésben is, hiszen a jogszabalyok és kozlekedési
kultira ismerete elengedhetetlen az abban valod részvétel tekintetében is. ,,4 kozlekedés biztonsaganak
fokozasa, a kozlekedési kultura novelése, a kozlekedési szabalyok és a helyes kozlekedési magatartdasformdak
megismertetése érdekeben rendszeresse kell tenni az erre iranyuld nevelést, oktatast, felvilagosito- és
propagandamunkat. "’ Az oktatas és nevelés mar gyermekkorban elkezdhetd, mint ahogy a jo példak is
mutatjak, ahol 6voddban, altalanos iskoldkban elkezdik a KRESZ-re és a helyes kozlekedéskultirara vald
nevelést a fiatalsag korében. Ugyanezen célt szolgélja az ovizsaru és a ,,sulizsaru” program is, ahol a rendérség
részeérdl kapnak felvilagositast a tanulok. Ugyanakkor megjegyezziik azt is, hogy a balatoni régi6 tekintetében
nem csak a kozati kozlekedés, hanem a biztonsagos vizen/vizben tartdzkodas is kiemelt fontossagu, foleg a
turisztikai szezonban, mikor tobb szazezer flird6z0 pihen a Balaton partjan. A renddrség és mas tarsszervek
(pl. a Vizimenték Magyarorszagi Szakszolgalata is) a biztonsagos fiird6z¢s, a hajozas és a strandokon vald
tudnivalok ismertetésére is szervez eldadasokat, melyek hozzajarulnak nem csak a szarazfoldi, hanem a vizi
szabadidé-eltoltésnek és a kozlekedés biztonsdganak noveléséhez is. A kdvetendd példa bemutatasa nagy
befolyast tehet mind a még nem, mind pedig a mar jarmiivezetok részére.

Ezt kovetden a jarmiivezetdi engedély megszerzésénél is amennyiben nem csak a szabalyok ismeretére,
hanem azok helyes alkalmazasara nevelés is megtorténik, akkor nagyobb valoszinliséggel lesz tajékozottabb,
koriiltekintdbb, udvariasabb és kulturdltabb az adott jarmiivezetd. Nem csak oktatds szinterén lehet a
kozlekedésben résztvevokre hatni a biztonsagossag jegyében. Kiilonbozd szoérdlapokkal, transzparensekkel
¢és reklamokban valo tajékoztatassal is el lehet érni a kivant célt, és ez nagyban eldsegitheti a kozlekedés
biztonsagossagat. A renddrség ilyen iranyl propaganda-tevékenységet is kifejt a nyari turisztikai szezonban,
szarazfoldi és vizi kozlekedés tekintetében egyarant. Ezt a tevékenységet mindenképpen folytatni is kell. A
példamutatasnak is jelentds szerepe van ebben a kérdéskorben, féleg a fiatalabb korosztaly tekintetében.
Osszegezve az oktatas, nevelés egy Osszetett és nagy felel8sséggel jaro tevékenység, mely hatalmas energiat,

olykor pénzosszegeket emészt fel, mégis emberéletekben mérhetd az hatékonysaga, hiszen a jogkdvetd

17 1988. évi L. torvény a kozati kozlekedésrdl 17. § (2017.09.12.).
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magatartds a kozlekedésben roppant fontos szerepet tolt be, ha annak és az abban résztvevék biztonsagéra

vagyunk tekintettel.'®
5. Osszegzés

A Veszprém megyei turizmus €s a kdzlekedés dsszefliggéseit vizsgaltuk meg az el6z0 fejezetekben. Tisztaztuk,
hogy milyen 0sszefliggések lehetnek, ezek milyen okokra vezethetéek vissza az egyes kozlekeddk, valamint
a kornyezetiik tekintetében. Megvizsgaltunk konkrét balesetszamokat, melyeket a Veszprém Megyei Renddr-
fékapitanysag bocsatott a rendelkezésiinkre. Ezekbdl kidertilt, hogy mind az 6ssz-balesetszam, mind a nyari
szezonban egyik legjellemzdbb okozdi magatartas, az ittassag tekintetében a nyari szezon kiemelt kockézatot
hordoz a térség tekintetében. Az irdsunk utolsé szakaszaban a megoldasi gyakorlatokra, javaslatokra
fokuszaltunk, bemutatva a mar mitk6dé megoldéasokat is.

Reményeink szerint ezzel az irdssal is hozzdjarultunk ahhoz, hogy a kozlekedésbiztonsdg és a turizmus
Osszefliggéseit a balatoni régid vonatkozasaban megismerni vagyo érdeklédd ismereteket szerezhessen a
témakorben, valamint hogy tudatosuljon, hogy a kozlekedés biztonsaga mindannyiunk érdeke és egyben

feleldssége is.
6. Felhasznalt irodalom

* Dr. Major Robert (2009): A kozati kozlekedési balesetek  megeldozése, kiilonds
tekintettel a  renddrség  lehetOségeire és  korlataira.  (PhD  értekezés) 8-10. p.
http://ajk.pte.hu/files/file/doktori-iskola/major-robert/major-robert-vedes-ertekezes.pdf

* Mester Tiinde: Magyarorszag, mint turisztikai desztinacidé imazsa €s piaci pozicidja Szlovakiaban.
Magyar Turizmus Zrt. Kutatasi Iroda 14. p.

e Dr. Réatz Tamara — Dr. Michalkdé Gébor: A Balaton turisztikai milije: a magyar tenger sajatos
atmoszférajanak turizmusorientalt vizsgéalata. Turizmus bulletin XI. évfolyam 4. szam 13. p.

*  Veres Lajos (2011): Turizmus és kozlekedés. Pécsi Tudomanyegyetem
ISBN: 978-963-642-434.

18 Dr. Major Robert: A kozuti kdzlekedési balesetek megeldzése, kiilonos tekintettel a renddrség lehe-
toségeire €s korlataira. (PhD értekezés) 10. p.
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Absztrakt

Lehetséges-e a turizmust, a turizmusbiztonsagot €s egy adott orszag blinligyi helyzetét egymasra hatdsaban
vizsgalni és az adatokbol kovetkeztetéseket levonni? Publikdciomban Németorszag turisztikai-bliniigyi
helyzetével kivanok foglalkozni. Kerestem az elérhet6 okmanyokban, kiadvanyokban a téméaval kapcsolatos
adatokat és a turistdk sérelmére, illetve az 4ltaluk elkdvetett cselekményeket. Igen, a turista nem csak
aldozat lehet. Egyesek a szabadidds utazas leple alatt egészen mas céllal érkezhetnek, vagy kovetnek el
meggondolatlanul biincselekményt. Németorszag 2016. évi renddrségi biiniigyi statisztikaja (1) szerint abban
az évben az Osszes blincselekmény 30,5%-at kiilfoldiek kovették el és a szdmlajukra irhatd cselekmények
egy ¢év alatt 10,9%-al novekedtek. Természetesen itt egy igen nagy orszagrol van szo, mely csak foldrajzi
helyzeténél fogva is szinte atjard Kelet és Nyugat kozott. Gazdagsaga, a szdmtalan latnivalo, millidokat vonz
évente.

1. Eredmények és értékelésiik

1.1 Néhany szo a turizmusrol és Németorszagrol

Barabiiniigyi statisztika direkt modon nem szél a turizmusrol, ez a gazdasagi-szabadidds jelenség nagy befolyast
gyakorol a nyilvantartas adataira, mely a kiilf6ldieket alapvetden ,,nem német” megnevezéssel szerepelteti. Ide
sorolhatjuk, egyebek mellett a turistakat; az itt tanul6 didkokat, nem kis szdmmal; az allam teriiletén atutazokat;
az orszagban allomasozo kiilfoldi katondkat, az életvitel szertien itt é16 mas allampolgarokat, a menekiilteket.
Koziiliik is sokan kovetnek el biincselekmény, vagy valnak annak aldozatava, jelentésen méodositva a renddrségi
nyilvantartasok csak a sajat lakossag szamabol kovetkez6 adatait. A 2016. évben hetedik éve folyamatosan
emelkedett az orszagban a turistaforgalom. A legtobb vendég a szomszédos orszagokbol érkezett, de Kinabol
26%-al, az 6bol menti arab orszagokbdl 18%-al tobben latogattak ide 2015-ben. A turisztikai ipar 2,9 milli6
munkavallalot, a dolgozok 6,8%-at foglalkoztatja és az éves nemzeti 6ssztermék (GDP) 10,8%-t allitja eld.
2016-ban volumene az el6z0 évhez képest 3%-al ndvekedett, a kiilfoldrdl érkezok 80,8 millid vendégéjszakat
toltottek el. A turizmus altal felhasznalt aruk és szolgaltatasok értéke 1053 milliard eurd volt, az Osszes
fogyasztas 3,9% - a. A kiilfoldi turistak kiadasai 39,6 milliard eurot, a belfoldieké 224,6 milliardot ért el. A
turizmus becsiilt 6sszes koltése 287,2 milliard eurot tett ki. (2)

Tanulsagosak a pénzkdoltési aranyok is:

- éttermi szolgaltatasokra 51,2 milliard,
- vasarlasra 49,7 milliard,
- szallasra 35,8 milliard ment el.

A tiz leglatogatottabb eurdpai varos listdjan London és Parizs mogott Berlin a harmadik, Miinchen pedig a
kilencedik helyen szerepel. Berlinben (j6 3,5 milli6 lakos mellett) 2016-ban 12.731.640 turista 31.067.775
vendégéjszakat tartozkodott, ez 2,7%-os novekedés az eldzé évhez képest. Koziilik kiilfoldi 5.043.887 {6
volt 14.179.271 éjszakaval, +3,9%. (3) Az adatoknal sziikséges figyelembe venni, a kisebb szallasok, tiz f6
befogadasa alatt gyakran nem is szerepelnek a nyilvantartdsban. Az el6zéekbdl kifolydlag az egyes tartomanyok
blinligyi nyilvantartasai gyakran jelentsen eltérd tendencidkat mutatnak, kiilondsen a nagyvarosokban.
Tulreprezentaltak a kiilfoldiek Berlinben, altaluk elkdvetett lakasbetorés 48,5%, kézitaska lopas 86,7%, illetve
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Hamburg, ahol az 6sszes blincselekménnyel gyanusitott 41,4%-a kiilfoldi.

Németorszag az egyetlen orszag melybdl négy varos szerepel azon a vilagvarosokat dsszefoglald 25-0s
toplistan, melyekben kiilfoldiek a legtobb éjszakat eltoltotték. Berlin a 7. helyen, Miinchen 15., Frankfurt 22.,
Hamburg a 25.

2016-ban Spanyolorszag ugyan megeldzte Németorszagot a turistaforgalom terén, de a Szovetségi Koztarsasag
igy is turisztikai nagyhatalom. A 10 fénél nagyobb kereskedelmi szallasokon eltoltott vendégéjszakakat
vizsgalva az aldbbi sorrend alakult ki:

- Spanyolorszag 453,7 millio éjszaka, +7,7%-o0s novekedés az el6z6 évhez képest,

- Németorszag 447,2 milli6 ¢jszaka, +2,5%-o0s ndvekedés az el6z6 évhez képest,

- Franciaorszag 398,0 milli6 éjszaka, -3,8%-0s csokkenés az el6z6 évhez képest,

- Olaszorszag 396,8 millio éjszaka, +1,0%-0s novekedés az el6z6 évhez képest,

- Egyesiilt Kiralysag 295,6 millio ¢jszaka, -3,3%-os csokkenés az el6z6 évhez képest,
- Ausztria 118,0 milli6 éjszaka, +4,1%-o0s ndvekedés az eléz6 évhez képest,

- Hollandia 106,4 milli6 éjszaka, +2,7%-o0s ndvekedés az el6z6 évhez képest.

1.2 Turizmusbiztonsag és a minisztériumok

Kiilonbdz6 minisztériumoknak jelentds szerepiik lehet a biztonsagos turizmus eldsegitésében. Elsésorban
itt a beliigy, a kiiliigy és esetleg olyan hivatal johet szdmitasba, melynek ezen a teriileten szervezetileg is
szerepe lehet. Egyes orszagokban a gazdasagi teriilettel foglalkozé minisztérium allamtitkari, vagy helyettes
allamtitkari szinten telepitette a kapcsolodo turisztikai feladatokat.

Az allampolgarok kiilfoldre utazdsanak, kint tartozkodésanak zavartalansdga minden kormény alapvetd
érdeke. Az elmult idészakban magyar példa is mutatta, milyen problémékat vet fel konfliktusos régiobodl egy
tuszszerzést kovetden az érintettek kimentése.

Német nyelvteriileten, az interneten ,,Utazasi figyelmeztetés” (Reisewarnung) kifejezéssel jelolik azt a
tevékenységet, amikor az esetleges veszélyekre hivjak fel a turistak, tizleti Gtra induldk figyelmét.

A német ,,Wikipedia” meghatdrozasa szerint — ,,Utazasi figyelmeztetés”, egy hatosag hivatalos ajanlasa csak
a sajat allampolgarok részére, hogy utazéasra egy meghatarozott orszagba vagy egy meghatarozott teriiletre ne
vallalkozzanak, vagy azt szakitsdk meg, mert nem adott az utazas biztonsaga. (4) Az Egyesiilt Allamokban
is a némethez hasonl6 rendszer miikodik amennyiben a Department of State ad ki hasonlo ,, Travel Warning”
megnevezesi felhivast. A téméhoz kapcesolddik a ,,No-Go-Area” jelolésti, azaz belépésre, megtekintésre egyes
varosokon beliil nem javasolt teriiletek ismertetése.

Az Osztrak Kiiligyminisztérium kiilon honlapot miikodtet utazasi tanacsadas adasa, veszélyek jelzése
céljabol. (5) A minisztériumok altalaban idegenkednek veszélyjelzéseket konkrét orszagokhoz kapcsolni,
ezek gyakran vezethetnek a masik fél diplomaciai tiltakozasdhoz. Ebbdl a szempontbdl is érdekes az osztrak
megoldast tanulmanyozni. Két orszaglista szerepel az interneten. Az elsé az utazasra egyaltalan nem javasolt,
veszélyesnek nyilvanitott 11 allam: Afganisztan, Irak, Jemen, Libia, Mali, Mauritania, Niger, Szomalia,
Dél-Szudan, Sziria, Kozép- afrikai Koztarsasag. Kiilondsebb magyarazat nem sziikséges a felsoroldshoz,
Iényegében mindegyik haborus, vagy polgarhaborts viszonyokhoz kozel allo dvezet. A részlegesen javasolt
orszagok jegyzékén 24 allam szerepel. A megitélés igen szigoru szempontok alapjan kertilhetett 6sszeallitasra,
hiszen Ukrajna vagy a Fiilop- szigetek is ide keriiltek. Nyilvanvaldan ezen orszagokban taldlhatéak olyan
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régiok, melyek nem biztonsagosak, Ukrajnaban a szakadar koztarsasagok, a Fiilop- szigeteken a mohamedan
lazadok altal ellendrzott tertiletek.

Az orszagok biztonsagi szintjének megitéléséhez az osztrak anyag hatos beosztasu skalat alkalmaz, és ennek
fliggvényében tesz javaslatot az utazasra, esetleg annak elhalasztasara:

- 1. szint mindsitése: ,,J0, Ausztridval azonos biztonsagi helyzet”.

- 2. szint mindsitése: "Megemelt biztonsagi kockazat”. Utcai rablasok, tdmadasok nappal is, erdszakos
tomegdemonstraciok, természeti és ipari katasztrofa jelentkezhet a teriileten.

- 3. szint mindsitése: ,,Magas biztonsagi kockéazat egy meghatarozott teriileten”. Halalesetekkel jaro kiterjedt
erdszakos Osszecsapasok, terrorcselekmények jelentds veszélye, katasztrofahelyzetek jellemzik az tti célt. A
nem feltétleniil sziikséges utazdsokat a minisztérium nem tanacsolja.

- 4. szint mindsitése: ,,Magas biztonsagi kockazat egy meghatarozott orszagban”. A politikai okok, mint az
el6zd fokozatndl az egész orszagra kiterjedden. Természeti katasztrofak- vulkankitorés, foldrengés, arvizek;
ipari katasztrofak az abbol kovetkezd személyi €s anyagi veszteségekkel.

- 5. szint mindsitése: ,,Részleges figyelmeztetés egy meghatarozott teriiletre”. Okok a polgarhaborthoz
hasonl¢ allapotok, a hadi jogszabalyok be nem tartdsa, haboru, polgarhdbort. Javasolt magatartés: a teriileten
tartozkodo osztrak allampolgarok haladéktalanul vegyék fel a kapcsolatot az osztrak vagy valamelyik unids
allam nagykovetségével és lehetdség szerint azonnal hagyjak el az orszagot. Ajanljak az ide tervezett utazas
elhalasztasat.

- 6. szint mindsitése: ,,Eltanacsoléds az utazastol”. Okok, mint az eldz6 szintnél. Javasolt magatartés: az utazas
elhalasztasa, a helyszinen tartdzkodok azonnal vegyék fel a kapcsolatot az osztrak, vagy valamelyik unids
nagykdvetséggel, ajanlott az orszag siirgds elhagyasa.

Figyelemre méltdoan a tdjékoztatd oldal lehetdvé tesz kiilfoldi utazds esetén egy online regisztraciot a
Kiiliigyminisztériumnal, a minisztérium huszonnégy Ords tigyeleti telefonszolgdlatot mikodtet, mely
vészhelyzet esetén kiilfoldrdl is hivhato. Az utazés tervezéséhez online informacios lekérdezési lehetdséget
biztosit az érintett teriilet sajatossagaira vonatkozoan egy, a gép altal biztositott sablon kitoltésén keresztiil.

Az informacios oldal egyéb adatokat is tartalmaz:

- az osztrak nagykovetségek f6/konzulatusok kiilfoldi elérhetdségét,

- az Ausztridba torténd beutazas és tartozkodas feltételeit (nyilvanvaldan a kiilfoldiek szdmara),

- a vildg valamennyi orszagéhoz kapcsolodo specidlis informaciokat ABC sorrendben,

- az utazas eldkészitésére vonatkozd ajanlasokat,

- jogi felvilagositast,

- sziikséghelyzetekben teendé magatartési elvarasokat,

- egészségligyi és biztositasi kérdéseket,

- eltlint személyek felkutatasdval kapcsolatos lehetdségeket,

- specidlis célcsoportok szamara sz616 informacidkat, gyermekek, fiatalkortaak, hatvan év felettiek, betegek;
allatok és novények szallitasa, kivitele, behozatala; iinnepnapok figyelembe vétele,

- az eurdpai konzuli védelemmel kapcsolatos eljardsokat: ideiglenes okmanyok potlolagos kiallitasa
kiilfoldon, melyek a hazautazést lehetdvé teszik; informéciok és segitségnyujtas pénzhez jutas céljabol,
informaciok baleset és halaleset esetére; orvosok, korhazak, hivatalok, tolmacsok adatainak elokészitése a
gyors intézkedések megkonnyitése céljabol; segitségnytjtas betegek, sériiltek, elhunytak hazaszallitasahoz;
drizetbe vétel esetén az osztrdk képviselet elérhetdsége, a kovetség munkatarsainak megjelenése a
bortonben, amennyiben az érintett személy igényli.

Abban az esetben, ha az osztrak kovetség, konzuli hivatal nem érhet6 el, ugy felhivjak az utazét, hogy az egyik
EU kovetségtol, konzulatustol kérjen segitséget, azonos jogi feltételek mellett, mintha a hazai hatésaghoz
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fordulna. Egyes orszagokban, teriileteken (Indonézia, Francia Polinézia) elsdsorban a svéjci kirendeltségeket
javasoljak.

AKiiligyminisztérium honlapjarol igynevezett ,,Sziikséghelyzet Kartya” nyomtathato ki, amelyen a fontosabb
tennivalok €s elérhetdségek, telefonszamok szerepelnek.

1.3 A biztonsag megitélésének szerepe

A német utazasi irodak szerint a kiilfoldi programok 6sszeallitasanal, kivalasztasanal uj szempontok jelentek
meg ¢és eldtérbe kertiilt a biztonsag kérdése. Mikodik az 5XS szemlélet. Legfontosabb, elsé szamu helyre
keriilt az S= Sicherheit, azaz biztonsag. Az 6t ,,S” nem mas mint ,,Biztonsag”, ,,Nap”, ,,Homok/Ho (tengerpart
vagy sielés az uti cél szerint), ,,.Szex” (egyes azsiai orszagok esetében), és ,,Ivaszat”. Németiil: Sicherheit,
Sonne, Sand/Schnee, Sex, Saufen. (6) Nem véletleniil keriilt el6térbe, elsd helyre a biztonsag. Egy 2012-es
felmérés szerint a megkérdezettek 66%-anal a biztonsag az elsd szdmu mérlegelési szempont kiilfoldi utak
tervezésénél.

Sok orszag kiiliigyminisztériuma ad ki figyelmeztetést lehetséges uti célokkal kapcsolatban, nem ajanlva egyes
orszagokat ideiglenesen, illetve biztonsagosnak itélve masokat. A negativan érintettek természetesen gyakran
tiltakoznak és talzottnak nyilvanitjak a rajuk vonatkozo elmarasztald értékelést. Az Egyesiilt Allamoktol nem
ovnak kiilondsebben Németorszagban, holott a 2001szeptemberi terrorakcional 3043 ember halt meg a 19
tamadon kiviil. Az aldozatok koziil 500 f6 volt kiilfoldi 115 orszagbol, koztiik 34 indiai, 30 német, 20 japan,
18 kinai, 16 fiilop-szigeteki, 7 dél-koreai, 7 pakisztani és 7 tajvani.

Milyen Németorszag megitélése a kiilfoldiek szemében? A kép természetesen nem egységes és a jelentds
turista forgalmat nézve nem lehet kiilonosebben negativ. 1991 6ta 6tven kiilfoldit dltek meg az orszagban és
kozel ugyanennyi német vesztette életét kiilonboz4 ultra jobbos cselekmények soran. Igy talan nem véletlen,
hogy utazassal kapcsolatos figyelmeztetések, biztonsagi ajanlasok, elsésorban afrikai és azsiai orszagok utazasi
prospektusaiban jelennek meg, de megtalalhatok voltak az USA, Japan, Izrael és India kiadvanyaiban is. Els
helyen kiilonb6z6 skinhead tamadasokra hivtak fel a figyelmet. Az orszag hirnevének nem tettek jot a kiilfoldi
menekiilteket befogado intézmények elleni tdimadasok Magdeburgban és Rostockban. Berlin varos egyes
negyedeit — Marzahn, Niederschonhausen, Lichtenberg- veszélyesnek irjak le a nem eurdpai megjelenésii
kiilfoldiek szamara. A 2015. évi németorszagi renddrségi biinligyi statisztikat mutatja be publikaciojaban
Forizs Sandor. (7)

Az angol nyelvii uti konyvek is gyakran tartalmaznak figyelmeztetéseket, biztonsdgos magatartasra vonatkozo
javaslatokat a németorszagi tartdzkodéassal kapcsolatban. Ilyen kiadvany a ,,Lonely Planet” (8) Frankfurt és
Hamburg palyaudvarain a drogdealer-ekre és a prostitudltakra figyelmeztet, Hamburgban a Reepebahnra
(piroslampds negyed), Miinchenben a részeg kotekedokre, naplemente utan Stuttgartban a kastély parkot
tartja veszélyesnek, a korabbi NDK teriiletén lehetséges rasszista tdmadasokra hivja fel a figyelmet. A
,Rough Guide” ,,Germany” kézikdnyv (9) Berlin kdzpontjat biztonsagosnak itéli, de figyelmeztet egyes
kiils6 negyedekre, itt megismétlddik Lichtenberg és Marzahn keriiletek neve, ahol a szerzd szerint Gjnécik
¢s skinhead-ek részérdl fordulhatnak eld atrocitasok. Nem is mindig az érintett bOrszine miatt, elegendd az
idegen volt, vagy egy szokatlan megjelenés. A szerzOk annyiban nem tévednek, hogy Németorszag biliniigyi
mutatoi szerinti legfertézottebb teriiletekhez tartozik orszagos szinten Berlin, Hamburg és Frankfurt am Main.
A frankfurti renddérfkapitany a varos kedvezdtlen blinligyi mutatoit éppen a vasutallomasra €s a repiildtérre
vezette vissza, melyek Eurdpa legnagyobb hasonlo jellegli objektumai kdz¢ tartoznak. Hatalmas kiterjedésiik
miatt, a repiil6téren 40000 ember dolgozik, az utasokrdl nem beszélve, és a napi zstfoltsag kovetkeztében
rendszeresek a turistak sérelmére elkdvetett lopasok. Németorszagban a nagyvarosok a turizmus hajtdmotorjai,
ezekben azonban bonyolultabb a biztonsag garantalasa, mint kisebb, vagy vidéki tidiildteriileteken.
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Olyan régiok ¢és orszagok polgarai kapcsolodtak be a vilagméretli utazasba, melyek eddig nem képviseltették
magukat. Ez az esetleges blincselekmények sértettjeivel torténd érintkezésnél, ligyeik rendezésénél uj tipusu
megoldasokat igényelhet, mar csak nyelvi vonatkozasban is. Orszagok, melyek allampolgéarai névekvo
szamban jelentkeztek az elmult évben:

- Brazilia, 195.212 vendégéjszaka, +11%-0s novekedés,

- India, 232.573 vendégéjszaka, +7%-0s novekedés,

- Oroszorszag, 560.751 vendégéjszaka, +18,8%-0s ndvekedés,
- Kina, 746.515 vendégéjszaka, +10,0%-0s ndvekedés.

Természetesen az ajanlas - figyelmeztetés jelenség forditva is miikodik. Egyiptom a németek szamara foleg
téli uti cél. A német kiiligyminisztérium diplomatikusan ,,6vatossagot” tanacsol. Megfogalmazasuk szerint
tovabbra is magasabb a kockazata egy terrortdmadasnak, illetve kiilfoldiek tuszul ejtésének. A bekdvetkezett
események nem egyforman befolyasoljak az utazasi kedvet. A Hurghada-i késes tamadasnal két német asszonyt
gyilkoltak meg Also- Szaszorszagbol és négyen sebesiiltek meg (2017.07.14.). Az esemény nem gyakorolt
érezhetd hatdst a turista forgalomra. Amikor 2015-ben a Sinai- félsziget folott leldttek egy utasszallitd
repiilégépet szobdk ezrei maradtak iiresen. Ennek ellenére az Egyiptomi Allami Informéciés Szolgalat
biztonsagosnak mondta a helyzetet, kiilondsen a Voros - tenger mellett.

Minden harmadik megkérdezett személy a felmérés szerint félt Torokorszagtol egy 2017. marciusi adat szerint.
(10) A déli iranyu utazasok at is tevodtek Gordgorszagba, Horvatorszagba és ismételten Olaszorszagba. A
németek tobbsége kordbban rendkiviil nagymértékben kifogasolta az Izraelbe iranyuld utazasoknal jelentkezd
szigoru biztonsagi intézkedéseket. Ezek mar hazai repiildtereken a beszallaskor is jelentkeznek, amennyiben
az ember az El Al 1égitarsasagot veszi igénybe. Ha mas légitarsasaggal replilnek, a hosszadalmas és széleskori
ellendrzés az izraeli repiildtéren zajlik. Amidta Eurdpaban is terrortdmadasok torténtek, az emberek I1ényegesen
megértdbbek és toleransabbak lettek a biztonsagi intézkedésekkel kapcsolatban.(11)

Németorszagban a turistak szamara legveszélyesebb teriiletek a nagyvarosok, illetve azok egyes meghatarozott
részei. Ablnligyi statisztika szerint leginkabb Berlin, Hamburg és Frankfurtam Main. A berlini renddrség el6szor
2016-ban hozott nyilvanossagra egy listat a varos kockazatos pontjairol. Eddig a hasonl6 kezdeményezéseket
mindig elutasitottak, most is csak a belligyi allamtitkar irdsos utasitasara tették meg. Meglepd, de a varos
koézpontja, a turistak altal feltétleniil megtekintett Alexander Platz az egyik legveszélyeztetettebb helyszine
a varosnak a gyakori erdszakos cselekmények miatt. (12) 2016-ban 618, az el6z6 évben 601 eset fordult eld.
Tipikusak a rablasok, a taskalopasok ¢és drogok arusitdsa. Megoldasként egy allanddan a teriileten tart6zkodo
rendordrs felallitasa jott szoba. Berlin varos bilintigyi statisztikajarol 1asd Forizs Sandor publikaciojat. (13)

A turistédk a blin6z6k kedvelt célpontjai. Jelentds értékii targyakat (kamera, fényképezdgép, kisszdmitogépek,
megrakott csomagok, stb.) ¢ékszereket ¢€s kézpénzt hordanak maguknal. Viselkedésiikben gyakran
figyelmetlenek, a latnivalokra koncentralnak, nem torddnek a kornyezetiikkel. Egyes helyszinek szinte
kinaljak a blincselekmények elkovetéséhez a kedvezd koriilményeket. Ilyenek a repiildterek, palyaudvarok,
a gyorsforgalmi vasut, strandok, turista latvanyossagok, templomok, miizeumi palotak, tomegrendezvények.
Berlinben jellemzden kiilfoldi bandak- bolgarok, romanok, lengyelek- tevékenykednek kiilondsen a zseblopas,
csomagok ellopasa, kézitadska erdszakos elvétele, szallasokra torténd besurranas teriiletén.

A turista viselkedése, magatartasa nem ritkdn okozoja a bekovetkezd esetnek. Bilincselekmény aldozata lesz

rrrrr

altal veszélyesnek nyilvanitott és a kovetség honlapjara kitett szorakozohelyet csak azért is felkeresi.

Az utazasok biztositasaval foglalkozo6 tarsasagok tobb felmérése is elérhetd az interneten. Ezek 0sszegzett
megallapitiasa szerint a német turistdk 49%-a visz magaval jelentésebb kézpénzt, hogy étteremben vagy
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souvenir boltban fizethessen. Sokan az dsszeg tobb részre osztott elhelyezésére sem tigyelnek. 59 %-uk az
okmanyokat és értékeket nem hordja testkdzelben, hanem hatizsakban, mely 14t6sz6gén kiviil esik, vagy
vallon/kézben logatva taskaban. Ertékeket, mint kreditkértya, kulcsok, pénz, papirok mindig a testen sziikséges
hordani, ehhez a renddrség zart belsd zsebet, dvtaskat, mellen elhelyezkedd zsebet javasol. A hotelszobaban
sincsenek, még a szobai trezorban sem biztonsagban a holmik. A személyzet, az altaluk beengedett idegenek,
a szobai betorések besurrandsok is veszélyesek lehetnek. A recepcidkon indokolt érdeklddni, sok hotel biztosit
kozponti értékmegdrzést. Veszélyben vannak a nagy értékli motorkerékparok és a parkold gépjarmiivek.
Sziciliatol Spanyolorszagig kimutathatoak az azonos modszerek, trilkkkos lopasok. Kildtohelyek, strandok
parkoldiban a gépjarmiivek kinyitdsa acélpalca, elektronikai eszkdzok segitségével. Baleset imitalasa
eleve sériilt visszapillant6 tiikorrel, majd a kar kifizettetése a helyszinen, mondvan eltekintenek a hivatalos
intézkedéstdl. Benzinkutnal a gumi kiszlrésa, a jarmi kovetése €s segitségnyljtas Orve alatt az érintettek
meglopasa szintén elterjedt eljaras.

Szo6lnunk kell a turistdk magatartasanak masik oldalardl is. A felmérések szerint gyakran visznek el a szallasrol
torolkozoket, fiirdokopenyt, illat- és testapold szereket, étkészletet, hajszaritot. Sokaknak meg sem fordul
a fejében, mindez lopdsnak szamit. Miinchenben az Oktoberfest idején €és a hires Hofbrauhaus sorozonél
sportnak szamitjak egyesek a soroskorsok ellopasat. Egy tetten ért Uj-Mexiko- i egyetemistat, aki egy nyolc
euro értékll korsot akart vicebdl elemelni, a birdsag négy hétre itélt (az ligyészség egy €v biintetést kért), majd,
hogy az iskolakezdésre hazamehessen 1260 eurd befizetése ellenében szabadlabra helyezték.

A2016. évinémet renddrségi biiniigyi statisztika nem tartalmaz értékelhetd adatokat a turistakkal kapcsolatban.
A sérelmiikre elkovetett cselekmények valoszinlileg matematikailag nem jelenithetok meg az elkdvetett
5.884.815 biineset kozott, ha példaul angol turistdkkal szemben 20-25 cselekmény tortént az évben. Az 1.
szamu tablazat a 11 leggyakrabban aldozatta valt kiilfoldi kategdriat mutatja be. Természetesen nem tudjuk,
koziiliik hanyan élnek életvitel szerlien az orszdgban. A statisztika altal felsorolt 25 orszag k6zott nem szerepel
az USA, az Egyesiilt Kiralysag, Japan, Kina, Franciaorszag, a sok turistat kibocsatd régiok. A statisztika
legkisebb szama Tunézia 2162 aldozattal.

1.4 The World Factbook

A turistautak biztonsdgos voltanak megitélésében sokat segithetnek az utazasi kiadvanyok, az uti konyvek. Mint
lehetdséget érdemes megemliteni a World Factbook cimii irodalmat. Eredeti neve 1975-1980 kozott National
Basic Intelligence Factbook, mas megnevezés szerint CIA World Factbook. A CIA adja ki és statisztikai
adatokat tartalmaz a viladg valamennyi orszdgardl. Kiemelten szerepelnek benne demografiai, gazdasagi,
infrastrukturalis informaciok, tjékoztatasok a politikai viszonyokrdl és a katonasagrol. Mellékletek sora
egésziti ki a szoveges részeket roviditésekkel, zaszlokkal, jelképekkel, térképekkel, stb. Eredetileg az Egyesiilt
Allamok szovetségi alkalmazottai kiilfoldi utazasai timogatésara késziilt. 1962-ben jelent meg el8szor, még,
mint titkos dokumentum. 1971 6ta létezik nyilvanos valtozatban. 1975-ben jelent meg nyilvanos nyomtatott
kiadasa. 1994-t6l az interneten is elérhetd. Ezt a kiadast hetente aktualizaljdk és ezért mindig iddszeriibb,
mint a nyomtatott valtozata. 2000-t6l letdlthetd az internetrdl. Tartalma minden tovabbi nélkiil felhasznalhato,
annak ellenére, hogy az USA kormany hivatalnokai szdmara késziilt. Igen hasznos okmany kiilfoldi utak
tervezéséhez az allanddan frissitett volta miatt.

1.5 Importalt betegségek

A biindzéshez nem, de a turistdk biztonsagédhoz hozzatartozik azok egészségiigyi védelme. Kiilondsen abban
az esetben, ha Eurdpatol tavolabbra, esetleg tropusi kornyezetbe utaznak. Az ilyen programokhoz gyakran
adnak ajanlasokat a véddoltasokra vonatkozoan. A kiilf61drdl hazatérdk, bar nem jelentds szamban a sok millio
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személyhez mérve, hoznak be fert6z6 betegségeket. A német fertdzésvédelmi torvény (Infektionsschutzgesetz
(IfSQG)) jelentéskodteles és nem jelentéskoteles csoportra osztja ezeket az eseteket. Tapasztalat szerint a
leggyakoribb halalesettel jard behozott betegség a maldria. A 90-es években évente 15-25 beteg halt meg malaria
kovetkeztében. A betegség tobbszor megjelent Torokorszagban, Gordgorszagban és Spanyolorszagban, tehat
viszonylag nem kellett messzire utazni, hogy taldlkozhassunk vele. A nem jelentéskoteles fertdzések kozé
tartozott a bilharzia, kb. 200 esettel évente €s a leichmaniose. A vizsgalt évben a hepatitis A 800 ¢€s a hepatitis
B 250 esetben volt kapcsolhat6 kiilfoldrél hazatérd személyhez. Egy év alatt behozott betegségek adatai a
kovetkezOk: maldria 861 eset, tifusz 58, paratifusz 67, brucellose 35, shigellose1180, lepral. (14)

Védekezésként Németorszagban szélesitették a véddoltasok korét és fokoztak az egyiittmiikddést az utazasi
irodak és az egészségiigyi szervek kozott a kiutazas el0készitésének iddszakaban, kiilonds tekintettel a specialis
tropusi betegségekre. Természetesen differencialni sziikséges a tervezett uti cél sajatossdgainak megfelelden.

A megbetegedések terén egészen szélsOséges esetek is el6fordultak, melyek ellen szinte lehetetlenség
védekezni. 1980-ban egy francia mérnok tarazott Kenyaban a denevértelepeirdl hires Kitum barlangban, majd
halt meg rovid idon beliil. 1987-ben egy dan kdzépiskolas hallgatd csaladi vakacié kdzben szinten felkereste
ugyanezt a helyszint és hunyt el roviddel ezt kovetéen. Ma mar ismert, hogy egyes denevérek az ebola virus
hordozoi. (15)

2. Kovetkeztetések, javaslatok

A turizmus a leggyorsabban fejlodé gazdasagi agazat Németorszagban ¢€s jelentds mértékben hozzajarul a
nemzeti jovedelemhez. A turizmusbiztonsag garantdldsa Osszetett, tobbtényezds feladat. Elsd helyen maga
az utazo all, akinek helyes dontést kell hoznia, mikor €és hova utazik; egyediil, vagy egy csoportos latogatas
lehetdségét valasztja. Megalapozott elhatarozasahoz informaciokra van sziiksége melyeket az utazasi iroddkon,
turisztikai konyveken kiviil a sajtobol és az erre hivatott allami szervek kiadvanyaibol szerezhet be. Utja
soran sziikséges a tudatos, a konfliktusokat keriild, a biztonsagi kovetelményeket, rendszabalyokat betarto
magatartds tantsitdsa. A problémakdr tobbi tényezdjét képezik az utazasi iroddk, a biztositod tarsasdgok, a
kiilképviseletek, a szallasadok, a helyi biztonsagi szervek. Mindenkinek megvan a maga feladatteriilete,
modszerbeli lehetdsége. Ezek egyiittes érvényesiilése a biztonsagos turizmus alapja.
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1. sz. tablazat: A blincselekmények (A) és az erészakos biincselekmények (B) adldozatai allampolgérsag szerint

Allampolgéarsig Szam (A) | Arany a nem német Szam (B) [ Ardny a nem német
aldozatokon beliil aldozatokon beliil
%-ban (A) %-ban (B)

Nem német aldozat 228.738 66.541

0sszesen

Torok 30.188 13,2 7.859 11,8

Szir 21.019 9,2 6.421 9,6

Afgan 14.090 6,2 4.560 6,9

Lengyel 15.826 6,9 3.965 6,0

Iraki 10.021 4,4 3.183 4,8

Romén 9.194 4,0 2.638 4,0

Olasz 8.349 3,7 2.080 3,1

Iréni 5.965 2,6 1.890 2,8

Bolgar 6.033 2,6 1.734 2,6

Marokkoi -- -- 1.699 2,6

Szerb 6.804 3,0 -- --

Forras: A statisztika 6-T03 és 9.2-T04 tablazata alapjan (36, 83. old.)
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Absztrakt

Miutén a terrorizmus 21. szazad elején komplex, globalis fenyegetéssé valt, nem kétséges annak az allitdsnak
a megalapozottsaga sem, hogy alapvetd befolyassal bir a turizmus terén is. Azaltal, hogy a turizmus a
modern, fejlett nyugati tarsadalom egyik legjelentdsebb nemzetgazdasagi agazatava valt — amelynek szamos,
kiemelt célpontja a terrorizmus altal klasszikusan is fenyegetett teriileteken helyezkedik el —, az elsddleges
terrorfenyegetettségi kockazathordozok kozott is kiemelt prioritast kapott. Az dllampolgarok biztonsagérzetét
nagymértékben befolydsolja, hogy a turizmushoz ko6t6dd, az elmult évtizedekben kialakult, az altalanos
szabadsag egyik f6 megtestesitdjeként is megjelend utazasi szokasaikat félelem és veszélyeztetettség nélkiil
tudjak-e megvaldsitani, vagy az kiilonb6z6 veszélyfaktoroknak van kitéve. A fentiek figyelembevételével a
terrorelharito szolgalatoknak szamos, a turizmus dgazatat érintd, akar uj tipust feladatot is el kell latniuk.

1. Bevezetés

Azon sajatossagokbdl eredeztethetden, amelyeket a terrorizmus hordoz magaban, vagyis annak a tényébdl,
hogy gyakorlatilag nem mas, mint ,.,egy erdszakos, kiméletlen technikdja a megfélemlitésnek” (BODA,
2007.) adodik, hogy a terroristak f6 torekvése olyan célpontok feltardsa, amelyek tdmadasa minél inkabb
megdobbent és sokkol, illetve elrémiszt és zavart kelt. A fenti ténybdl adédoan valt a turizmus, mint komplex
egész — helyszinek, intézmények, a benne résztvevo személyek, stb. —a terrorista torekvések egyik f6 tdimadasi
feliiletévé, hiszen a turistak, illetve a turizmushoz kothetd helyek tamadasa rendkiviil sokkolod eredménnyel
jar, egyben megfelelnek az altaldnos terrorcélpont valasztas legfontosabb kritériumainak:
- Gyors meglepetésszertll, nagy kart okozo cselekményt lehessen végrehajtani.

- Eldzetes lebukas veszélye minimalis (ellendrzés hidnya).

- Konnyl megkozelithetdség.

- Atarsadalmi érintkezésben, a kultiraban, az oktatasban és a politikai, gazdasagi életben fontos helyszin.
- Gazdasagi és presztizs veszteség a célorszagnak, varosnak. (BACS, 2016. II)

A turizmushoz kothetd cselekmények pszichologiai értelemben minden esetben pozitiv visszacsatolassal
jelentkeznek az egyénnél, olyan fogalmak tarsitasa torténik meg ez esetben, mint a szabadsag, a boldogsag,
az 0rom, a pihenés, a kikapcsolddas, a szorakozés, a jolét, vagy Ujabban a feltoltodés. A felsorolasbol is
egyértelmil, hogy ezek a tényezdk ismételten olyan pontok, ami miatt a turizmus elleni tdmadés kiemelt
jelentdséget kaphat a terrortdmadasokat tervezOk szamara. Azaltal ugyanis, hogy alapvetden pozitiv érzések
kotdédnek a valasztott célpontokhoz, azok tdmadasa rendkiviil mély mentalis hatassal birhat, igy rendkiviil
sulyos rombolést okozhat. ,,Egy-egy komolyabb karokat (legyen az targyi, személyi vagy mindketto) okozo
terrortamadas akar hosszabb idore is visszavetheti az egyes teriileteket és forgalmukat.” (VARGA, BAGDI,
2011)

Fentebb attekintésre keriilt, hogy melyek azok a tulajdonsdgok, amelyek a turizmust a terrorizmus szamara
Iényeges célpontta teszik, a kovetkezOkben azok a fontosabb terrorcselekmények keriilnek bemutatas, amelyek
egyértelmiien turista célpontok ellen iranyultak.
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2. A terror megjelenése a turizmusban

A teljes képhez sziikséges, hogy attekintsiik azokat a kiemelkedd jelentdségli — természetesen a valogatas
mindenképpen szubjektiv — terrortdmadasokat, amelyekkel kifejezetten a turizmust céloztak:
— 2002. oktober 12. az indonéziai Balin Kuta varosadban kovették el az eddigi legsulyosabb
tamadast, amelynek soran kettdszaz-ketten vesztették az ¢€letiiket €s kettdszazkilenc volt a
sebestiltek szama. A merényldk robbantasos merényleteket — hatizsdkos robbantas és autoba
rejtett pokolgép — kovettek el a Sari Night Clubban és a Paddy’s Clubban, valamint az
amerikai konzulatusnal. A terrortimadas a mai napig Kelet- és Dél-Azsia legtobb halalos
aldozatot koveteld terrorcselekményeként tartjak szamon.

1. kép: A 2002-es kutai terrortimadas.
Forras: (dailymail.co.uk, 2015)

— 2003. majus 5-én Jakartaban a Marriott Hotel elleni autoba rejtett bombaval elkovetett tdimadas
soran tizenegy civil, valamint a merényld vesztették az életiiket, a sebesiiltek szdma pedig
mintegy szazotven volt. Az orszagot, valamint a teljes tavol-keleti turizmus-ipart sokkolta
az alig tobb mint fél év alatt zajlott két, rendkiviili romboléssal jard, illetve nagyszdmu
halalos aldozatot kdveteld terrortdmadas. Az indonéziai nemzetgazdasdgban a tdmadasokat
kovetden bekdvetkezett kiesés hossza éveken keresztiil gyakorolt negativ hatast, amelynek
kovetkeztében jelentds recessziot kellett elkonyvelnie az 4zsiai orszdgnak.

2. kép: A 2003-as jakartai terrortamadas.
Forras: (aljazeera.com, 2009)

— 2003. majus 16-an a marokkoi Casablancaban dsszesen tizenkét ongyilkos merényld hajtott
végre Ot helyszinen robbantdssorozatot, amelynek kovetkeztében a tamadokat is beleértve,
mintegy 45 személy veszitette az ¢életét, mig a sebesiiltek szdma meghaladta a szdzat. A
tamadasok helyszineként szolgalt egy hotel és egy étterem is. Megjegyzendd, hogy az észak-
afrikai orszag egyik {6 bevételi forrasat adja a turizmus, rdadasul az egyik leginkabb nyugatias
tarsadalommal rendelkez6 1szIam allamként tartjdk szamon a maghreb monarchiat.
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3.kép: A 2003-as casablancai terrortdmadas.
Forrés: (aljazeera.com, 2011)

— 2005. oktober 1-jén ismét célponttd valt a nyugati, elsdsorban az ausztral turistdk altal
kozkedvelt Kuta, ezuttal azonban két masik népszerti turistaparadicsom Jimbaran és Palu
is a terroristak fokuszaba keriilt. Az iddzitett bombakkal, illetve ongyilkos merényldk altal
elkovetett, 6sszehangolt cselekmények soran huszonhdrom személy veszitette az életét, és
tobb mint szdzan sebesiiltek meg.

4. kép: A 2005-06s bali terrortamadas.
Forras: (theage.com.au, 2005)

— 2008.november 26-29. kozott, hdrom napon at zajlott India egyik legjelentdsebb varosaban aza
szazhetvendt személy veszitette az életét — ebbe kilenc terrorista is beleszdmitandoé —, mig a
sebestilést szenveddk szama meghaladta a hatszazat. A tdmadas célpontjai kozott szerepelt
két szélloda, egy étterem, egy kiemelt forgalmu palyaudvar, egy apartmanhdz, valamint egy
szalloda is. A terrorcselekmény példaértékiinek tekinthetd a terrorista szervezetek halozatban
valo egyiittmiikodése terén, mivel annak sordn szamos indiai — vagyis hazainak tekinthetd
—, illetve hataron tuli terrorista csoport szoros, magas szinten dsszehangolt egyiittmiikodése
valosult meg, és annak sordn az elkdvetdk gyakorlatilag minden lehetséges tamadasi eszkozt
felhasznaltak.
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5. kép: A 2008-as mumbai terrortdmadas.
Forras: (indiatoday.in, 2016)
— 2009. julius 17-én két 6ngyilkos merényldje, egy idoben robbantott bombat a jakartai Ritz-
Carlton, valamint a Marriott Hotelben. A tamadasokban a két terroristaval egyiitt dsszesen
heten vesztették az életiiket, mig a sebesiiltek szdma meghaladta az 6tvenet. A terroristak
mind a két esetben ongyilkos robbantdsos merényletet hajtottak végre.

6. kép: A 2009-es jakartai terrortdmadas.
Forras: (abc.net.au, 2009)

2015. januar 27-én keriilt sor a libiai Tripoliban az orszag ¢kkdvének szamitd Corinthia Hotel
elleni tamadasra. A tdmadok a szamos kormanyzati intézménynek is helyt ado luxusszalloda
elott gépkocsiba rejtett pokolgépet robbantottak, majd fegyvereikkel 16voldozve megszalltak

a hotel huszonnegyedik emeletét, ahol késdbb az egyikiik felrobbantotta a testére szerelt
pokolgépet.
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7. kép: A 2015-6s tripoli terrortdmadas.
Forrés: (independent.com.mt, 2015)

— 2015. februar 20-an a szomaliai Mogadishuban 6ngyilkos merényld és aktiv 16v6ldozé
tamadta meg a Central Hotelt, mikdzben a szalloda szabalyait zavartalanul megsért6 parkold
gépjarmiibe rejtett pokolgépet is miikodésbe hoztak az elkovetdk. A terrorcselekményben
huszondten meghaltak és kozel negyvenen megsebesiiltek.

8. kép: A 2015-6s mogadishui terrortdmadas.
Forrés: (independent.com.mt, 2015)

— 2015, marcius 18-4n a tuniszi Bardo Muzeum ellen kovetett el két fegyveres tamadast. A
terrorakcioban huszonnégyen az életiiket vesztették, tovabba tobb mint negyven ember
megsebesiilt. A timadas azért is érte varatlanul a kdzvéleményt, mivel Tunézia, a torténelmi
hagyomanyai alapjan az egyik legliberalisabb, az eurdpai turistak altal kozkedvelt turisztikai
kodzpontként volt kordbban nyilvantartva.

9. kép: A 2015-ben a tuniszi Bardo Muzeumban elkovetett terrortamadas.
Forrés: (telegraph.co.uk, 2015)
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— 2015. jonius 26-an, Tunézidban Szlsza varosdban a Hotel Riu Imperial Marhaba és a
Bellevue Park Hotel strandjat a tenger fel6l megkozelitve harmincnyolc embert megdlt és
harminckilencet megsebesitett egy gépfegyveres tamado. Az elkovetd a pihend, szérakozd
emberek kozott sétalva, hidegvérrel végezte ki az aldozatait.

10. kép: A legkdzismertebb kép a szuszai mészarosrol.
Forrés: (mirror.co.uk, 2015)

— 2016. januar 25-16-an Burkina Faso févarosaban Ouagadougouban felfegyverzett tamadok
behatoltak a Splendid Hotelbe és a Yibi Hotelbe. A taszejtés és a felemasra sikeredett
szabadito akcid eredményeként a tobb mint szazhetven tiszbdl huszonkilencen és az elkovetd
az ¢letiiket veszitettek.

11. kép: Terrortamadas Ouagadougouban
Forras: (sigmalive.com, 2016)

A sor természetesen még hosszasan folytathatd és kiegészithetd lenne, akdr olyan eseményekkel is, mint a
2015. november 13-ai parizsi terrortamadas, vagy a 2017. majus 22-ei manchesteri ongyilkos merénylet, illetve
szdmos egyéb kozvetleniil, vagy kdzvetetten, de valamilyen Giton-médon a turizmushoz k6tddo cselekménnyel.
Azonban a fenti példak valdszintisithetden elegendd bizonysagat adjak a turizmus agazat altalanos, kozvetlen
terror célpontként vald megjelenésének.

3. Elsodleges terrorelharitasi feladatok a turizmus teriiletén

A terrorelharitas feladatrendszere egy adott, terror altal fenyegetett szegmensben akkor irhato le megfeleléen,
amennyiben tisztaban vagyunk azokkal a terrorhelyzetekkel, amelyek ezen a terlileten megjelenhetnek.
Vagyis, amennyiben meg akarjuk hatdrozni, hogy milyen feladatok allnak a terrorelharitasban részt vallalo
szolgalatok, szervezetek, intézmények, cégek és maganszemélyek eldtt a turizmus teriiletén, abban az esetben
meg kell hatdroznunk azt is, hogy milyen elsédleges terrorhelyzetek jelenhetnek meg az adott d4gazatban.
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Az el6zd fejezetben bemutatott esetek kapcsan ezeket az alabbiakban 0sszegezhetjiik:
- robbantasos merényletek,

- elzarkozott elkovetok,
- tuszhelyzet,

- aktiv 16v6ldo6zo,

- ramming.,

- afentiek kombinacidja.

Lathato, hogy a turizmusban megjelend terrorfenyegetettségek igen nagy részben érintik az altalanos
terrorelharitasi feladatrendszert, mivel ,,a terrorizmus dinamikdjanak valtozasa uj kihivasokat jelent mind a
beutazo, mind pedig a kiutazo turizmus szamara. A valtozasok egyarant érintik a potencialis célobjektumokat,
a célesoportokat, és az elkovetés modjdt, idejét eszkizeit és végrehajtéit.”. (BACS, 2016) Ennek eredményekén
elmondhat6, hogy azok az altaldnos biztonsagi intézkedések, amelyek meghatarozzak a terrorelharitas 6
rendszerét, tobbnyire jelen vannak a turizmus biztonsaga érdekében kifejtett tevékenységben is, azonban az
olyan specidlis teriiletek, mint a felderités kifejezett hangsulyt kell, hogy kapjanak.

A fentiekbdl az a kovetkeztetés is levonhatd, hogy a turizmusban résztvevo személyek, intézmények,
vallalkozasok folyamatos, szoros kapcsolattartasa a terrorelharitdé szolgalatokkal elengedhetetlen. Egy
esetleges felszamold akcio, vagy tuszszabaditds soran nagymértékben konnyiti meg a beavatkozo egységek
feladatat — ezaltal emberéletek tucatjai menekiilhetnek meg — ha méar elézetesen rendelkezésre allnak az érintett
éptiletek, teriiletek helyszinrajzai.

A legfontosabb kérdés, amellyel a turizmus biztonsaga fokozhaté nem mas, mint a biztonsagtudatossage,
amely alapvetd jelent0séggel bir a turizmusban résztvevok szamara, gy a szolgaltatast nyujtd, mint az
azt igénybe vevdk oldalan egyarant. A biztonsagtudatos gondolkodas kialakitdsa ugyanis nem a félelem
érzetének megszokasa, vagy rogzitése az egyénben, hanem a terrorizmus jelentette Uj kihivasokkal szembeni
védémechanizmus elsajatitdsa, amellyel a biztonsadgérzet fenntartdsa lehetségessé valik, igy a turizmusban
rejlé pozitiv gondolattarsitasok jovobeni sértetlensége is garantalhato.

4. Osszegzés

»~Anemzetkozi terrorizmus elleni kiizdelem sordn beigazolodott, hogy a nyitott hatarok, az utazasi lehetdségek,
a fejlett technoldgia és az informatikai eszk6zok megkonnyitették a terrorcselekmények elkovetését” (Németh,
2012).

Mint az a fentiekben kifejtésre keriilt a terrorelharitdsban kozremiikodo szolgalatoknak, a kiilonb6zd rendészeti
¢s rendvédelmi szerveknek, a civil biztonsagi cégeknek, és nem utolsé sorban maguknak az dllampolgaroknak
egylittesen jelentkezik a nagyon bonyolult és rendkiviil 6sszetett feladatrendszere a turizmus terrorszemponta
biztositasa terén. A védelem ¢és a sikeres elharitds ebben a szegmensben rendkiviil sok, egymastol teljesen
fliggetlen tényez0 egylitt hatasabol jon 1étre, amely csak egy roppant sok ismeretlenes egyenlet révén irhato
le, amely azonban nagyfoku kiszdmithatatlansdgot eredményez.

Latni kell ugyanakkor, hogy a turizmus egésze olyan szertedgazo, €s egyben oly sok, puha célpontot foglal
magaba, amely nagymértékben megneheziti a megfeleld szintli védelem biztositasanak lehetdségét. Azonban
tudatéban kell lenni annak a ténynek is, hogy ,,a modern élet jozan észen alapulo megkézelitése a felkésziiltség,”
(MARAS, 2016) az a felkésziiltség, amelyet a biztonsagtudatos gondolkodas elsajatitasa biztosithat.

5. Felhasznalt irodalom

+  BACS Z. Gy. (2016): Turizmus a terrorizmus arnyékaban. In: Pintér R, Csap6 J (szerk.): VIIL Orszagos
Turisztikai Konferencia: ,,Kornyezet-biztonsadg-turizmus”. Absztraktkotet, 2-3. p.

« BACS Z. Gy. (2016 II): Turizmus és biztonsag: turizmus a terrorizmus arnyékaban. In: Gonda Tibor
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(szerk.): A Kdarpat-medence turizmusanak és vidékfejlesztésének aktudlis kérdései: Tanulmanyok a
turizmus és a vidékfejlesztés témakorébdl. PTE, Kulturatudomanyi, Pedagdgusképzo és Vidéktejlesztési
Kar, Szekszard, 150-160. p.

« BODAJ. (2007): A terrorizmus révid torténete és az ellene valo fellépés lehetdségei. Rendvédelem-
torténeti Flizetek XIII. évf. 16. sz, 46-51. p.

*  MARAS, M-H. (2016): A terrorizmus elmélete és gyakorlata, Antall J6zsef Tudaskozpont, Budapest.

« NEMETH, J. (2012). ,,Mérdfoldkévek™ a terrorizmus elleni tevékenységben. In Z.  Hautzinger, & J.
Verhoczki (szerk.), Sodorvonalon: Tanulmanyok Viranyi Gergely 60. sziiletésnapja tiszteletére (old.:
207-214). Budapest: MRTT.

* VARGA H. - BAGDI R. (2011): A terrorizmus hatdsa a nemzetkdzi idegenforgalomra. Acta Carolus
Robertus - 1. évf. 2. sz., 175-186. p.
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Teljesitménymutatok szerepe a hatarforgalom-ellenorzés technikai
eszkozeinek fejlesztésében - az iBorderCtrl projekt
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Absztrakt

A 21. szézad 0j kihivasokat hozott — nem csak tdrsadalmi és allami szinteken, hanem biztonsagi szempontbol
is. A felgyorsult ¢letvitel olyan elvarasokat tdmaszt a hatarrendészet felé, aminek a magyar renddrség hatékony
platformok ¢és rendszerek hidnyéaban a jovében nem tud majd teljes mértékben eleget tenni, igy példaul meg
kell felelni a rohamosan novekvd hatarforgalom igényeinek. Ezért 01j technologidk rendszerbe allitdsaval
kell gyorsitani a folyamatot anélkiil, hogy csokkentenék a hatarok és orszdgok biztonsagat. A fejlesztések
hatékonysdga, koltség- és erdforras megtakaritd képessége teljesitménymutatokkal mérhetd, példaul az
iBorderCtrl projekt esetében a visszairanyitasok szdmanak csokkenésével.

1. Bevezetés

A hatarok és ezzel egyilitt a hatarellendrzés is mindig is kulcsfontossagu volt a nemzetek biztonsaga és a
gazdasag miikodése, kiilondsen a turizmus és a kiilkereskedelem szempontjabol. (Németh & Tokodi). A
terrorizmus hat4sa a turizmus biztonsadgara Egyiptom tengerparti turizmusa visszaesésének példajan keresztiil,
2016) Az utdbbi évtizedekben — a hideghéborut kdvetd aldott békeidokben — szamottevéen alabbhagyott a
»lelkesedés” a hatarok szigoru ellendrzésében. Ez a tendencia kiilondsen jellemz6 az Eurdpai Unid teriiletére,
illetéleg azon allamokban melyek béven a Schengen-6vezet berkein beliil helyezkednek el. (Varga, 2016)

Azugynevezett Schengen-acquis (schengeni vivmanyok) eredményeként 1étrejott schengeni-térség (Schengen
Area) kimagaslo biztonsagérzettel toltotte el nem csak a szerz6dd allamokat, de az allamok polgérait is. A
probléma nem is ott jelentkezett, hogy a belsé allamok, a schengeni joganyagban (nemzetkdzi szerzodések,
illetve uniods jogszabalyok) foglalt kotelezettségeiknek eleget téve megsziintették hataraik ellendrzését, hanem
hogy a kiils6 hatarok ellenérzését — ott, ahol a Schengen-zéna véget ér — is elhanyagoltak. (Székely, Schengen,
at the Border and Beyond: Past, present and future, 2014)

Azt nem jelenthetjiik ki, hogy a jelenleg hasznalatos mddszerek régimddiak vagy alkalmatlanok a hatarok
ellendrzésére. Viszont a 21. szazad kovetelményeinek egyaltalan nem felelnek meg. (Crockett, é€s mtsai., 2017,
Péter et al., 2012) Vagyis a meglévd infrastruktira nem megfeleld arra, hogy a jelenleg évrél-évre aranyosan
¢s dinamikusan novekvd hatart atlépni szandékozd embert sikeresen, a teljesség igényével és ugy, hogy
késobb kovethetdek legyenek regisztralni €s ellendrizni tudjanak a hatdrokon, ndvelve a cél- és tranzitorszag
biztonsagi szintjét. A hatdrmenti illetve a turisztikai szempontbdl frekventalt teriileteken a helyzetet felismerd
kutatok és végfelhasznalok felismerték ezt az osszefliggést €s atfogo, tudomanyteriileteken, tagallamokon és
szervezeteken ativeld tudoményszervezés kezdddott a probléma orvosldsara. (Németh, 2014; Balla, 2016;
Kaszas et al., 2015).

Azonban ahhoz, hogy ezeket a kutatdsokat meg tudjuk valdsitani, ) technolégidk kifejlesztését végre tudjuk
hajtani, annak meg kell teremteni a pénziigyi fedezetét. Egy-egy ilyen kutatasi €s fejlesztési tevékenység
nagyon Osszetett, euromilliokat és hosszi honapokat felemésztd vallalkozas, amelyre a renddrségnek példaul
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sem koltségvetése nincs, sem olyan felhatalmazasa az adofizetdktdl, hogy jarérok helyett fejlesztésekre
kolthesse a koltségvetését. Kiilsd forrasbol kell tehat forrdsokat allokalni. Ennek egyik lehetséges formédja az
Eurdpai Unid kutatasi és fejlesztési keretprogramja, amelynek a jelen koltségvetési ciklusban futd fejezete
a Horizont 2020 Biztonsagos Tarsadalmak programja. Magyarorszagnak a programban torténd részvételét
az NKFIH koordinalja, a legfontosabb szerepld pedig a Renddrség Tudomanyos Tanacsa, melynek munkéja
révén az ORFK a program legjelentdsebb magyarorszagi szerepldjévé valt.

2. A Rendorség Tudomanyos Tanacsa és tevékenysége

A Renddrség Tudomanyos Tanacsa (tovabbiakban: RTT) egy kiilonleges szervezet a Renddrségen beliil,
melynek f6 feladata a kutat6i, alkotoi €s tudoményos tevékenységek megtervezése, megszervezése ¢és
koordinalasa. A testiilet ezek mellett dontéselokészitést, véleményezést és javaslattételt is elvégez.

Ezeket a feladatokat minden olyan Renddrséget érintd tigyben elvégzi, amelynek tudomanyos ¢€s kutatoi
jellegli vonatkozasa van. Teljes felelosséggel és feliigyelettel tartozik az ilyen jellegli programok és
projektek eljarasaban, tudomanyos tamogatasaban. Az RTT fontos szerepet tolt be a tudomanyos-stratégiai
jellegli dontésekben, illetdleg az ilyen tipusu problémék esetében az orszagos rendorfékapitany tanacsado
testiileteként is funkciondl. Emiatt a kulcsfontossagu szerepkor miatt az RTT elndkét — jelenleg: Dr. Németh
Jozsef . ezredes Ur — az orszadgos renddrfékapitany maga kéri fel és bizza meg. Elndk csak RTT tag lehet, aki
rendelkezik tudomanyos fokozattal is. A testiilet 15 tagjat az elndk javaslatara az orszagos rendérfokapitany
kéri fel. A tagokra szintén vonatkozik a tudomanyos fokozattal valé rendelkezés feltétele, és természetesen az,
hogy csak a Renddérség alloméanyabol valaszthatok ki.

Az RTT miikédése ligyrendeket, eseti megbizdsokon és éves munkaterveken alapul, melyek kiilonb6zd
szakkollégiumok, munkacsoportok munkéjat koordindljk, irjak eld. Ezeket a folyamatokat az elndk feliigyeli.
A testliletnek tobb koordinacids és adminisztracids munkatarsa van. Az RTT feladata, hogy megvitassa, majd
felterjessze az orszagos rendérfokapitany elé az éves munkatervet. A munkaterv targyaldsa soran értékelésre
keriil az eltervezett feladatok sziikségessége, megvaldsitasanak esélyessége, illetve a sziikséges és rendelkezésre
bocsatott koltségtdmogatasok felhasznéalasi modja €s eloszlasa.

Itt persze nem ér véget az RTT feladatkore. A Renddrség berkein beliil szakmai feladatokat 14t el a tudomanyos
¢let fellenditése, fejlesztése céljabol. Tudomanyos konferencidkat, {iiléseket, workshopokat szervez,
palyazatokat ir ki, tdimogat vagy hirdet. Biralo jelleggel tdmogatja a Renddrségen beliili PhD értekezések
vitajat, kiilonbozo palyazatokra beérkezett palyamiiveket. A szervezetet innovativ, 0jit6, segitd véleménnyel és
tanacsokkal latja el, részt vesz az ilyen jellegli kutatasokban is. Végezetiil pedig részt vesz minden biiniigyi és
rendészettudomanyi vagy ezen tudomanyteriileteket tamogato, miiveld intézetek, szervezetek, doktori iskolak
¢letében is. Ilyen tdmogatott intézet példaul a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem is. (Németh, A Renddrség
Tudomanyos Tanéacsanak jelene és tevékenységének jovobeli lehetséges iranyai, 2016)

A mar emlitett munkatervekben hatdrozza meg az RTT, hogy milyen palyazatok, projektek, tudomanyos
rendezvények, konferencidk, tevékenységek és publikaciok tamogatasaban vesz részt valamilyen forméban.
Az egyik ilyen palyazat volt az iBorderCtrl amelyet az Eurdpai Unio6 (a H2020 palyazatok kozvetlen briisszeli
elbirdlastiak) tamogatasra érdemesnek itélt. A targyévet kovetd értekezleten értékelni kell a munkaterv
végrehajtasat, amiben nagy szerepet kaphatnak az objektiv, fejlesztések, kutatasok eredményeire vonatkozo
teljesitménymutatok. (Németh, Renddrségi kutatdsok az EU Horizont 2020 palyazatok tiikrében, 2017)
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3. Az iBorderCtrl projekt bemutatasa

Az iBorderCtrl projekt egy tobb alrendszerbdl all6 komplex hatarellendrzési informatikai rendszer fejlesztését
tlzte célul. Lényege, hogy a hatarforgalom-ellendrzés folyamatat tobb lépcsOben hajtja végre, az utas
személyének ellendrzését mar az elindulas elétt megkezdve.

3.1 Eloregisztracios alrendszer

Az Eurdpai Bizottsag 2016 novemberében terjesztette eld az eurdpai unios eléregisztracios utazasjovahagya-
si rendszer (ETIAS) kételezd bevezetésére tett rendelettervezetét. Rovidesen varhato tehat, hogy a harmadik
orszagbeli allampolgarok szamara az eldregisztracio kotelezoveé valik. Az eldregisztracio soran személyes és
okmanyadatokat kell megadni, amelyek alapjan a beutazasi feltételek elézetesen ellendrzésre keriilnek. Az
iBorderCtrl projekt egyik legfontosabb alrendszere az ETIAS-nak megfeleld eléregisztraciot és egy hozza
kapcsolddo kockazatelemzést végzo alrendszer, amely egy un. avatar applikaciobol és egy kockazatelem-

z0 hattérrendszerbdl all. Az avatar nem mas, mint egy virtualis ttlevélkezeld akivel az utas az utazas elott
vagy alatt, s6t, akar kozvetleniil a hataratlépés elott, mobil eszkozének (okostelefon, laptop) hasznalataval
lebonyolithatja az egyébként a hataratlépés soran sziikséges rovid interjat, ugyantigy, mintha videotelefo-
nalna valakivel. A megjelenités az un. fluid technoldgiaval torténik, az elézetesen megadott adatok alapjan a
rendszer a virtualis utlevélkezel6t az utas nemzetiségének, kulturajanak, szarmazasanak leginkabb megfeleld
emberként jeleniti meg, hogy a kommunikacié minél gordiilékenyebben, lehetdleg az illet anyanyelvén
menjen végbe. A projekt soran tobb mint kettdszaz kérdésbol allo, strukturalt interju keriilt kidolgozasra, a
tagallami hatosdgok kozremukodésével. Az interji sordn a hattérben folyamatosan fut a megtévesztés ér-
z¢€keld alrendszer (leirasat lasd 5.3) illetve a kockazatelemzési hattérrendszer amely adattarakban €s mas
forrasokban ellendrzi az utas altal adott valaszok valosagtartalmat. Az eldregisztracid végén az utasnak jelzi,
hogy a birtokaban 1évé okmanyokkal, a rendelkezésre allo anyagi fedezettel és utvonalon jogszertien eljut-
hat-e az 4ltala valasztott itvonalon az uticéljdhoz, illetve figyelmezteti az egyéb, tudomasara hozhato aka-
dalyokrdl (pl. szabalysértési birsadg meg nem fizetése miatti beutazasi tilalom), tajékoztatast ad a lehetséges
jogszerti megoldasokrol. Mindekdzben az utvonalon 1év0, a rendszert hasznalo tagallamokat értesiti az utas
utazasi szandékarol, az utvonalrol, a varhatd hataratkeldhelyre érkezésérol és a kockazatelemzés eredményé-
rol.

3.2 Okmany-ellen6rzé alrendszer

Talan e téren a legalapvetdbb ellendrzo rendszerek halmazanak mondhaté az okmanyok valddisagat ellenérzo
programok ¢€s adatbazisok Gsszessége. A kiilfoldre utazdshoz, hataratlépéshez sziikséges iratok (az Eurdpai
Union beliil személy igazolvany, harmadik orszagba torténd utazdsok utlevél, sziikséges esetén vizum)
minden olyan lényeges informéaciot tartalmaznak, melyekkel egy személyt viszonylag kdnnyen azonositani
lehet (szarmazasanak helyét, ¢letkorat, teljes nevét, allampolgarsagat).

Azutlevél legujabb generacidja (eMRTD) esetén a kdzponti rendszerekben az illetd hiivelykujjanak lenyomata
is szerepel, igy annak ellendrzésével biztosabban azonosithatok a hatdratlépésre jelentkezd személyek is.
(Balla, Biometric data in documents, 2013) Az 1j tipusu személy igazolvanyok esetében mar a személy 0sszes
ujjarol lenyomatot vesznek, ami az iratot sokkal biztosabba teszi — az adatbazis szempontjabol — a hamisitas
ellen. (Molnar, 2013)

Pontosan az azonosité okményok “sokszinlisége” miatt, és persze amiatt is, mivel okmanyokkal nem csak
személyeket, hanem jarmiiveket és rakomanyokat (pl. szallitd levél megléte) is ellendrizni lehet, szamos
rendszert hoztak 1étre a hatarok és orszagok biztonsaga érdekében.

Ezekben a rendszerekben kiilon-kiilon szerepel, hogy az adott gépjarmi (legyen az személyauto, teherauto,
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kisbusz stb.) hol jart, milyen hatarokat Iépett at, milyen fizikai és azonositdjellegli tulajdonsagai vannak (szin,
nagysag, alvazszam, tipus szdm), ki a tulajdonosa, milyen céllal hasznaljak. Rakoméanyok esetében ellendrzi
kell, hogy annak megvannak e a sziikséges szallitdi dokumentumai, mi a szarmazasi helye, milyen utvonalon
érkezett és halad tovabb, és persze hogy ki/mi a célja.

Ezek a rendszerek nem csak a szarazfoldi, hanem a vizi és 1€gi kozlekedést €s hataratlépést is figyelik, szamon
tartjak. Ebbdl kovetkezden pedig nyilvanvald, hogy ezek az ellen6rzd rendszerek nemzetkoziek, tehat nemzeti
¢s nemzetkdzi hatosdgok kdzosen hasznaljak ezzel segitve mas és egymas munkajat.

Az iBorderCtrl ezeken alapulva €s tovabb fejlesztve ezeket a rendszereket, adatbazisokat kivanja létrehozni
sajat rendszerét: amelynek munkaneve Document Authenticity Analitics Tool (DAAT). Ezt a fejlesztést
nem is igazan rendszernek, hanem inkdbb - nevébdl eredéen - eszkdznek lehet hivni praktikussaga és
“illeszthetdsége” miatt. Egyszerii scanneléses modszerrel ellendrzi le az atnytjtott iratok valodisagat, ebbe
beleértve a biometrikus adatokat is - ujjlenyomat, fénykép és adatok azonossaga. Az ellenérzési folyamat
- szemben a tobbi jelenleg hasznalt rendszerekkel - teljesen automatikus lenne, ha mindent rendben talalt
az ellenérzés soran, akkor hitelesiti a dokumentumokat és az illetd személy atlépheti a hatart. Barmilyen
probléma esetén a DAAT figyelmezteti a hatardrt, hogy a rendszerben talalhato és beolvasott iratok kozott
valamiért nincs egyezdség. Ebben az esetben két lehetdség van, a hatardr feliilbirdlja az eredményeket, mert
a rendszer lathatoan és biztosan tévedett (pl. a fényképet nem ismeri fel, nem tudja jol beazonositani) vagy
pedig kiallitja a sorbol az utast és kivizsgalja az esetet, mivel valoban eltérés van a rendszerben 1évo és az
atnyujtott okmanyokon 1évé adatok kozott

Ebbdl kifolyodlag és dsszegezve ezt a részt, az iBorderCtrl okmany-ellendrzd rendszere tobb szempontbdl is
praktikusabb, hatékonyabb €s gyorsabb, mintaz eddig hasznaltak. Hiszen az ellendrz6 folyamatok elinditasahoz,
majd az iratok hitelesitéséhez nincs sziikség emberi beavatkozasra, igy a hataréroknek a valdoban figyelmet
vagy eljarést igényld esetekre kell koncentralniuk.

3.3 Megtévesztést érzékelo alrendszer

Ezek a rendszerek akkor 1épnek életbe, vagyis valnak sziikségessé, mikor az eldregisztracid soran bemondott
adatokkal vagy a felmutatott okmanyokkal probléma van, gyanu mertil fel stb. (SIS II). Ezek pszichologiai
teszteken alapulnak, vagyis az ellen6rzd kérdések feltevése soran kiilonb6zo fizikai reakcidkat figyelnek meg,
mely alapjan megallapithatjak, hogy az illet igazat mondd e vagy sem.

Ilyen technolégidk a poligraf, a funkcionalis MRI és EEG vizsgalatok, hangszin, beszéd és mikromimika
elemzd rendszerek. Ezek mind-mind olyan jeleket, jellemzdket keresnek a vizsgéalt alanyokon, amelyek
hazugsagra, megtévesztésre utalnak.

Ezen rendszerek beintegralasa fontos eldrelépés afelé a cél felé, amelyet az iBorderCtrl tiizott ki maga elé. A
megeldzo ellendrzési folyamat részeként hatékonyan lehetne hasznalni a hang, beszéd analizald szoftvereket,
illetve az arcizmok mozgésat elemzd rendszereket. Ezeknek az egyesitésére a projekt egy Avatart hasznal
majd, amely egy mesterséges intelligencidhoz hasonlo — de nem teljes mértékben mindsithetd annak — szoftver.
Az Avatar az eldellendrzést végzd rendszer lelke, ¢ teszi fel a kérdéseket az alkalmazast hasznéald személy
szdmara, majd a valaszokat 0sszesitve tovabbi instrukcidkat kinal. Az Avatar programja Osszefliggésben all
tobb nemzetkozi rendszerrel és adatbazissal, hogy a teljesség igényével legyen képes eldsziirni a potencialis
utasokat.

Azonban nem ez az Avatar program lelke, nem is véletleniil lett itt megemlitve. Kordbban emlitettem, hogy
hasonlit egy mesterséges intelligencidhoz, viszont lényegében nem nevezhetd annak. A szoftver 1ényegi
eleme, hogy hang- és arcelemz0 valamint felismerd tulajdonsagokkal is rendelkezik. Ez azt jelenti, hogy azon
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tulmenden, hogy elemzi az altala feltett kérdésekre adott valaszokat, az illetd hangszinét és arcmimikéjat is
vizsgalat ald veti. A folyamat a lényege, hogy kideritse, hogy hazudott e vagy sem. Amennyiben az Avatar
ugy gondolja, hogy a kikérdezett személy a ,,beszélgetés” egy pontjan szandékosan hazudott, akkor ezt az
eredményt tovabbitja a kdzpont felé. A leendd utas ebbdl az eredménybdl semmit sem fog érzékelni. Az
arcfelismerd rendszere pedig a rendszerben szerepld igazolvanyképpel keres egyezdséget.

3.4 Biometrikus alrendszer

A biometrikus programok, eszk6zok ma mar széles korben elterjedtek, és nem csak az allami szektor
intézményeli, szervezetei hasznaljak azonositas vagy védelem szempontjabol, hanem a privat és piaci szféra is
eloszeretettel alkalmazza informaciévédelem céljabol. Ami akar hiisz évvel ezel6tt elképzelhetetlen volt egy
atlagember szdmara, az manapsag mar a valosagunk ,,jelentéktelen” része — beépitett ujjlenyomat-szkenner
kozépkategorias telefonokban (Huawei), a cstucskategorias késziilékekben pedig megtalalhato az arcfelismerd-
rendszer (iPhone X) és az irisz-szkenner (Samsung Galaxy S8) is.

Ezeket azért,,épitik bele” a gyartok és hasznaljak eldszeretettel a fogyasztok, mivel sokkal nagyobb biztonsagot
nyUjtanak szamukra haszndlat soran, mint egy egyszerti PIN-kod. Illetve a(z okos)telefonok népszeriisége —
méretiiktél és tudasuktol fiiggden — egyre inkabb felvéltja a ,,kozemberek” szamitogépre tartott igényét. Igy
minden fontos informaciot — kissé feleldtlentil — de a telefonjukon tarolnak.

Visszatérve a biometrikus rendszerekhez, ide sorolhatok a mar emlitett ujjlenyomat olvasd, az arcfelismerd
programok, tovabba az irisz-, retina- €s vénaszkenner is. Ezeket az azonosito eszkdzoket érdemes biztonsagi
szint szerint sorba rendezni — vagyis melyik a legkevésbé €s a legbiztonsdgosabb szoftver.

(Az elso a legkevésbé, mig a negyedik szint a legmegbizhatobb rendszereket jeldli.)
1. Ujjlenyomatolvasé

2. Véna-szkenner
3. Arc ¢és hangfelismer6 rendszerek, illetve az irisz szkenner

4. Retina-szkenner

Ennek ellenére, még a kevésbé biztonsagos biometrikus rendszerek is azok, amelyeket a nem vagy nehezen,
koriilményes munkaval lehet megtéveszteni — hiszen ezek olyan emberi, biologiai tulajdonsagokat figyelnek
meg, amelyeket nem lehet meghamisitani. Természetesen ma mar a ,,gyengébb” biometrikus rendszerek
atverésere egy teljes atlagos szupermarketben is megtalalhatjuk a megfelelé eszkozoket, alapanyagokat.
Ezeket a modszereket Hollywood eldszeretettel rekldmozza a filmvasznakon keresztiil. (Hiteles arcmaszk
készités, ,,gumikéz”.)

A biometrikus rendszerek megkeriilésére vagy megtévesztésére persze vannak mas, nem ,.filmes” megoldésok,
amelyek természetiikbdl eredden elég drasztikusak is. Példaul az ujjlenyomat olvasd vagy vénaszkenner
atverése esetén beszélhetlink oncsonkitasrol (leégeti az ujjlenyomatat vagy levagja a sajat kezét).

Az iBorderCtrl a fentebb emlitett rendszerek koziil egyiittesen hasznalja majd az ujjlenyomat-ellen6rzo,
arcfelismerd — és elemzd — rendszereket. Valamint a kordbban mar emlitett hangfelismerd és elemzd
programokat az eldellenérzés soran.

3.5 Csempészetet megakadalyozo alrendszerek, eszkozok

A feketekereskedelem megakadalyozasara kifejlesztett eszkozok, rendszerek egésze egy igen széles
spektrumon helyezkedik el. Ennek egyrészt oka, hogy az illegélis, hivatalosan kereskedelmi forgalomba nem
(vagy csak torvény altal szabalyozott mddon be-) hozhat6 termékek listaja igen hossza. Tovabba a csempészet
targykorébe tartozik az emberkereskedelem is.
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Ebbdl kifolyolag, mivel kiilonbdzd tipust, halmazallapotu, fajsulyt termékekrdl van szo, illetve emberek
esetében nem minden ,,atvilagitd” rendszer, eszk6z megengedett, ezért tobbféle megoldassal kellett eldallni a
hatéarellendrzés hatékonysaganak ndveléséhez.

Osszesen hat tipusu eszkozt, rendszert kiildnbdztethetiink meg ebben az esetben:

e Rontgen-sugarzason alapuld szenzorok

o K9 (szolgalati kutyak)

e Gazszenzorok

e EM-sugarzas (mikrohulldmos-szenzorok)

e Geofon-alapu szenzorok (szivverést érzékelik)
e Hanglokator

A rontgen-sugarzason alapulo érzékeld rendszereket nem lehet a felmeriild embercsempészet gyantija esetében
hasznalni, illetleg akkor sem, ha erre érzékeny anyagokat tartalmaz az atvizsgalt raktér, gépjarmii. Ebbdl
kifolyolag ezt a szenzor-fajtat atkutataskor csak tiltott arucikkek keresésére alkalmazhatjdk a hatarellendrok.
Ett6] fiiggetlentil a rendszer maga sziikséges a gépjarmiivek, rakterek, csomagok pontos és biztos atkutatdsara,
egyetlen hatuliitdje — azon kiviil, hogy egyaltalan nem mobilis -, hogy az eredmények viszonylag lassan
jelennek meg a rendszerben.

A szolgalati kutydk hasznalata talan az egyik legbiztosabb modja annak, hogy barmilyen egészségre karos
hatas nélkiil érzékeljék az elrejtett illegalis arucikkeket (drog, dohany stb.) és elbujtatott embereket. Ez
utobbira hasznaljak még a geofon-alapu szenzorokat is, amelyek konnyen mozgathatok é€s koltséghatékonyak
ugyan, viszont a vélt forrashoz nagyon kozel kell helyezni az eszkozt az azonnali eredmény eléréséhez.

A hanglokatoros érzékeld rendszerek is megbizhatok, azonnali eredménnyel szolgalnak még rakterek és
nehezen hozzaférhetd helyek atvizsgalasa esetében is. Tovabba eldny, hogy az eszkdz maga kicsi, konnyen
mozdithatd és nem kell, hogy a vizsgalt objektum kozvetlen kdzelében legyen. A miikodési elv hasonld az
EM-szenzorok esetében is, a — taldn — egyetlen szembe6tld kivétellel, hogy ezek az eszkozok valamivel
nagyobbak, mobilissaguk kisebb.

Az iBorderCtrl a biztonsag novelése érdekében a kiilonbozd szenzorok hasznalatat az hatarellendrzés soran
mar az elsé vonalon val6 athaladaskor alkalmazna, nem pedig a masodikon, hiszen akkor mar elsékorben képes
lenne kisziirni a ,,problémas” utasokat, szallitokat/szallitmanyokat. (Németh, ,,Mérdfoldkovek™ a terrorizmus
elleni tevékenységben, 2012)

4. A szemléltetéshez kivalasztott teljesitménymutaté definidlasa

Egy alkalmazott kutatas eredményességét az alkalmazasi teriileten torténd munkavégzés, termelés, szolgaltatas
koltségeit, volumenét, szinvonalat mérd objektiv mutatokkal lehet lemérni.

Az iBorderCtrl rendszer hatékonysagat és az altala timogatott hatarforgalom-ellendrzés magasabb szinvonalat
legjobban a visszairanyitasok szambavételénél lehet szemléltetni, hogy milyen mértékben lehetne csokkenteni
a hatarok adminisztracio, humanerdforras €s financialis terheit, nem is beszélve arrdl az idomennyiségtol,
mely az eset természetétdl fliggden 4 oratdl egészen 8§ napig terjedhet, amig az ligyet és személyt kivizsgaljak.
Ekozben Orzést, étkezést, elhelyezést (kotelezd tartozkodasi hely) kell az intézkedés ala vont részére biztositani.

A kisérleti teljesitménymutatd vizsgalja, hogy melyek azok az esetek, amelyeket egy eldregisztracios
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rendszerrel mar az utazas eldtt ki lehetne sziirni, az utazéonak kényelmetlenséget, a hatosagoknak felesleges
munkat, az adofizetOknek plusz kiadast sporolva.

Egy egyszeri eldellendrzéssel kisziirhetd lehetne az ttlevél €és vizumok érvényessége (A és C kategoriak),
az anyagi fedezet hidnya, a beutazasi tilalom és az n. taltartozkodas (G, H, F kategoriak) illetve részlegesen
az is, hogy a beutazni kivan6 polgar okményai megfelelnek-e a hatarok kozotti atkelés feltételeinek (B, D
¢s E esetek). Ha csak ezeket vessziik alapul, hogy egy jol miikodd azonositod €s ellendrzd eléregisztracids
rendszer kiépitésének segitségével mindezeket ki lehetne védeni, s akkor a maris kisebb teher harulna a
hataratkelohelyek utlevélkezeldire.

5. Az ORFK hatarrendészeti statisztikainak vizsgalata

Az Orszagos Renddrfokapitanysag (tovabbiakban: ORFK) minden hoénapban jelentést készit a magyar
hatarok forgalmi helyzetér6l. Ezeknek a havi, statisztikai jelentéseknek az adatai is belekeriil a Frontex
kockazatjelentéseiben, hiszen mint Schengen-tagallam, az itt 1év6 hatarforgalmi kép kiemelten fontos.

Az ORFK 4ltal 6sszedllitott jelentések is hasonld metodussal késziilnek el, mint a Frontex-es elemzések. Talan
ebbdl is latszik, hogy egy egységes, szisztematikus rendszerbe keriilnek bele a magyar hatarellen6rzés soran
kinyert adatok. Itt is, mint el6z6leg (némi modositassal) Osszesen tizenkét olyan eset van, amikor a kiilfoldi
belépd személy hataratlépési kérelmét elutasitjak:

e Ervényes utiokmany hianya (A)

e Ervényes utiokmany hianya szallitoi véallalat esetében (A1)

e Hamis utiokmény (B)

e Ervényes vizum hianya (C)

e Ervényes vizum hidnya szallitoi véllalat esetében (C1)

e Hamis vizum (D)

e Tamogatd dokumentum hidnya (pl. szliletési vagy hazassagi anyakonyvi kivonat) (E)

e Tultartozkodas (mar 90 napot tartézkodott az uni6 teriiletén vizum nélkiil) (F)

e Anyagi fedezet hidnya (G)

e Szerepel a nemzetk6zi nyilvantartasban (pl. korozik) (H)

e Szerepel a SIS-ben (Schengeni Informacids Rendszer) (H)

e Fenyegetést jelent az EU ¢és allampolgérai szamara (I)
Mivel az ORFK a mas tipusu tabldzatban, mas rendezési elv alapjan késziti el az esetek csoportositasat,

mint a Frontex, a jelen kutatas viszont eurdpai keretek kozott folyik, igy az alabbi tablazat egy Osszefésiilés
eredménye, ahol az A kategdriahoz hozza lett adva az A1, a C kategoridhoz pedig a C1 esetszam.

1. Téblazat: magyarorszagi visszairanyitdsok szdma a 2015 10-12- honapokra

(A) Ervényes utiokmany hianya 134 143 152 429

(C) Ervényes vizum hiinya 1115 1201 1270 3 586
(F) Tultartézkodas (90 nap<) 2772 3092 3373 9237
(G) Anyagi fedezet hianya 365 387 410 1162
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(H) ’Szerepel a nemzetkozi nyilvan- 3362 3667 3929 10 958
tartasban

Osszesen 7 748 8 490 9134 25372
Osszesen + egyéb esetek 9758 10716 11557 | 32031

Mint a 2015-6s adatoknal, igy itt is csak a negyedévi adatok rendszerezésérdl van sz6. A statisztikai adatok
szintén a budapesti €s vidéki repterekrol, a szerb, ukran, roman és horvat hatarellendrzésekbdl szarmaznak.

2. Tablazat: magyarorszagi visszairanyitasok szdma a 2016 10-12- honapokra

(A) Ervényes utiokmany hianya 313 327 352 992
(C) Ervényes vizum hianya 1 087 1240 1393 3720
(F) Tultartézkodas (90 nap<) 3597 3909 4165 11 671
(G) Anyagi fedezet hianya 242 273 298 813
(H) ’Szerepel a nemzetkozi nyilvan- 3380 3716 4030 11126
tartasban

Osszesen 8619 9465 10 238 28 322
Osszesen + egyéb esetek 10 605 11 621 12 526 34752

3. Téblazat: az utas altali valds adatszolgaltatas esetén kiszlirhetd esetek szama

(A) Ervényes utiokmany hidnya 429 992
(C) Ervényes vizum hianya 3586 3720
(F) Tultartézkodas (90 nap<) 9237 11 671
(G) Anyagi fedezet hianya 1162 813
E/I;llr)ltzfteérse]:ie; a nemzetkdzi nyil- 10 958 11126
Osszesen 32031 34752
Biztos csokkenés -25372 -28 322
Maradék 6 659 6 430

A vizsgalt évek kozott jelentésebb ndvekedés is tapasztalhatd, ami nemcsak az utobbi évek tendencidjat
tiikrozi, de a jovore is kivetiti a tovabbi visszaforditasok szamat. Ez persze nem azt jelenti, hogy egyre tobb
lesz az olyan személy, aki valamilyen azonositasi-alkalmatlansag miatt nem léphet be az orszagba. Ez sokkal
inkabb az Eurdpa hatarain keresztiil haladé hatarforgalom dinamikus ndvekedését koveti, ami egy természetes
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demografiai folyamat eredménye, amihez a hatarellendrz6 rendszereknek is illeszkednie kell.

Az ORFK 2015-6s és 2016-0s negyedik negyedévi hatarrendészeti helyeztképeibdl kicsoportositott adatok
aranyos képet mutatnak a megeldzhetd esetek szamarol. Egy jo €s hatékony hatarellendrzési és azonositast
eldsegitd rendszer haszndlatdval a mar emlitett évek utolsé negyedéveiben biztosan 79,2 illetve 81,5%-kal
lehetett volna csOkkenteni a visszairanyitasok szamat. Ez szdmszertien 2015-ben 25 372 db, 2016-ban pedig
28 322 db eset lehetett volna.

6. OSSZEFOGLALAS

Jelenleg a hatarokon 1évé helyzet, és itt nem csak a magyar hatarokra gondolok, a jovore nézve nem tarthato.
(Kui, 2017) A nemzetallamok és a nemzetkozi kdzosség sikeres és hatékony védelmére sziikség van egy
olyan rendszerre, amely nem csak megel0dzi a felesleges forgalmat (vagyis azon személyeket és szallitmanyok
anyaorszagbol valo elindulasat, akik valamilyen hidnyossagbol vagy tilto-okbol kifolyolag nem Iéphetik at
a hatarokat), hanem segiti és timogatja a hatarellendrok, idegenrendészek munkajat és a polgari személyek
utazasat, a kereskedelmi folyamatok gordiilékenységét.

Ezekhez pedig egy olyan ,civilbarat” szoftverre van sziikség, mint amilyen maga az iBorderCtrl is. Egy
nyilvanos, okos, de kdnnyen hasznalhato feliilet, amelyet az utazni kivand személy (természetes vagy jogi)
konnyedén hozzaférhet, eldellendrizheti adatait, papirjait. Ez egyrészt az utazassal jard stresszen — melyet az
ember akaratlanul tapasztal teljesen fiiggetleniil attol, hogy rutinos e vagy sem -, masrészt pedig a varakozasi
1d6n is enyhithet. Ez utdbbi pedig felesleges fesziiltséget general az ellendrzést végzo tisztviseld és az utas
kozott — még akkor is, ha valgjaban semmi probléma nem 4ll fent.
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Onfeledt szérakozas biztositasa, egy kihivasokkal teli tomegrendezvényen

Kertész Richard
rendor hallgato
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Rendészettudomdanyi Kar 1083. Budapest, UlIGi it 82.
e-mail: kricsard96@gmail.com

Absztrakt

Atomegrendezvények rendészeti, valamint bliniigyi célu biztositasa egyike napjaink jj rendészeti kihivasainak.
Az altalanos renddri feladatok mellett, a terrorveszély elhéritasa is jelentds szerepet kap. Ezeket a feladatokat
fogom ismertetni a Balaton Sound, mint a Balaton déli partjanak, egyik legnagyobb tomegrendezvényének
biztositdsdnak vonatkozésdban. Feltérképezni a zenei fesztival teriiletét, és latogatoinak szamat, egyben
korét. A renddrség részérdl tjonnan megjelend kihivasok, ennek a rendezvénynek a biztositdsa soran. Ilyen
példaul az EU-ban tortént terrorcselekmények miatt fokozottabb beléptetés, ellendrzés, megerdsitett kordonok
alkalmazasa, vagy a kiilfoldi tomeg kiilon vonatokhoz valo kisérése. Szakmai nehézségek kozé sorolhatd
a vezényelt allomany helyismeretének hidnya, a helyszinre torténd érkezés ideje, illetve nagy tomegben
torténd megfigyelés, kommunikacio korlatai. Ezek azok a kérdések, amelyekkel tanulméanyomban foglalkozni
szeretnék.

1. Bevezeto

Kertész Richard a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Rendészettudomanyi Kar, harmadéves, blinligyi nyomozo
szakiranyos hallgatdja vagyok. Az egyetem hallgatdjaként kotelezd nyari szakmai gyakorlatot végezni, ahol a
tanult, és elsajatitott ismereteinket tudjuk a gyakorlatban alkalmazni, egyben gyarapitani azokat. Lehetdségiink
van leendd hivatdsunkba, szinte teljes kortien betekinteni. Mindkét szakmai gyakorlatomat a Sidfoki
Rendérkapitanysagon miikodd Gyakorld Orsén végeztem. A Gyakorlé Ors egyediilallonak szamit orszagos
szinten. Hazankban egyre tobb a tomegrendezvény. Ahogy azt a tanulmanyomba késébb megismerhetik
az altalam vizsgalt zenei fesztival vonatkozasaban, hogy milyen 1j kihivasok és elvarasok elé van allitva a
rendorség egy-egy ilyen tomegrendezvény biztositasa kapcsan.

2. Gyakorlé Ors bemutatasa

A Gyakorld Ors érdekessége, hogy Somogy-megyében gyakorlatot teljesitd valamennyi rendér hallgato
Sidfokra van Osszevonva. A hallgatok napi 3-szori étkezést és szallast is kapnak a gyakorlati idejiik alatt.
Rendészeti Szakgimnaziumok hallgatoi is ide vannak vezényelve a nyar folyaman. Szerencsésnek mondhatom
magam, hogy itt lehettem, ugyanis kiilon kaptunk mind intézkedéstaktikai, valamint elméleti képzést is.
Siofokon talalhatd Petdfi (Party)-sétany, tovabba tobb zenei fesztival is (Balaton Sound, Strand), amik a
nyari idegenforgalmi idszakban jelentds szadmu érdeklédét vonzanak Siofokra és illetékességi teriiletére.
Az érdeklddok, a bulizni vagyok mellett érkeznek a blindzdk is nagy szamban. Ezért itt szervezték meg a
Gyakorlo Orsot, hogy a renddr hallgatok minél életszeriibb, aktiv gyakorlatot tolthessenek el. gy sikeriilt
valamilyen szinten beleldtnom a Balaton déli partja egyik legnagyobb tomegrendezvényének, a Balaton
Soundnak szovevényes biztositasaba.

3. Anyag és modszer

Kvalitativ kutatason belill strukturalt interjut készitettem Kasznar Gyula r. alezredes urral, a Siofoki
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Rendérkapitanysag Kapitanysagvezetdjével, valamint Fiirst David r. 6rnagy urral a Si6foki Renddérkapitanysag,
Biiniligyi Osztalyvezetdjével, hogy kutatdisom minél hitelesebb legyen. A tomegrendezvények rendészeti,
valamint bilinligyi céll biztositasa egyike napjaink 0j rendészettudomanyi kihivasainak. Az altaldnos rendéri
feladatok mellett, a terrorveszély elhéritasa is jelentds szerepet kap. A zenei fesztival jelentését a 23/2011.
(ITL.8.) Kormany rendelet foglalja 6ssze, a zenés tancos rendezvények mitkodésének biztonsagosabba tételérol.
2.4 pontjaban foglaltak szerint zenés, tdncos rendezvény: rendszeresen vagy meghatirozott alkalombdl,
illetve id6pontban tartott, nyilvanos, nem zartkori, valogatott lemezbemutatas vagy €16 eléadas tjan nyujtott
zeneszolgaltatast fészolgaltatasként nyljtd rendezvény, amelyen a részvételhez nem kell megvaltott iiléhellyel
rendelkezni. A Balaton Sound imméron 10. éve keriil megrendezésre Zamardiban, a Balaton kozvetlen
kozelében. Szervezdje a Sziget Kulturdlis Menedzser Iroda. Teriilete a legutobbi alkalommal mintegy
280000m2volt. A fesztival 5 napig tartott, a szervezok napi kb. 40000 emberre szamitottak. Minden nap 12-t6l,
hajnali 4-ig tartottak a koncertek. Osszesen 15 szinpad (kdztiik Nagyszinpad, Heineken szinpad, Party Aréna)
¢és 420 koncert (pl.: Armin Van Buuren, Tiesto, Jason Derulo, Robin Schulz) varta a szorakozni vagyokat.
Erdekességként megemliteném, hogy a Nagyszinpad befogadoképessége kb. 10000 £8, ami 4-szerese Zamardi
allando lakossadganak. A rendezvény latogatoi tobbnyire 16-40 kozotti személyek, kiilfoldiek és magyarok
egyarant. A latogatok szama tobb, mint 150000 f6 volt. Fizetni Fastpay kartyaval lehetett, igy nem kellett
készpénzzel fizetni, a kiilfoldiek atlagosan kb. 2000 Eurdt koltenek el a fesztivalon. A renddri intézkedések
soran, amik kiilfoldi személyekkel torténtek, a rendérok tobb szocioldgia problémat véltek felfedezni.
Elmondésaik alapjan a kiilfoldi személyek erdszakosabbak, lazdbbak egy-egy renddri intézkedés kdzben,
mint a magyarok. De ez betudhato talan a talzott alkohol fogyasztasnak, vagy a kiillonb6zd kabitdszerek,
bodultsagot keltd anyagok, fogyasztasanak is. A zenei fesztival teriilete maganteriiletnek lett nyilvanitva, igy
a beléptetést és a belsd biztositast az In-Kal Security Kft., mig a kiilsé biztositast és a kempingek 6rzését
a Valton Security Kft. latta el 700-750 emberrel. A beléptetés a QR-kod és az illetd személyazonossaga
alapjan tortént. A biztonsagi cégek feladatait és mitkodését 2005. évi CXXXIII. a személy- és vagyonvédelmi,
valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol szolo torvény, és annak végrehajtasat a 22/2006. (IV.
25.) BM rendelet foglalja 6ssze. A renddrség altalaban a jogszabalyban (1994.évi XXXIV. tv. a Renddrségrol)
meghatarozott szervekkel miikddik egyiitt (pl: Onkormanyzatok, Katasztrofavédelem, Nemzeti Ado- és
Vamhivatal). Tovabba kotelessége a rendezvények biztositasa, ellendrzése. Elkertilhetetlen, hogy ne vegye ki
részét a biztositasbol egy tomegrendezvény esetén, még akkor se, ha az magénteriiletnek nyilvanitott helyen
keriil megrendezésre, biztonsagi cégek feliigyeletével.

4. Empirikus kutatas eredményeinek értékelése

Kasznar Gyula r. alezredes, Siofoki Rendérkapitany elmondta, hogy egy ilyen nagy szabasu rendezvény
biztositasara elengedhetetlen az eldzetes kockazat elemzés €s buiniligyi helyzet értékelés. Korabban ¢ elemzd-
értekel6 munkaval is foglalkozott kdzponti szinten. 2 éve tolti be jelenlegi beosztasat. Ez id6 alatt mind a
rendezvény idején, mind az egész szezon alatt az elkdvetett blincselekmények szdma csokkent, javult az
szervezett allomanyanak. Korabbi évek statisztikai nagy kihivas elé allitottak a renddrséget, kiilondsen a
rendezvény ideje alatt megvalosult vagyon elleni biincselekmények (lopas, rablas, gépjarmi feltdrések) terén.
A regisztralt blincselekmények szama sokkal magasabb volt, mint az idei évben. A fent felsorolt paraméterek
kelléen mutatjak, hogy ennek a tdmegrendezvénynek a zavartalan biztositasanak a tervezése sok idébe telik.

gy mar marciusban elkezdddik a rendezvény biztositasanak tervezése, szervezése. A kapitany Ur elmondta,
hogy folyamatosan kaptak olyan bejelentéseket, miszerint a kabitdszereket még a teriilet lezarasa, a szinpadok
felallitasa el6tt viszik be a teriiletre. Ennek érdekében kabitdszer-keresd kutydkat alkalmaztak, de a bejelentések
alapjan remélt eredményt nem produkalta. Az nyilvanvalo, hogy a Siofoki Renddrkapitanysag dnerébdl, nem
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tudja garantalni a Sound biztositasat, és az illetékességi teriiletén, a hataskorébe tartozo feladatokat a rend
fenntartasat és a blincselekmények megakadalyozasat, felderitését egyszerre.

Ezért a megye mas kapitanysagairdl: Kaposvarrol, Nagyatadrol, Barcsrdl érkezik a nyari idegenforgalmi
1d6szakra, vezényelt, megerdsito erd. Nagyjabol 100 renddrrdl van szo, akikbol kb. 30 {6 bliniigyes allomany.
A Balaton-parton, nyaron a biincselekmények szdma megnd, ezért kell ebben az id6szakban kevésbé leterhelt
eroket atcsoportositani. De érkezni szokott vezényelt allomany a Készenléti Renddrségtol, kiilondsen a
rendezvények biztositasdhoz. A Sound ideje alatt tovabbi két kapitanysag: Fonydd és Marcali is kivette a
részét a tevékenységbdl. Problémat szokott jelenteni, a vezényelt allomany helyismeret hianya, amit Ggy
tudnak orvosolni, hogy a szolgalatok tervezésénél és szervezésénél torekednek arra, hogy vegyesen, azaz egy
helyi, és minimum egy vezényelt rendor egyiitt lassa el szolgélatat. Ennek kdszonhetdéen helyismerettel, de
er6tobblettel tudjak feladataikat elvégezni. Példaul Siofokon 4 helyett 8, mig Balatonfoldvaron 1 helyett 4
gépkocsizo jardr van a nyar folyamén. Tovabba 2 akciocsoport, amik célja a gyors helyszinre érkezés, jelentds
létszammal, nyilt intézkedések érdekében. A rengeteg kiilfoldire vald tekintettel, szamos szakkodzépiskolas,
gimnazista, fOiskolds, egyetemista fiatalt foglalkoztatnak ezen iddszak alatt, tolmécsként. A tolmacsok az
eljarasi cselekményeken tul, kint a teriileten, a rendérok mellett is végzik feladatukat, de igy is sokszor kell
egy renddérnek valamilyen okbdl kiilfoldi személlyel kommunikalni. Szerencsére egyre tobb renddér beszél
egy vagy tobb idegen nyelvet, de jellemzd az is, hogy olykor az allampolgarok segitenek bizonyos dolgokat
tolmécsolni onkéntesen.

5. Az interjun alapuld esetfeldolgozas

A teriilet védelme érdekében a renddrség a rendezvény kortl, kiilsd és belsd, azaz kettds biztositast végzett.
A kiils6, tdgabb biztositast a rendészeti osztalyok, a kozlekedésrendészet, és a kozrendvédelem latta el. Ez
a teriilet a rendezvényen kiviili utcakat foglalta magaban, a cél alapvetden egy kiilsé szlir6 kialakitasa, a
rendezvényt zavard magatartasok, tovabba a biincselekmények megakadalyozasa, megelozése (pl: gépjarmii
feltorések). Ellendrzé-atengedd pontokat hoztak létre, hogy minél biztonsagosabban, és kényelmesebben
tudjak a helyszint védeni, és a tomeget kezelni.

A rendOrség altal lezart teriiletre csak azok mehettek be gépjarmiivel, akik eldzetesen igazoltdk, hogy ott
lakohellyel rendelkeznek, illetve a rendezvény ellatasat biztosito, ellatasaval megbizott cégek gépjarmiivei, akik
Pass kartyaval rendelkeztek. De volt rd példa, hogy idésebb emberek részére ételt szallitd furgon is bemehetett,
természetesen az ellendrzés utan. A behajtas a taxisok, a partybuszok szdmara is meg volt tiltva, olyannyira,
hogy a renddrség is csak indokolt esetben ment be gépjarmiivekkel, igy csokkentve a jarmiiforgalmat, hogy
ne kovetkezzen be kozati baleset (egy sima baleset is tlinhet a mai vilagban terrorcselekménynek, tekintettel
arra, hogy a média gyakran ferditi a megtorténteket), illetve terrorcselekmény se, mint az Eurdpai Unié mas
orszagaiban (pl.: Parizs, Nizza, Berlin), ahol a terroristak a tomeg ellen intéztek tdimaddsokat gépjarmiivekkel.
Magyarorszadg szerencsére nem a terroristdk tdmadasainak célpontja, de ahogy emlitettem, rengeteg a
kiilfoldi személy, féleg, azon orszagokbol, ahol a kozelmultban terrortdmadasok voltak, igy fokozva a
terrorveszély mutatoit. Természetesen a fent emlitett intézkedéseket, megeldzte az eldzetes egyeztetés az
Alkotmanyvédelmi Hivatallal és a Terrorelharitasi Kozponttal, mint szakszervekkel, és nem utolsé sorban
Zaméardi Onkormanyzatéaval is. Ezzel a megoldéssal a tdmeg szamara egy zavartalan menekiilési itvonalat is
biztositott a renddrség.

Bar a kapitany Ur, megjegyezte, hogy a rendezvény helyszine nem a legmegfelelébb a résztvevok egyre
novekvd szdma, a terrorveszEly, de a lehetséges természeti csapasok miatt sem. A kiilsé erdk feladata volt még
a kifejezetten a kiilfoldiek részére biztositott, a szervezdok altali kiilon vonatok ellendrzése, valamint az ilyen
vonatokat igénybe vevl tomeg a szantodi vasudllomasra torténd kisérése buszokkal, rendori felvezetéssel,
ugyanis a zamardi vasuallomason nem volt elég hely, hogy a kiilfoldieket Osszetereljék, €és biztositsak a
zavartalan felszallast. A vonatok ellendrzésére, azért volt sziikség, mert a kordbbi években ott is jelentds
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szamu biincselekményt kovettek el. A renddrség szorosan egyiittmiikodott a MAV-val, és a vasuti biztonsagi
érokkel, polgarérokkel ezekben a feladatokban. A kapitany Ur kitért r4, hogy a Balaton Sound biiniigyi alapt
biztositast igényel, latogatoi, és a jellemzoi alapjan, ellenben olyan rendezvénnyel, ami inkabb rendészeti
alapt (pl: Forma 1).

6. A vizsgalt esemény belsd, biiniigyi biztositasanak behatarolasa

A belsd, sziikebb biztositast a blinligyes allomany végezte egylittmiikddve a kdzrendes allomannyal, valamint
a biztonsagi cégekkel. A biztositas ezen szakaszardl Fiirst David r. drnagy, a Siofoki Renddrkapitanysag,
Biiniigyi Osztalyvezetdje tajékoztatott.

A 2017-es belsé biztositas, tobb dologban tért el az el6z évekhez képest. A kordonok betonnal lettek
megerdsitve, a terrorveszély miatt. A fesztival {6 bejarata mellett, a Renddrségi Informacids Pont volt talalhato,
ahol a rendezvény ideje alatt a nap 24 or4jaban 1 6 biiniigyes parancsnok, 1 f6 bilinligyes nyomoz6 vagy
vizsgalo és 1 tolmacs latott el szolgalatot. Erre a feladatra kiilon lettek kivalogatva az emberek, ugyanis az ott
szolgalatot ellatoknak magasszintli szakmai tapasztalattal kellett rendelkezniiik. Feladataik kozé tartozott a
kiilonb6zd informéciok atadasa az allampolgarok, tovabba a renddri erdk részére. A kiillonboz6 cselekmények
bemindsitése, elhatarolasuk. Bejelentéseket vettek fel, ugynevezett esetlapra. Azon személyeket, akik
feljelentést akartak tenni, az érintetteket a Siofoki Kapitanysagra ttba inditottdk. A Renddrségi Informacios
Ponton az érdekléddk szamara blinmegeldzési célii tandcsokat adtak, illetve ilyen tartamu szordlapokat
osztogattak. A Pontnak tovabbi jelentdsége, hogy a szolgélatban 1évd allomany itt tarthatta meg a munkakozi
sziineteit is.

Arendezvényidejealatt, azott szolgalatot ellatd rendérok az EDR radio rendszerben kiilon savon kommunikaltak
egymassal, hogy teljesen a biztositasi feladatokra tudjanak 0sszpontositani, €¢s hogy ne legyen leterhelve a
rendszer. A parancsnokok rendelkeztek az EDR radidhoz, ugynevezett , fiilesekkel”, igy polgari ruhédzatban
rejtve tudtak azt hasznalni, tovabba a nagy zaj miatt, ,,fiillesek” hasznalata nélkiil nem lehetett volna érteni a
forgalmazast. Viszont a rendezvényteriiletén beliil mar a ,,fiillesek” alkalmazasaval se lehetett a forgalmazast
hallani, ezért, ott mar mobiltelefonok igénybevételével zajlott a kommunikacio.

Abuiniigyes allomany tobb akciotis végrehajtott a kijaratoknal, sziird-kutato céllal. A Siofoki Renddrkapitanysag
blinligyes erdin til, a helyszinen volt még, igaz kiilon terv alapjan a SMRFK Felderité Osztalya, Biiniigyi
Osztalya, a Blniigyi Technikai Osztalya, Specialis Miiveleti Osztaly, Készenléti Renddrség Buniigyi
Technikai Osztaly; mozgd kabitdszer vizsgald laboratoriuma. A felsorolt er6kon tl nappal a helyi biinligyes
allomanybol 1 ellendrzd csoport volt szolgalatban. A csoport 2 6 biinligyesbdl allt, szorosan egyiittmiikodve
a biztonsagi cég embereivel. Szlird jelleggel a kijaratoknal, €s a meghatarozott teriileten, altalanos igazoltatast,
ruhdzat, csomagatvizsgalast foganatositottak, kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszk6zok, kabitoszerek,
biincselekménybél szarmazo vagyon (pl: nyaklancok) visszaszerzése céljabol. Ejszaka viszont a rendezvény
latogatoinak szama mindig megné, és ezzel egyiitt a biindzék aktivitasa is. Igy éjjel két ellendrz6 csoport
teljesitett szolgalatot 1-1 f6 blinligyest, valamint 2-2 f6 rendészt osztottak be ezekbe a csoportokba. Ugyanigy
épiilt fel a szintén csak éjszaka szolgalatot ellatd, kiemeld csoport is. Ennek a csoportnak mar tagabb feladatai
voltak: a fesztival teriiletén és azon kiviil, tehat a kiils6 biztositashoz tartozo részen tevékenykedtek, a mozgo
személyforgalom sziirése, ellendrzése, gyors reagalas a radion keresztiili utasitasokra, nyilt intézkedésekkel,
jogsértések felismerése, sziikség esetén kényszeritd eszk6zok hasznalata, a tomeg tdmadasaval szembeni
ellenallas, a tomeg visszatartasa az elfogott személy kiszabaditasa érdekében.
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7. Fesztival biinozés uj formaja

2017-es Balaton Soundon a fesztival blindzés ) formdja jelent meg. Tobb esetben azzal fordultak az
allampolgarok a hatdésaghoz, hogy ismeretlenek, a rendezvény kiilonb6z0, altalaban siirlin latogatott részein, a
sértettek hata mogiil erdteljes huizassal, rantassal probaljak a nyaklancot elvenni, elszakitani. A sértettek szama
egyre csak nétt, szinte teljesen ugyanazon modszereket mesélték el. Voltak olyan sértettek, akiknél a lopas
csak kisérleti stddiumba maradt. Ez betudhato a nyaklanc erdsségének, rugalmassagéanak, illetve, ha a sértett
iddben észlelte a cselekményt, igy megakadalyozta az elkdvetdt a végrehajtasban. Nem egy jegyzdkonyv,
tartalmazta, hogy a szorakozo, tancold tomegben, a késdbbi sértettek, illetve tarsasaguk felfigyelt par barna
borii, borostas, felnyirt haju, 22-25 év kozotti fiatal férfira, akik idegen nyelven beszélnek egymassal, és
1gazabol csak szuggeraljak a szorakozokat. Mas jegyzOkonyvek szerint egy zaszIot - amit sokan ir zaszlonak
véltek, mivel sarga, fehér, zold szinlinek lattak - teritettek a sértettek fejére, mikdzben a nyaklancukat
kitépték a nyakukbol. Volt olyan is, aki észlelte a cselekményt, és egybdl hatrafordult, kialtott egyet, mire
mogotte kb. 3-6 fiatal félmeztelen férfi a telefonjaval vakuzni kezdett. El6szor a sértettre, majd a foldre,
mintha keresnék 6k is a nyaklancot. Kommunikélni nem tudtak, mivel kiilfoldiek voltak. Eléggé gyanus volt a
modszerek egyezése, valamint a sértettek altal adott, szinte egyezd személyleirasok is. Az In-Kal Security Kft.
»felderitdi” is keresték az elkdvetOket a tomegben. A biztonsagi cég emberei figyelték a vélt elkdvetdket, de
megfigyelésiik alatt nem kovettek el blincselekményeket, s6t semmit, igy felhagytak a megfigyelésiikkel. Az
elkovetdk mas modszereket is alkalmaztak. Péld4ul, ha a nyaklanc tulajdonosa mellett egy biztonsagi ember
allt, egy ,,miibalhét” csinalt egyikiik és elfutott, mire a biztonsagi ember szintén uténa futott. igy maguknak
teremtették meg a lehetdséget, hogy jabb nyaklanccal legyenek gazdagabbak. Egy masik sértett, a lopas utan
kozvetleniil, egy a korabbi személyleirdsoknak megfeleld férfit latott, akinek a hatan, volt egy olasz zaszlo.
Azért lett a sértett figyelmes erre a férfire, mert mikor kitépték a nyaklancat a nyakabol, valaki egy piros,
fehér, zold szinli zaszloval takarta le. Odament hozza, megkérdezte tdle, hogy 0 tette-e. Erre a férfi ,,hebegett-
habogott”, a sértett rajott, hogy kiilfoldi személlyel all szemben, igy az egyik baratja, aki jol beszél angolul,
tolméacsolta a helyzetet a ,,zaszl6s embernek”. Mindent tagadott, st a sértett és baratai atnézték a ruhazatat, de
nem talaltak ndla semmit, igy elengedték. Késobb a sértett és barati tarsasadga szintén felismerte a bizonyitasi
eljarason (felismerésre bemutatas) a ,,zasz10s férfit”. Természetesen sok sértett azért nem tudott személyleirast
adni, illetve az elkdvetdket felismerni, mert ittasdgukbol kifolyolag nem emlékeztek ra, vagy az elkdvetdk
felszivodtak a tomegben, mire a sértettek meg tudtak volna fordulni. A blindzék egyre erdszakosabbak
lettek, amikor is gaz-sprayt hasznalva vették el a sértettek értékeit. Amikor korvonalazodni latszott, hogy
biincselekmények sorozatarol van szo, illetve a biztonsagi cég nem tudott eredményre jutni, a renddrség erdi
polgari 6ltdzetben bementek a maganteriiletnek nyilvanitott rendezvényre.

2017.07.08-an Kapitanysagvezetd utasitasara Fiirst David r. 6rnagy a Party Aréna satorhoz ment, szolt a
szinpadmesternek, hogy par percre kapcsoljak ki a zenét, és adjak at neki a szot. A blincselekményekre nézve,
blinmegeldzési tanacsokkal latta el a rendezvény latogatoit. Felhivta figyelmiiket, hogy ellendrzésekre lehet
szamitani, ruhdzat-csomag atvizsgalasokra. Tovabba a segitségiiket kérte, hogy barki, barmit tud azt ossza
meg a hatosaggal. A nagy kiilfoldi Iélekszdmra nézve egy tolmacs leforditotta az drnagy Ur felhivasat. A sator
befogado képessége kb. 10000 {6, és nagyjabol 80%-an volt feltdltve. Ezutan sok ember elhagyta a helyszint,
az egyik biztonsagi Or a foldon egy géaz sprayt talalt. Valoszintileg az egyik elkdvetd hagyta hatra, hogy
ne leplezddjon le. A rendezvény teriiletén beliil a tomegben polgari ruhas rendérok voltak, megfigyeléseket
végeztek. A parancsnokok is a helyszinen voltak, és kiilonb6zd magaslati pontokrdl figyelték a tomeget
tavesdvel. De elhelyezkedtek a szinpadokon, kamera szobdknal is. A magas hangerd miatt, a radi6zés szinte
teljesen alkalmatlannak tlint, igy szolgalati mobiltelefonjuk alkalmazasain keresztiil tartottdk a kapcsolatot.
fgy kevésbé tiintek ki a tdmegben, valamint mikor mér fényképpel rendelkeztek a gyanusithatd személyekrdl,
azt meg tudtdk egymassal is osztani. 2017.07.09-én hajnalban viszont az elkovetdk jabb biincselekményt
kiséreltek meg, amin a renddrok tetten értek dket. 5 személyt, 4 belga és 1 olasz allampolgart allitottak el
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a Siofoki Rendérkapitanysagra. Orizetbe vették éket, és eldterjesztést tettek mind az 5 személy elézetes
letartoztatasanak inditvanyozasara a Siofoki Jarasi Ugyészségnél. Az olasz allampolgart gyantsitottak lopas
blintett elkdvetésének megalapozott gyantjaval, tovabbi négy belga adllampolgart pedig tobb sértett sérelmére
elkovetett lopas biintett kisérlet és lopas blintett elkdvetésének megalapozott gyantijaval. A fent emlitett
személyeket a Kaposvari Jarasbirosag eldzetes letartdztatasba helyezte. A gyantsitottakhoz kapcsolodo
helyeken a nyomozok hazkutatdst végeztek, rengeteg targyat foglaltak le, de a blincselekményekbdl szarmazo
vagyont nem talaltdk meg, minden egyes eltulajdonitott targyra korozést adtak ki. Mint, ahogy a hazkutatasnal
kidertilt az elkovetdk egyébként olasz zaszlot hasznaltak, ami a diszkovildgitasban, és a megfakult piros szin
miatt tlint ir z4szlonak, ahogy elsdre a sértettek gondoltak. A nyomozo hatdsag a kdrnyéken talalhat6 értékesitd
helyeket €s a talalt targyak osztalyat is ellendrizte, de a keresett nyaklancokat nem sikeriilt felkutatni. Ez
arra enged kovetkeztetni, hogy valoszintileg volt még, aki kozremikodott tettestarsként vagy részesként a
biincselekményekben. Az olasz elkovetét sokszor egy ndvel lattak egyiitt, mint akik egy part alkotnanak. Igy
a no ellen nemzetkozi elfogatd parancsot adtak ki a nyomozok. A lefoglalt mobiltelefonok, és a benniik rejld
feltehetden relevans informaciok felhasznélasaért, szakértoket rendeltek ki. Az egyik sértett a fényképtablos
felismerésre bemutatason 9 indifferens személy fényképe koziil ugy ismerte fel az olasz elkdvetdt, hogy az 5
fényképtablobdl 2 tablon nem szerepelt, €s ezen a kettdn nem is mutatott ra egyik képre se, viszont a mésik 3
tablon, ahol szerepelt az olasz férfi arcképe, ott egybdl felismerte az elkovetdt. Tovabba az olasz gyanusitott
lefoglalttelefonkésziilékén a szakértdi vizsgalat megallapitotta, hogy internetes bongészéseinek tul nyomod része
online szerencsejaték oldalak latogatasabol allt. Ezek mellett a Balaton Soundon elkovetett blincselekmények
utan érdeklédott. Kiilonosen a nyaklanckitépések ideje alatt tobbszor is felkereste a hirportalokat, azon
beliil pedig a blinligyi témaju hireket. Ezen feliil az arany arfolyama irdnt is érdekl6dott. A nyomozok azt is
megtudtak, hogy nincs alldsa, szerencsejatékokbol tartja el magat. Mivel tobb sértett nem tudott személyleirast
adni, ¢és eredményes felismerésre bemutatast végezni kiilonbdzd okok miatt és a nyaklancok se keriiltek eld,
tovabbi ligyekben, mivel az elkovetd ellen nem allt rendelkezésre megfeleld bizonyitasi eszkdz, igy azon
ugyek felfliggesztésre keriiltek. Szubjektiv véleményem szerint, a felfliggesztett ligyek elkovetdi megegyeznek
azon személyekkel, akiket tetten értek. Véleményemet igazolja, hogy a Balaton Soundon, miutan, drizetbe
vették dket, valamint eldzetes letartdztatdsba helyezték a gyanusitott személyeket nem keletkezett tobb, ilyen
tipusu blincselekmény. S6t, véleményemet igazolja még, hogy a nyar tobbi Balaton-parti tomegrendezvényén
(Strandfesztival, B my Lake, BB napok) nem tortént nyaklanc kitépés. Sziget fesztivalon volt még egy ilyen
tipust biincselekmény. Ezen kozvetett tények igazoljak szubjektiv meglatadsomat, hogy azokat az embereket
sikeriilt elfogni, akik fent leirt blincselekményekért felelnek.

8. Jovore nézo tervek

A kapitany Uur, tajékoztatott, hogy a jovében, hasonld blincselekmények megakadélyozasa és gyorsabb
felderitése érdekében, a rendérok az elejétdl fogva, a maganteriiletnek min6siild részen fognak tevékenykedni,
hasonldan a mostani médon. Magaslati helyeket, targyakat intéznek, a konnyebb atlathatdsag, a teriilet védése
miatt. Ugyantgy civil ruhds allomany lesz bent, akik felismerik a bilincselekményeket, és az elsddleges
intézkedéseket, meg tudjak hozni. A technikai eszk6zok hianyat, a nehézségeket a szakképzett, tapasztalt,
innovativ alloményaval fogja ellenstlyozni. Példaul a nehéz kommunikacié ellen, a mobiltelefonok internetes
alkalmazasainak hasznalataval. Erdemes megemliteni, hogy vannak nehézségek, de egyre tobb tamogatast
kapnak, igy példaul ebben az évben mar kameraval felszerelt dron segitette feladataik elvégzését.

Elmondeta, azt is, hogy a biztonsagi cégek alkalmazottai profinak szdmitanak a rendezvény biztositasa terén, de
nem rendelkeznek azokkal a jogokkal, kitelezettségekkel, szaktudassal szakértelemmel, mint a rendérok. Kitért
arra is, ahogy a fentiek mutatjak, a blincselekmények jelentds szamat a maganteriiletnek nyilvanitott részen
kovetik el. Igaz, jo par volt renddr van a biztonsagi cégeknél, de ez nem garantalja, hogy biiniigyi, bilintetdjogi,
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kriminaltechnikai, taktikai, metodikai tudasok megfeleld szinvonalon lenne. Ezért lesz szilikség, a biinligyes
allomany bevonasara, a rendezvény teriiletén mélyebben, hogy a szérakozni vagyoknak a renddérség garantalja
a személy- és vagyonbiztonsagot is. Fontos kiemelni, hogy a valtoztatasnak kdszdnhetden a biincselekmények
szama csokken. A kabitoszer kereskedelem vissza szorult, egyre nehezebb volt a fesztivalon kabitoszerhez
jutni, tobbnyire sajat maguk részére hoztak kabitoszert. Tobbszor is volt rd példa, hogy a polgari ruhas
renddroktdl akartak venni a szorakozni vagyok kabitoszereket. A nyaklanckitépések ellenére a vagyonelleni
blincselekmények szama szintén csokkent.

9. Kovetkeztetések

Kutatas elején felallitott hipotézisekre, megfeleld valaszokat kaptam. Nagy kihivasnak vannak kitéve
a rendorok, €s a biztonsagi cégek emberei is, a zavartalan, onfeledet szorakozés biztositasanak, egy ilyen
tomegrendezvény vonatkozasaban. Szerintem a legnehezebb, de egyben a legfontosabb a biindz6 személyek
kiszlirése. Szoros egylittmikodésre van sziikség, a hataskorok tiszteletben tartasaval. Erre a megoldéasra
véleményem szerint, hogy a blin6zok kisziirése eredményesebb legyen, a beléptetés valtozasait igényli.
Alaposabb, szigorubb legyen. Ne csak a QR-kod alapjan igazoljak az embert, ugyanis az altala korabban
megadott személyes adatokat ellendrzik ilyenkor.

Egyetemi tanulmanyaim sordn, szerencsém volt a Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat egyik el6adasat hallgatnom,
ahol 6k egyiittmiikodve a biztositast végzd céggel, illetve a renddrséggel a Fina Vizes Vilagbajnoksagon, egy
Uj beléptetdrendszert alkalmaztak. Ami arcfelismerd programjanak segitségével, a résztvevoket atvizsgalta,
beazonositotta. A beazonositott személyeket, pedig egybdl Osszevetette a kiillonb6z6 nyilvantartasok
adataival. Persze volt, hogy az illet6 tényleg hasonlitott egy személyre, aki (pl.: korozés alatt 4llt), de voltak ott
szolgalatban biiniigyes rendérok, akik ezeket a helyszinen a technikai eszk6zok igénybevételével leellendrizték,
kivizsgaltak. Ugyanakkor a hasznalok nagyon is eredményesek itélték meg ezt a rendszert.

Véleményem szerint ezt a programot, lehetne alkalmazni a Soundon is, lassabb lenne a beléptetés, de ha lenne
akar gyanusithaté személy, €s ismerté valna a fényképe, igy a bejaratoknal nagyobb eséllyel ki lehetne sziirni
a tomegbdl, és a sziikséges intézkedéseket megtenni vele szemben.

10. Irodalomjegyzék
e 2005. évi CXXXIII a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl
$z010 torvény
o 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet
o 1994.¢évi XXXIV. tv. a Rendérségrol

e 23/2011. (III.8.) Kormany rendelet a zenés tancos rendezvények miikodésének biztonsdgosabba
tételérdl

e ————————————————



I1. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2017. DECEMBER 1.
Turisztikai létesitmények, események robbantasos fenyegetettsége

Prof. Dr. Lukacs Laszlo' — Dr. Balogh Zsuzsanna®
legyetemi tanar, CSc. — Honvéd Vezérkar Tudomanyos Kutatohely —
2 osztalyvezetd helyettes, PhD - HM Haderdfejlesztési Programok Fdosztdly
“2Budapest, 1055 Balaton u. 7-11
e-mailcim: lukacs.laszlo@gmail.com, balogh.zsuzsanna@hm.gov.hu

Absztrakt

Korunk biztonsagi kihivasai kozott a szakértok legnagyobb veszélyként a terrorizmust jeldlik meg. A terrorista
merényletek elkdvetésének modszerei nagyon valtozatosak. Sajnalatos, hogy az egyik legdurvabb és az egyik
leggyakrabban alkalmazott médszerré a robbantasos cselekmények valtak.

A nemzetbiztonsagi szolgélatok, a terrorelharito €s a biztonsagi szervezetek — kiilon-kiilon és egytittmiikodve
is — megkiilonboztetett figyelmet forditanak a terrorizmus elleni harcra, kiilondsen a robbantasos
merényletek megelézésére. A feladat nem konnyli, mivel a terrortdimadasok célpontja, ideje, helyszine
szinte meghatarozhatatlan, ezért a szakérték a megeldzésre fektetik a f6 hangsulyt. Felmérik a potencidlisan
lehetséges célpontokat, és a robbantdsok végrehajtasi feltételeinek minimalisra csokkentésével igyekeznek
azt megakadalyozni. A lehetséges célpontok kozott szerepelnek a forgalmas, nagy tomegeket befogado, vagy
mas szempontbdl kiilondsen fontos objektumok, épitmények. Ezek kozott vezetd helyen allnak, allhatnak a
turisztikai szallashelyek, valamint a sokak altal latogatott idegenforgalmi helyek, latvanyossagok, események.
Azelmultiddszak sajnalatos robbantasos eseményei megkérddjelezhetetlenné teszik a kiilonbozo 1étesitmények
robbantdsos cselekmények elleni védelmét. A lehetséges tamadasok jellemzdit €s a védekezés lehetdségeit
foglalja 6ssze roviden a cikk.

1. A Kkezdetek

A ,,homo sapiens”, 8t az allatvilagbol kiemeld rendkiviili képességeit a kezdetektdl arra is hasznalta, hogy egyre
hatékonyabb eszkozoket alkosson a masik ember elpusztitasara. A korai kdbaltat és a 1andzsat kovetd fejlett
jjak nagysagrendileg megndvelték a hadviselés ember-veszteségeit, de ehhez még mindig nagyszamu katona
bevetésére volt sziikség a harcmezOkon. Amikor iddszdmitasunk szerint 700 koriil Kindban felfedezték, hogy
faszénbdl, kénbdl és salétrombol egy olyan keverék készithetd, mellyel tlizijatékokat lehet az égre varazsolni
senki sem gondolt arra, hogy az emberiség egész tovabbi élete fog megvaltozni altala. A 18por kizardlag békeés
felhasznalasa még tovabbi 300 évig tartott, amikor a jol szervezett, eddig nem latott harcmodort alkalmazo
mongol Ogddej nagykan hatalmas seregei el6zonldtték az orszagot. A Szung birodalom hagyomanyos médon
harcol6 csapatai 1000 koriil alkalmaztak az elsé 16poros kézi ,,agytikat”, a timadok megallitdsara. Az arabok
sokkal gyakorlatisasabban gondolkodtak, és 1200 koriil mar széleskoriien harcoltak vele. A nagy arab tudos,
a Sziridban alkotd Hasan al-Rammah, 1270 és 1280 kozott irodott miivében [25] 107 féle 16por-recept €s 22
rakéta leiras talalhat6 [20. p.36].

Eurdpa szamara Roger Bacon (1214-1292) angol szerzetes ,.talalta fel” a 16port 1249-ben. Annak stratégiai
jelentéseégét felismerve, errdl egy titkos levélben tajékoztatta a papat is. Berthold Schwartz német ferences-
rendi szerzetes, a l6por 16fegyverekben valé eurdpai elterjesztésében jatszott kiemelkedé szerepet. Agytiba
Angliaban toltottek eloszor kontinensiinkon a puskaport 1326-ban. Németorszagban €s Franciaorszagban csak
1380 utan kezdték a ,,16vofegyvereket” hasznalni, minthogy a ,,lovagias érzék €s vallasos buzgdsag” ebben az
idében nem tudott veliik megbaratkozni. [16]
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Al6por, robbantasra torténd alkalmazasara el6szor 1403-ban keriilt sor kontinensiinkdn, mikor a Pisa és Firenze
kozotti habortban Pisa varanak falait, az alajuk asott alagtitban elhelyezett toltettel ropitették a levegdbe. A
tervezésnél kozremiikodott az ostromld Ludovico Sforza herceg katonai-miiszaki szakértdje, Leonardo da
Vinci is.

1568-ban az osztrak Veit Wulff von Senftenberg, a ,,Mindenféle harci és védelmi fegyverekrdél” cimi
konyvében! részletesen bemutatja a taviranyitasu és idozitett, 16por toltetii aknakat, 6nkioldokat, levélbombakat,
torpedoszerti robbandeszkozoket [19. p 4]. Az altala alkotott ,,robbantolada®, a mai katonai meglep6 aknak?,
pokolgépek?, vagy a szakmai korokben IED* néven ismertté valt, sajat készitésii robbanoszerkezetek ése. Ezek
olyan robbandanyaggal t61tott dobozok voltak, melyek a benniik elhelyezett rugo-, vagy oraszerkezet révén a
lada kinyitasara, vagy a beallitott idd eltelte utan robbantak fel. Erdekességként emlitsitk meg, hogy Leonardo
da Vinci kéziratai kozott is taldlhato egy 1519-ben késziilt rajz, mely ilyen szerkezetet abrazol.

A maihoz hasonld, politikai szandékt robbantdsos merénylet legismertebb korai példaja az 1605-0s, londoni
,,lopor 0sszeeskiivés  volt, mikor is november 5-én, pokolgépes merénylet elokésziiletét leplezték le Angliaban.
A katolikus lazadok Robert Catesby warwickshier-i nemes vezetésével, 1632 kg feketel6port csempésztek a
Parlament pincéjébe, ezzel akarvan felrobbantani az {ilésszakot megnyito protestans I. Jakab kiralyt. A terv
arulds miatt meghiusult, a blinosoket — koztiik a robbandanyag mellett elfogott Guy Fawkes-t — a kor térvényei
szerint elitélték és kivégezték. Azt mar csak a teljesség kedvéért jegyezziik meg, hogy a feketeldpor elso ipari
felhasznaldsara csak 1627-ben keriilt sor Selmecbanyan (Szélakna, Felsd Biber taro), Weindl Gaspar tiroli
banyamester hires robbantasanal. Maga az dtlet egyébként a banya egyik résztulajdonosatol szarmazott, aki
Montecuccoli hadvezér rokonaként gondolt arra, hogy a varfalak felrobbantasdhoz eredményesen alkalmazott
modszer, a banyaszatban is hasznalhato6 lehet.[16]

Az ipari forradalom, a vegyészet terén is — sz6 szerint — robbandsszerii fejlédést hozott. A ma 6nalldéan, vagy
alkotéelemként alkalmazott robbandanyagok dontd tobbségének felfedezése a XI1X. szazad kozepétdl, a XX.
szazad elso feléig terjedd idOszakra esik. Csak néhany fontosabbat emlitve: durrandhigany 1807, nitrocelluloz,
nitroglicerin 1846, guhrdinamit, pikrinsav 1867, trizinat 1871, ammo&nium nitratos robbandanyag 1884, tetril
1879, 6lomazid, trotil, nitropenta 1891, hexogén mint robbanéanyag 1920.%

Ugyancsak ebben az iddszakban jelennek meg a robbandanyagok inicidlasara szolgald gyujtoszerkezetek
¢s —eszkozok. Ennek eredményeként pedig — akar csak a fentebb emlitett 16por esetében — megjelentek a
robbantasos blincselekmények is. A helyzet stilyossagat bizonyitotta, hogy az angol parlament 1883. aprilis 10-
én megalkotta a vilag elsd, a robbandanyagokkal kapcsolatos biincseleményeket biintetd torvényét. Azt pedig,
hogy nem egyedi, a szigetorszagra jellemz0d problémardl volt szo, a német kormany altal 1884. junius 9-én

1 Von allerlei Kriegsgewerh und Geschiitz.

2 Booby trap; ,,Meglepd akna lehet barmilyen eszkdz vagy anyag, amelynek az a rendeltetése, gy van
megkonstrualva, vagy ugy van dsszeszerelve, hogy varatlanul miikdésbe 1épve halalt, sebestilést vagy kart
okozzon, amikor egy személy egy nyilvanvaldéan veszélytelennek tiind dologgal végez tevékenységet. ” [27]
3 A Révai Nagylexikon szerint ,,A P. robbandanyagokkal toltott készitmény, mely kiilsleg rendesen
valami hasznalati targynak (postaldda, csomag stb.) latszik, és oly szerkezettel van ellatva, mely a robba-
ndanyagot a targy felbontasakor meggyujtja, vagy pedig 6ramiivet helyeznek el benne, mely bizonyos idd
lejarta utan a gytjtokésziiléket kikapcsolja, mire a P. felrobban.” [22]

4 Improvised Explosive Device.
5 Gunpowder Plot.
6 Bdvebben lasd: Lukacs L. Szemelvények a magyar robbantastechnika fejlédéstorténetébdl. Dialog

Campus Kiado (Nemzeti Kozszolgalati Egyetem), Budapest, 2017. (ISBN 978-615-5680-35-9) p. 29-37.
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megszavazott, ,,A robbandanyagok biinds és kozveszélyes felhasznalasaval kapcsolatos birodalmi torvény”
jelzi. [18. p.11]

2. Arobbantasos cselekmények jellemzoi korunkban

Mai vilagunk, sajnos a robbanoanyagokkal elkdvetett cselekmények terén is soha nem latott ,,fejlddést” mutat.
Mig egyes adatok szerint 1605 és 1950 kozott, mintegy 3000 robbantasos merényletet, vagy annak kisérletét
jegyeztek fel [9. p.5] (nem szamolva pl. a haborus idészakok partizan akcioit), addig a Global Terrorism
Database (tovabbiakban: GTD) 1970 és 2007 kozotti idészakot feloleld statisztikaja szerint, kozel 448007,
robbanoanyaggal elkdvetett merénylet tortént vilagszerte. Ez évente nagyjabol ezer ilyen cselekményt jelent
a vizsgalt id6szakban.

Egy ujabb statisztika ennél is riasztobb tendenciat mutat: a 2005 és 2010 kozott elkdvetett terrorista merényletek
52%-a (0sszesen kozel 10 ezer, vagyis évente kétezer eset) robbantassal kertilt végrehajtasra®.

A robbantdsos cselekmények kiterveldit és végrehajtoit a nagyfokl pusztitas lehetdségén kiviil, a kezdeti
idészakban két cél vezérelte tamadasi modszeriilk megvalasztasa sordn:

e egyrészt a cselekmény ,,eredményességének” magas foka (egy fegyveres tdmadas esetén nagyobb a
valdsziniisége a megtamadott fél esetleges megmenekiilésének®);

e masrészt az elkovetd személyesen nem kell, hogy megjelenjen a timadas helyszinén, igy lebukasanak
veszélye is kisebb.

Az elmult id6északban ezen a téren is nagyot valtozott a vilag. Az ongyilkos elkovetokrdl sokaig csak az
assassinok!?, majd a II. vildghabort japan kamikaze pilotai jutottak esziinkbe. Ma mar a cselekmények egy
jelentds részét, onmaguk életének a felaldozasaval kovetik el a terroristak. Az 1. szdmu abran jol lathatd, hogy
amig a 2000-es évek elejéig csak néhany ilyen 6ngyilkos robbantasos merényletet kovettek el a vilagon, azéta
itt is ugrasszerti ndvekedés tapasztalhato.

700

600 -
500 1

P PP PP PSS ES

Year

1. 4bra: Ongyilkos robbantasok a vildgon 1981-2009 [17]

7 http://www.start.umd.edu/datarivers/vis/GtdExplorer.swf (letoltés 2012. 06. 10.)

8 https://www.safety.com/family-safety-terrorist-attacks/#gref (letoltés 2018. 01.14.)
9
1

Lasd pl. a Reagan elndk elleni, pisztollyal elkovetett merényletet.
0 1090-ben, Hasan ibn al-Sabban altal a Kaszpi-tengert6l délre, egy hegyi eréditményben alapitott,
Ismaili Rend nevti terrorista csoport 6ngyilkos merényléi.
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A ,.fejlodés” sajnos itt sem allt meg. A fentebb mar emlitett GTD, a 2016-0s évben mar 1144 ongyilkos
robbantasos merényletr6l szamol be."!

A robbantasos cselekmények mozgatdrugoéit vizsgalva, a ,,miért” kérdésre keresve a valaszt, az alabbi 6t {6
csoportrdl irt egy szerzd 1998-ban [24]:
e nacionalista: ilyen volt példaul a nemzeti fliggetlenségért kiizdé IRA, a baszk ETA, a kurd PKK ¢és
szamos palesztin terrorcsoport;

e politikai: pl. a szélsébalos Voros Brigadok, vagy a perui Fényes Osvény;

e cgy célra 6sszpontositok: példaul egyes szélsdséges allatvédd csoportok;

e iizleti: a terrorcselekményeket bérmunkéaban végzo szervezetek, ilyen volt az Abu Nidal féle csoport,
vagy a japan Voros Hadsereg;

o vallési: az utdbbi évtizedek leggyakoribb iranyzata, ide tartoznak az iszldm terrorcsoportok, vagy a
japan AUM-szekta.

A tanulmany megjelenése 6ta a fenti kategorizalas is atalakult, hiszen pl. az Iszlam Allam terroristit ugyanigy
vezérlik nacionalista, mint politikai és vallasi motivaciok.

A merényleteket elkdvetdk inditékaitol fliggetleniil, magat a cselekményt vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy azok
hatasukban, a pusztitds méreteiben, valamint a megtamadott célok tekintetében jelentds eltérést mutatnak.
A terrorista robbantasok kiemelten veszélyeztetett célpontjai, az alabbiak lehetnek:
e Nagy kockazati tényezot jelentd épitmények, létesitmények:
o kovetségek, konzulatusok;
o repiil6terek;
o szallodak;
o ismert kozépiiletek.
e Kiilonleges, nagy tomegeket vonzd események:
o nemzetkozi konferenciak;
o kereskedelmi vasarok;
o nagy sportesemények;
o sok latogatét vonzo fesztivalok, kidllitasok.
e Nagy kockazati tényezdt jelentd, magas rangl hazai és kiilfoldi személyiségek. [12]

Természetesen a fenyegetettség szintje minden potencidlis célpont esetén eltérd. Nem minden diplomaciai
képviselet tekinthetd egyforman kiemelt veszélyeztetettséglinek ebbdl a szempontbdl, és sporteseményekre,
kiallitasokra, vagy akar egy népszerli tidiil6helyre sem kell rettegve kilatogatnunk a jovében. A tényleges
fenyegetettség megallapitasa, prognosztizalasa Osszetett feladat. Sok tényezd figyelembe vételével kell a
szakembereknek eldonteniiik, hogy egy adott régid, adott orszagaban, a kozeli és a tavolabbi politikai helyzet,
a kozhangulat, a vallasos érziiletet pozitivan vagy negativan befolyasold tényezdk, az egyéb viszonyok és
érdekek bonyolult 6sszefliggéseinek értékelése alapjan, varhato-e, és ha igen milyen jellegli timadas? Ma mar
a kockazatelemzés matematikai modszerei is segitséget nytjtanak ehhez a munkahoz [2] [3] [10]. Csak ezek
ismeretében tudunk olyan ellentevékenységet, ellenintézkedést foganatositani, melynek segitségével jo esély
van arra, hogy elkeriilhetd legyen a katasztrofa. A védendd objektum, rendezvény fenyegetettségi szintjének
megitélése, egyes bonyolultabb politika helyzetben hirtelen valtozhat is, melyre szintén fel kell késziilniiik

11 http://www.start.umd.edu/gtd/search/Results.aspx ?page=1&search=suicide%20bombers&-
count=100&charttype=line&chart=overtime&ob=GTDID&od=desc&expanded=yes#results-table (letoltés
2018.01.27.)
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az illetékeseknek. Ha pl. egy kiemelt kockézati tényezdt jelentd, magas rangu személyiség ellatogat, egy
egyébkeént kockéazat nélkiilinek tekintett 1étesitménybe, akkor pont annak ismerten alacsony szintli védettsége
folytan, a fenyegetés kockazata ott és akkor, jelentésen megnd. ..

A fobb jellemzOk értékelése alapjan, a robbandanyaggal elkdvetett tdmadasok az alabbi kategoridkba
sorolhatok:
e akonkrét személyek elleni merényletek;

e ademoralizalo (zavarkeltd) célzata és az
e altalanos bosszu vezérelte robbantasok.

Az egyes kategoridkon beliil vilagosan behatarolhatok az elkovetési modszerek és a potencialis célszemélyek,
illetve objektumok (12):
e a konkrét személyek elleni, robbandanyaggal végrehajtott timadasok soran:

o kozvetleniil a személy, vagy az altala hasznalt, alkalmazott targy, berendezés ,.ellen” készitett
kisméretl és tomegi, céliranyosan elhelyezett tolteteket hasznalnak;

o akivitelezés konkrét formai altalaban a levél-, csomag- és autobombak;
e ademoralizal6 céli robbantasoknal:

o a cél elsésorban a zavarkeltés, melyet viszonylag kis mennyiségli robbandanyag-tdltet (-ek),
nagy forgalmu helyen torténd elhelyezésével probalnak elérni;

o az esetek egy részében még a toltet inicidlasara (robbantdsara) sem keriil sor (pl. egy aruhéz,
vagy egy sokak altal latogatott iidiildhely forgalma, csupan a redlis fenyegetés demonstralasaval
is jelentdsen visszavethetd), az elkdvetdk a tdmaddsok egy részénél igyekeznek elkeriilni a
tényleges személyi sériiléseket is;

o ezeknél a robbantasokndl jellemzd a merénylet eldzetes ,,bejelentése” a hatdosagoknal, hiszen
a cél elérhetd a teriilet lezarasat, 4tvizsgalasat, a bomba hatastalanitasat részletesen bemutato
sajtonyilvanossagon keresztiil is (a ,,sajtd hatalmat” jol bizonyitja, hogy az ilyen jellegii
merényleteknél akar tobb — az esetek egy részében teljesen ismeretlen — szervezet is feleldsséget
vallalhat a timadasért).

e az altalanos bosszl célzatt merényletek esetén:

o ahelyszin megegyezo lehet a demoralizald célu robbantasnal bemutatottakkal, de mindenképpen
sok aldozattal, jelentds karral szdmol az elkovetd;

o a robbandanyag mennyiség erds eltérést mutathat az egyes cselekmények kozott, hiszen a
teste koré erdsitett robbandanyagot viselé ongyilkos merényld, mint ,,¢l6 bomba” néhany
kilogrammjatol, a tehergépjarmiivel keritést attoré elkdvetd akar tobb szaz, vagy ezer
kilogrammos toltetéig terjed a ,,valaszték™;

o a f6 cél a minél nagyobb pusztitas, melynek egyik eszkoze a kozvetlen robbandson kiviil, pl.
az Osszeomlod épiilet, vagy annak egyes részei (szekunder repeszhatés) altal okozott karok,
sérilések;

o az ilyen jellegli timadasok elharitasa a legnehezebb feladat, a borzalmas hat4st robbantasok
széles sajtd publicitasa pedig az elkovetdket segiti az Gjabb merényletek megszervezésében, a
végrehajtok toborzasban.

Az utolsé gondolatnal meg kell allnunk egy pillanatra. Frederic Forsyth egyik regényében olvashatok az
alabbi sorok: ,,A terroristak szdmara az internet és a kibertér nélkiilozhetetlen propagandafeliiletté valt. Minden
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atrocitas, amirdl csak olvasni lehet a hirportalokon, az 6 malmukra hajtja a vizet: minden olyan miivelet, amir6l
hetven orszag tobb millié muszlim fiatalja értesiil, nagyon jol jon nekik. Hiszen 6k jelentik az utanpotlast, akik
latjak ezeket a tetteket, és kedvet kapnak hozza, hogy valami hasonld nagy dolgot miiveljenek.” [8. p. 284]

A leirtak megdobbentd erdvel bizonyitanak valamit: napjaink terrorista merényleteinek elkovetdéi nem
egyszeriien az aldozatok testét pusztitjak el. A ,terror* sz6 eredeti angol jelentése szerinti ,,rémiilet, rettegés,
borzalom, iszony* kivaltasa a lakossag korében a cselekmény kovetkezményeként, talan még ennél is nagyobb
fenyegetést jelent. Es ennek a fenyegetésnek — tesszik vagy sem — mi, az errdl szol6 hirek ,.fogyasztoi® is
kivaltoi, okozoi vagyunk.

Amédiahatasat és ,,hatalmat™, anap mint nap megjelend hirek kritikatlan el- és befogadasanak torz eredményeit,
csak par — a turizmushoz is kotédd — példaval érzékeltetjilk. A tengerparti iidiiléhelyeken bekovetkezd
capatamadasokrdl szol6 hirek azonnal megjelennek a vilag 6sszes sajtoorganumaban. Ennek eredményeként
ezek az allatok, mint a Fold egyik legveszélyesebb teremtményei élnek a kdztudatban. A valésag pedig az,
hogy mig évente Osszesen 5-15 kozotti haldlos capatamadas torténik, addig pl. a tropusi iidiildhelyeken tobb
mint 70 tragédiat okoznak a fardl lehulld kokuszdiok, de 2012-ben szelfi készités kdzben is 12-en lelték
halalukat (szemben az adott év 8 capa-tamadas aldozataval).

A masik példa a sajtoban megjelend hirek valosag-torzitd hatdséara, a repiilés. Nagyon sokan félve, vagy
egyaltalan nem széllnak repiil6gépre, a repiilés balesetveszélyes voltatol vald félelmiikben. Ennek taptalajat
pedig egyetlen dolog képezi: a vildgon bekdvetkezd ilyen katasztréfa azonnal megjelenik a hiraddsokban. Arrol
mar kevesebben tudnak, hogy ezzel szemben taldn a legbiztonsagosabb kozlekedési forma a repiilés, melyet
a statisztikai adatok is igazolnak. A Nemzetkozi Légi Szallitasi Szovetség (IATA) adatai szerint 2016-ban
Osszesen 268-an haltak meg ilyen balesetben, és egymilliobél (!) minddssze 1.61 jarat jart szerencsétlentil.
A holland Repiilésbiztonsagi Halozat (Aviaton Safety Network) szerint, 2017-ben a vilagon Osszesen 67
halaleset tortént 9 repiil6gép szerencsétlenségben, mikdzben tobb mint 3.7 milliard 1égi utast szallitottak.

A leirtak alapjan egy olyan problémaval szembesiiliink, melynek megolddsa nem egyszerti. A demokracia
egyik kiemelkeddé vivmanya a sajtoszabadsag. Ugyanakkor, ahogy Beraczkai Antal is irja egy cikkében: ,,A
terrorizmus publicitas nélkiil olyan, mint a fa, ami kiddl az erd6ben. Ha nincs ott a média, hogy tudositson
rola, az bizony olyan mintha az a fa soha ki nem doélt volna. Ha egy terrorista cselekményrdl a média nem
tudoésit, az olyan mintha az a cselekmény meg sem tortént volna. A terrorista taktikanak kiemelt célja, hogy
maximalis média-tamogatast kapjon” [6. p.106].

Feloldhato-e ez az ellentmondas, ki mondhatja meg, hogy egy bekdvetkezett eseményrdl mikor és mit irhat,
mutathat, egyaltalan tuddsithat-e a média? Az onkorlatozas lenne a jarhatd ut? A Diana hercegnd halala
utan torténtek nem sok biztatast adnak. Ugyancsak a fentebb emlitett cikkbol idézve: ,,Ezekkel a hirekkel
kapcsolatban a médidnak nagyon is foldhozragadt céljai vannak nevezetesen, hogy az ilyen hirekkel az
érdeklédés kozéppontjaba jusson, és minél magasabb anyagi profitot érjenel.” [6. p.107] Az anyagi profitot pedig
mi, a hirek fogyasztoi jelentjiik! Mi, akik a torténtekrdl sz616 tuddsitasok miatt még nagyobb példanyszamban
vessziik meg a lapokat, nézziik az eseményt jobb-rosszabb szakértékkel elemzd, kommentalo, a bekovetkezett
merényletet rekonstrualé felvételeket bemutaté Tv-adasokat. Elborzasztd paradoxon: mi, mint az errdl sz616
hirek fogyasztoi, egyben finanszirozoi is vagyunk az elleniink elkdvetett terrorista cselekményeket részletesen
bemutatd médianak! Az elkovetdk pedig elégedetten ddlnek hatra és tovabb késziilnek. ..

A tomegtajékoztatas mellett mindenképpen beszélni kell a kzosségi médiarol. Mint ahogy Frederic Forsyte
idézett mondataiban is szerepel, a terroristdk igyekeznek maximalisan kihasznalni az internetben rejld
lehetdségeket. Mar Afganisztanban is tapasztalhato volt, hogy a szovetségesek ellen elkdvetett bombatamadasok
soran kiilon fizettek a talibok a robbantdknak, ha az eseményt videdn is megorokitették, amit aztdn megosztottak
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kiilonbozd kozosségi feliileteken. Ezen a téren talan hamarabb varhaté megoldas, mint a piaci sajto terén. 2016
decemberében a Facebook, a Google, a Microsoft és a Twitter vezetdi bejelentették, hogy 1) technologiakat
fejlesztenek ki a gytiloletbeszéd és a terrorista szovegek, képek azonositasara és kiszlirésére. Nevezett négy
cég kozleménye szerint ezzel nemcsak a gytiloletbeszédet tudjak kisziirni, hanem azonositjak is a terrorista
tartalmak tovabbitoit. Ezeket az igynevezett ,,digitalis ujjlenyomatokat™ aztan globalis adatbazisban rogzitik,
igy barhol kdnnyen azonosithatok és eltavolithatok lesznek.

Ugyancsak Iépett ebben a kérdésben a YouTube is, mely 2017 nyaran hirdetett harcot az erészakot, vagy akar
a bombaszerelés fogasait bemutatd videdk ellen. Jelentésiik szerint augusztusban még csak az ilyen jellegli
videok 8 szazalékat tudta a mesterséges intelligencia automatikusan kiszlrni, az év végére viszont mar 83
szazalék volt ez az arany. A munkaba egyre tobb szervezetet vonnak be a vilag minden tajarél. Mintegy 40,
nem kormanyokhoz tartozo szervezet szakértivel dolgoznak a terrorista videdk automatikus felismerésén,
melynek keretében tobb mint 1 milli6 ilyen videdt ,,nézettek” meg a tartalmakat sziird algoritmusokkal.

Az Euro6pai Bizottsdg (a tovabbiakban EB) még tovabb kivanja gyorsitani az online terrorpropaganda
eltavolitasat a kozosségi feliiletekrél. Ez év januar 9-én a Bizottsag hat tagja, internetes nagyvallalatok —
tobbek kozott a Facebook, a YouTube és a Twitter — képviseldivel targyalt errdl a kérdésrol. A briisszeli testiilet
kiemelte ugyan, hogy bar a platformok jelentds eredményeket értek el az elmult években az illegalis — ezen
beliil a gytiloletkeltd €s a terrorpropaganda — bejegyzések minél gyorsabb eltavolitasa terén, de még mindig
tovabbi tobb szazezer ilyen hir jut el a felhasznalokhoz. Julian King unids biztos szerint, a kdzelmultban is
szamos terrorcselekményt ezen illegalis tartalmak inspiralhattak. Hogy az EB altal megjelolt 1-2 oras torlési
hatékonysagot mikorra lehet elérni, még kérdéses. Az unids illetékesek ugyanakkor gyors és hatékony valtozast
varnak. Ahogy Andrus Ansip az EB digitalis egységes piacért felelds tagja jelezte: ,,Ha az online platformok
nem cselekszenek proaktivan, akkor majd a térvényhozok fognak™.[11]

3. Arobbantasos cselekményekkel szembeni védekezés technikai lehetoségei

A robbantésos terrorcselekmények elleni védelem komplex feladat. A kiemelten veszélyeztetett objektumok
esetén az épitmény specialis kialakitasatol, szerkezeti megerdsitésétdl, a robbandanyag bejuttatasi kisérletet
felderitd személy-, csomag- vagy szallitmanyvizsgald berendezéseken keresztiil, az er0szakos behatolast
megakadalyoz6 keritésekig, kapukig és sorompokig szdmtalan lehetdség, modszer és eszkoz all a biztonsagért
felelds szakemberek rendelkezésére. Ugyanilyen fontos a specidlis szolgalatok el6zetes (operativ) felderitése,
de a védelmi szintet fokozo, a 1étesitményben foganatositott egyéb adminisztrativ eldirdsok is.

A fenyegetésre adando valaszok keresése a teriileten dolgozd, kutatd szakemberek részére is kihivast jelent.
Hazankban a kérdést mélységében vizsgalta pl. Balogh Zsuzsanna [4] és Roman Zsolt [23] PhD dolgozataban,
de hasznos tanacsok olvashatok az Irodalomjegyzék [9] és [18] szamu anyagaiban is

Az Obudai Egyetem és a Zrinyi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem (majd jogutodként a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem) altal kozosen elnyert TAMOP-4.2.1.B-11/2/KMR-2011-0001 Kritikus infrastruktura védelmi
kutatasok cimii kétéves projekt keretében (2012-2013) Lukécs Laszl6 volt a vezetdje a ,,Epitmények védelme,
megerdsitése robbantasos cselekmények ellen” cimii kiemelt kutatasi teriiletnek. A kutatasban 7 mindsitett és 10
nem mindsitett oktatd, kutato, tovabbi 3 doktorandusz hallgaté €s 3 egyéb szakértd (kozottiik 1 BSc. hallgato),
valamint 9 kiilfoldi szaktekintély vett részt. A terepen folytatott kisérleti robbantasokkal is alatamasztott
munkajuk soran, a kutatocsoport tagjai 12 hazai és kiilfoldi konferencian 35 eldadast tartottak, 79 folyoirat
cikket (magyar, angol és szlovak nyelvil), 6t tanulmanyt, 1 TDK dolgozatot és két zard tanulmanyt!? irtak,
tovabba 3 PhD értekezést védtek meg sikeresen a vizsgalt témaban.

12 Allandé épiiletek robbantdsos cselekményekkel szembeni védelme fokozasanak modszerei, eszkozei,
lehetdségei — tervezési segédlet, 544 p., valamint a Katonai taborok robbantasos cselekményekkel szembeni
védelme fokozasanak mddszerei, eszkozei, lehetdségei — tervezési segédlet, 519 p.
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A cikk tovabbi részében, a robbantasos terrorcselekmények elleni védelem technikai lehetdségeinek vizsgalata
soran azokat az eszkozoket tekintjiik at, melyek segitségével megakadalyozhatéo maganak a robbandanyagnak
a védett 1étesitménybe torténd bejuttatasa.

A 2. pontban Osszefoglaltuk az elkdvetés soran alkalmazott modszereket. Ezek soran az egyik legnagyobb
veszélytazjelenti, haarobbandanyagotamerényld be tudjajuttatni egy épitménybe. Ebben azesetben valamilyen
targyba, csomagolo eszkozbe rejtik el azt, melynek utdlagos megkeresése a létesitmény kitiritését kovetden
hosszadalmas, €s a rejtekhelyek sokfélesége miatt a robbantas végrehajtasaig kevés eséllyel kecsegtet. Ezért a
felderitésnek a bejaratra (-okra) kell 6sszpontosulni alapelvként fogadva el azt: a robbandanyag bejutasat meg
kell akadalyozni! Ma mar megfeleld technikai eszk6zok allnak rendelkezésre ehhez a feladathoz, ugymint:

e csomagatvizsgald rontgenek/szkennerek:
o levélbomba detektor;
o csomagbomba detektor;
o gépjarmii és konténer atvilagito;
o személyvizsgalo szkenner;

e specialis robbanoanyag detektorok.

A repiiléterekrdl ismert, ma alkalmazott rontgen berendezések a csomag belsd tartalmanak megjelenitésén
felil, mar a benniik elhelyezett, veszélyesnek itélt, tobbek kozott robbandanyagokat is képesek nagy
biztonsaggal kimutatni, az anyagok két fizikai jellemzdje (effektiv atomszam és siirliség) alapjan. A gyartok
természetesen nem csak a légikozlekedés szamara fejlesztettek ilyen berendezéseket, hanem a sokkal kisebb
forgalmu kozintézmények igényeit is kiszolgaljdk. A Smiths Heimann altal gyartott HI-SCAN 6040C
kiscsomag rontgent példaul kifejezetten bortonok, torvényszéki intézmények, nagykovetségek, bankok és
hotelek biztonsagi ellendrzépontjain torténd csomagatvizsgalasra ajanlja a forgalmazo. A kis helyigényt
berendezés ,,0kos képmegjelenités” funkcidi révén, a kezeld a képen konnyebben megkiilonboztetheti a
szerves ¢s szervetlen anyagokat, ezaltal kiszlirve a csomagban 1évé robbanoanyagot, kabitdszereket, egyéb
veszélyes targyakat. [26]

A nagyobb méretii csomagokban, de a konténerekben, vagy a kamionokban elrejtett veszélyes anyagok
felderitését szolgald, szintén a fent ismertetett elven miikodd, akar mobil berendezések (6njar6 vagy vontatott)
szintén rendelkezésre allnak.

A bejaratoknal torténd személyi atvizsgalas lehetOségei sem meriilnek ki a fémvizsgalé kapukban, kézi
fémkeresdkben. Ezek hatékonysaga — a robbandanyagokat nem is tekintve — a keramia pengéjli kések, és a
3D-s nyomtatdval eléallithatd miianyag pisztolyok koraban egyébként is kérdéses.

Az attorést a személyvizsgalatban, a milliméteres hullimhosszon miikodé személyatvilagité berendezések
megjelenése jelentette. Az (1j mddszer a rontgen tartomany helyett, az elektromagneses sugarzas milliméteres
spektruméaban miikddik. Leképezi a detektorpanel elé allitott személy kontarjat és lathatova teszi a testen
elhelyezett targyakat, eszkdzoket, akar a ruhazat alatt is. A bevezetés kapcsan azonnal megjelentek a tiltakozok,
akik az ,atvilagitott” személyek egészségét ovtak volna, a karos (rontgen) sugarzastol. A protestalok csak
egyben tévedtek: ez a rendszer nem az orvosi gyakorlatban alkalmazott rontgen-berendezés elvén alapul,
hanem egy haromdimenzids szkenner, melynek miikodése soran semmiféle ionizald, vagy radioaktiv sugarzas
nem ¢éri a vizsgalt személyt. A ,,vetkdztetd kamera” néven elhiresiilt berendezéssel szembeni kezdeti — a
személyiségi jogokat szdmon kérd — birdlatok is megszlintek, midta a monitor képen csak egy emberi alak
sematikus rajza lathatd, a veszélyesnek jelzett targy helyét megjeldlve a testen.
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Az ongyilkos merénylok megjelenése, a nagy teljesitményii robbandanyag és kabitoszer detektald kapuk
mellett (ezek inkabb a repiiltéri biztonsag novelését szolgald eszkdzok) a kisméretli, akar kézi veszélyes-
anyag detektorok fejlédése terén is komoly valtozast hozott. A palackba ,rejtett” folyékony robbandanyagok
felderitése is megoldott.'

A szallodak, turisztikai vendéglatdhelyek vonatkozasdban fontos, hogy megakadalyozhaté legyen a
robbandanyaggal megrakott személy- vagy tehergépjarmiivel torténd erdszakos behatolds is. Ebbdl a
szempontbol nagy jelentdsége van annak, hogy a lezart teriileten beliil az épitmények olyan tavol legyenek a
keritéstol, amely biztositja, hogy az objektum teriiletén kiviil felrobbantott tltet ne tehessen kart azokban. A
Nairobiban 1év6 amerikai nagykovetség elleni 1998-as bombatamadas sulyos aldozatai bizonyitottak ennek
a fontossagat, hiszen ott sem tudtak a keritésen €s a sorompodn attérni a tamadok, a kapu elétt megallitott
teherauton felrobbant toltet mégis borzalmas pusztitast végzett a tal kozel 1évo épiiletekben és az ott
dolgozokban'®. A megfeleld biztonsagi tavolsag meghatarozasara a szakemberek konkrét szamitasi eljarasokkal
rendelkeznek. Vészhelyzetben ennél egyszeriibb iranymutatast adhat az alabbi abra, mely a veszélyesnek tiind
gépjarmii méretei alapjan segit, az abban elhelyezhetd robbandanyag mennyiségének becslésére (fontban és
kilogrammban), az adott tomegu toltet pusztitasi képességeire (halalos 1€glokési €s tivegek altali repeszhatas
tavolsaga) €s a biztonsagi (kiliritési) tavolsagra vonatkozdan.

VEHICLE MAXIMUM LETHAL MINIMUM FALLING
I F DESCRIPTION EXPLOSIVES | AIR BLAST | EVACUATION GLASS

CAPACITY RANGE DISTANCE HAZARD

COMPACT sgg;%:ggs 100 Feet 1,500 Feet 1,250 Feet
SEDAN (in Trunk) 30 Meters 457 Meters 381 Meters
FULL SIZE 1'3%?5 PK‘i’lz';ds 125 Feet 1,750 Feet 1,750 Feet
SEDAN (In Trunk) 38 Meters 534 Meters 534 Meters
PASSENGER

VAN OR 4,000 Pounds 200 Feet 2,750 Feet 2,750 Feet
CARGO VAN 1,818 Kilos 61 Meters 838 Meters 838 Meters

SMﬁ:'I,_;NBOX 10,000 Pounds [SSETINZEE 3,750 Feet | 3,750 Feet

(14 FT BOX) 4,545 Kilos CERNEICIERN 1,143 Meters | 1,143 Meters

\?Vg')IEEVF?III\:ILﬁET_ 30,000 Pounds | Ll 6,500 Feet 6,500 Feet
TRUCK 13,636 Kilos BRI 1,982 Meters | 1,982 Meters

SEMI- 60,000 Pounds 600 Feet 7,000 Feet 7,000 Feet
TRAILER 27,273 Kilos REERNEICTENS 2,134 Meters | 2,134 Meters

ATF 15400.1 (01-99)

2. ébra: Gépjarmii-bomba pusztitd hatdsai és a minimalis biztonsagi tavolsag robbanaskor [1]

A cikk végére érve jogosan vetddik fel a kérdés, hogy honnan kellene akar egy turisztikai létesitményben
dolgozdknak tudniuk arrol, milyen veszé€lyt jelenthet rajuk nézve egy robbantasos cselekmény, és mit tudnak
tenni annak megeldzése, elharitdsa érdekében? Hazdnkban valoban kevés megfeleld szakmai Utmutatést
talalunk. Hogy a vildg mas pontjain — nem a panikkeltés, hanem az illetékes szakemberek altal a realis
fenyegetésre adhatd valaszok Osszefoglalasaként — erre vonatkozodan éallami szinten is késziilnek nyiltan
elérhetd kiadvanyok, arra példaként emlitjiik az internetrdl is letdlthetd, az USA Védelmi Minisztériuma altal
kiadott, épiiletek minimalisan kialakitandé terrorizmus elleni védelmének szabvanyara'.

13 lasd pl. https://zandz.hu/termekkategoria/veszelyes-anyag-detektalas/

14 bdévebben lasd Dr. Lukacs Laszl6 — Dr. Balogh Zsuzsanna: Bombatamadas az USA nagykovetség ellen
—Nairobi, 1998. augusztus 07. Miiszaki Katonai K6zl6ny, XXIII. évf. 2. szam, 2013. p. 159-178. (ISSN 2063-
4986).

15 Bdévebben lasd: Balogh Zsuzsanna - Az USA Védelmi Minisztérium altal kiadott, épiiletek minimali-
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A gépjarmiiveknek is ellendllo biztonsagi keritések €és kapuk tekintetében sincs feltétleniil a piaci szereplok
altal kozolt, vagy az interneten talalhato hirdetések igaz, vagy kevésbé valods adatainak kiszolgaltatva dontést
hozni, a védelmi szint fokozasan dolgozo6 szakember. Ahogy akar hazankban is a zarak és lakatok tekintetében
a biztositok megadjak az altaluk bevizsgilt, és betdrés esetén megfeleld védettséget nyujtonak tekintett
gyartmanyokat, Amerikdban a mindsitett antiterrorista akadalyokat eldallitokrol is késziilt egy adatbazis [7],
melyben 15 oldalon keresztiil mutatjdk be a garantalt mindségli eszkdzoket, berendezéseket gyartdkat.

4. Befejezés

A robbantasos terrorcselekmények rohamos elterjedése kovetkeztében, a kritikus infrastruktura védelemben
olyan gyors €s jelentds valtozasok — technikai és technologiai fejloddés — illetve biztonsagi veszélyeztetettségek
lehetdségei figyelhetok meg, melyek sziikségszeriive teszik a teriileten dolgozok részére a megszerzett tudasuk
folyamatos, szervezett forméaban torténd tovabbfejlesztését. A helyzetet sulyosbitja, hogy a nemzetkozi
terrorizmus, eddig osszefiiggéseiben nem vizsgalt kihivasok elé allitja a szakembereket.
A felvetédd kérdésekre az oktatasnak is megfeleld valaszokat kell adnia. Az Obudai Egyetem, Banki
Donat Gépész- és Biztonsagtechnikai Mérndki Kar, az altala levelezd formaban hirdetett onkoltséges,
négy féléves, Robbantastechnikai szakmérnok/szakember szakiranyll tovabbképzési szakkal kivan ebben
segiteni. A képzés célja, hogy magas szintli, korszerli elméleti és gyakorlati ismereteket nyujtson azoknak
a robbantas- €s a biztonsagtechnika, tovabba a rend-, a katasztrofa- és a honvédelem kiilonboz0 teriiletein
dolgoz6 szakembereknek, akik a mar megszerzett fels6foku képzettségiik és ismereteik birtokdban képesek
a szakteriiletiikon beliil felmeriild specidlis problémak megoldasara, €¢s adekvat valaszokat tudnak adni
a kor kovetelményei altal tdmasztott ) kihivasokra. Eredményes zarovizsga esetén, a hallgatok a korabbi
diplomdajuknak megfeleléen ,,Robbantastechnikai szakmérnok™, illetve ,,Robbantastechnikai szakember”
szakiranyu szakképzettséget igazolo oklevelet kapnak.
A képzés soran a teriilet kivalo szakértdi tobbek kozott az alabbi — a robbantasos cselekmények megeldzését
c€lzo — tantargyakat oktatjak a résztvevoknek:

e Robbantassal torténd munkavégzéssel és robbantasos cselekmények hatasaival kapcsolatos

egeészségligyl/munkavédelmi ismeretek.

e Robbantasos cselekmények kockazatelemzése.

e A bombafenyegetés és bombamerényletek altalanos jellemzdi.

e Robbanodszerkezetek felderitésének és hatastalanitasanak modszerei, eszkozei.
e Epiiletek robbantas elleni védelmének épitészeti szempontjai, lehetdségei. [21]

Hazénkban az elmult iddszakban nem tortént robbantasos terrorcselekmény. A biztonsagért felelds
szakembereknek azonban — dolgozzanak az élet barmely teriiletén — felkésziilten kell allniuk barmilyen
fenyegetés elharitasara.
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1. Bevezetés

A kozlekedés, mint a nemzetgazdasag egyik aga, a személyek €s a termékek szallitasaval foglalkozik, egyuttal
az idegenforgalom fejlodésének is meghatarozo tényezdje. A kiépilt kozlekedés a maga szervezetével,
halozataval, eszkozeivel elsdsorban a gazdasagi kapcsolatok lebonyolitoja. Kapcsolatot teremt azonban az
emberek, anemzetek és akontinensek kozott is, igy akozlekedés azidegenforgalom legfontosabb struktiraeleme
(Bodnar, 2005; Kaszas et al., 2015; Fehérvolgyi et al., 2012, Péter et al., 2011; Péter, 2015). Publikaciomban
a Magyarorszagon 2010-2015 kozott bekovetkezett személyi sériiléssel jard kozati kozlekedési balesetek
néhany mutatdjaval kivanok foglalkozni, melyek kézéppontjaban a kiilfoldiek vannak.

2. A kozlekedésbiztonsagrol

A kozlekedésbiztonsag a kozbiztonsag része, igy nem hagyhatod figyelmen kiviil egy adott orszag, egy
turisztikai desztinaci6 kozlekedésbiztonsaganak helyzete. A hazdnkba latogato kiilfoldiek, azon beliil a turistak
célteriiletet valasztd dontéseiben szerepet jatszhat a kozlekedési infrastruktira, a kozlekedési moral helyzete,
a balesetek szamanak alakuldsa. Ugyanis a kozlekedésben a mindenki szamara értékelhetd viszonyok sokkal
jobban befolyasoljak a szubjektiv biztonsagérzetet, mint a tobbséget igen tavolrol érintd biincselekmények
vagy mas jogsértések (Major et al., 2014).

Az Eurdpai Unid kozlekedésbiztonsagi célkitiizéseit tartalmazé ,,Fehér Konyv” célként fogalmazta meg,
hogy 2001. és 2010. kozott 50 %-kal csokkenjen a kdzati balesetekben elhunyt személyek szama. A ,,Magyar
Kozlekedéspolitika 2003-2015” program ennél enyhébb célkitlizéseket fogalmazott meg, 30%-0s csokkentést
vallalt.

A program megalkotdsakor nyilvanvalova valt, hogy a véllaldsok csak akkor tarthatok, ha a kozlekedéspolitika
kell6 prioritast kap. Elegend6 tAmogatas jut a kdzlekedési infrastruktira kialakitasahoz, a sziikséges jogszabalyi
feltételek megteremtddnek (Biro, 2018).

El kell fogadnunk azt a megallapitast is, hogy ,,a kozlekedésbiztonsag megteremtése dssztarsadalmi feladat,
ami az egyes allami és Onkormanyzati szervek, €s az allampolgarok egylittmiikddésével teremtheté meg”
(Major, 2010a).

A 2010-2015. kozotti idoszak vizsgalata eldtt alljunk meg egy pillanatra €s nézziik meg a tavalyi statisztika
alakulasat. Az elmult évben 0sszesen 25 624 ember halt meg kozati balesetben az Eurdpai Uni6 utjain, kozel
500 emberrel kevesebb, mint egy évvel korabban. Ez egyben azt is jelentette, hogy a 25 éve tartdé csokkend
tendencia folytatodott.

1991-ben kozel 80 ezer ember vesztette ¢letét kozuti balesetekben a mai EU tagorszagainak utjain, vagyis 55
ezer emberrel tobb, mint 2016-ban.
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Az EU tagorszagok koziil kozati kozlekedési balesetben, Franciaorszagban (3477 ember), Olaszorszagban
(3283 ember), Németorszagban (3206 ember), Lengyelorszagban (3026 ember) ¢s Romanidban (1915 ember)
haltak meg a legtobben.

Természetesen onmagukban a fenti adatok csak tajékoztatasul szolgalhatnak, ugyanis komolyabb elemzésre,
kovetkeztetések levonasara tobb tényezd vizsgalata soran lenne csak lehetséges. Major Robert szerint ,,Egy
adott allam, vagy mas foldrajzi egység kozlekedésbiztonsaganak elemzésekor egyfeldl az idobeli valtozasokra,
masfeldl a hasonld térségekkel vald hasonldsagra kell helyezni a hangsulyt. (...) Egyfeldl elemezni kell
az elmult iddszak valtozasait, masfeldl olyan mutatoszamokat kell feldllitani, melyekkel az adott teriiletre
vonatkoz6 adatok mas — esetleg 1ényegesen eltérd uthaldzattal, jarmiiallomannyal, lakosszammal rendelkezd
— teriiletek adataival dsszehasonlithatova valhat” (Major, 2010b).

Erdemes arrél is beszélni, hogy a halalos kozuti kozlekedési balesetek legnagyobb hanyada, 55 szazaléka az
EU tagallamok vidéki utjain, mig 37 szazalékuk varosi kornyezetben, 8 szazalékuk pedig az autopalyadkon
kovetkezett be 2016-ban. Az dldozatok legnagyobb hanyada, 46 szazaléka jarmiihasznalo, mig 21 szazalékuk
gyalogos volt tavaly. Az litkdozések soran kevésbé védett motorkerékparosok a haldlos kozuti kozlekedési
balesetek 14 szazalékat, a kerékparosok 8 szazalékat, mig a segédmotorosok 4 szazalékat tették ki (Portfolio.
hu, 2018).

Magyarorszag kozuti kozlekedési balesetek mutatoit vizsgalva megallapithatjuk, hogy 6sszesen 16627 esetben
tortént baleset. Ebbdl halalos kimeneteli 565, sulyos sériiléssel jaro 4910 esetben volt. A balesetek legnagyobb
esetszamban Kozép-Magyarorszagon (Budapest, Pest megye Osszesen: 4979), az Alfoldon (Hajdu-Bihar,
Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szatmar-Bereg, Bacs-Kiskun, Békés, Csongrad megyék Osszesen: 4714)
kovetkeztek be.

Ateljesség igénye nélkiil az alabbiakban nézziik meg a 2010-2015. k6zotti iddszak néhany fontosabb mutatojat,
érintve azon kiilfoldi allampolgarsagi kategoriakat, amelyek legnagyobb aranyban voltak részesei a kozuti
baleseteknek.

2010. kozlekedésbiztonsaga

Személyi sériiléssel jaro baleset: 16 308 esetben
Balesetben sériilt személyek szama: 20917 £6

Halalos baleset Stulyos sériiléssel jaro baleset Konnyt sériiléssel jaro
baleset
740 £6 5671 6 15246 16

Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a balesetek vizsgélatakor az okozdk szerinti statisztikai adatokat sem, melybdl
kideriil, hogy 10051 esetben személygépkocsi, 1569 esetben tehergépkocsi, mig 1832 esetben kerékpar volt a
baleset okozdja. A balesetek szdma a nyari honapokban, azon beliil is augusztus honapban volt a legmagasabb
4979 eset, teriileti bontasban pedig Kozép-Magyarorszagon kovetkezett be a legtobb baleset.

A magyarorszagi balesetekben a kiilfoldiek allampolgarsagi kategoriait vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
roman (257 £0), az osztrak (68 £0), a szlovak (66 £0), a német (62 f0) és az ukran (43 {6) allampolgarok vannak
érintve legnagyobb aranyban.

Eletkor szerint valamennyi kategoriat vizsgalva a legnagyobb aranyban a 25-45 évesek, illetve a 25-64 évesek
vannak a balesetekben leginkabb érintve.
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2011. kozlekedésbiztonsaga

Személyi sériiléssel jaro baleset: 15827 esetben
Balesetben sériilt személyek szama: 20172 6

Halalos baleset Stulyos sériiléssel jaro baleset Konnyt sériiléssel jaro
baleset
638 16 5152 6 15020 6

A balesetek vizsgalatakor nem hagyhatjuk figyelmen kiviil, hogy az okozok szerinti statisztikai adatokat
sem, melybdl kidertiil, hogy 9527 esetben személygépkocsi, 1517 esetben tehergépkocsi, mig 1814 esetben
kerékpar volt a baleset okozdja. A balesetek szama a nyari honapokban, azon beliil is augusztus honapban volt
a legmagasabb 4867 eset, terlileti bontasban pedig K6zép-Magyarorszagon kovetkezett be a legtobb baleset.

A magyarorszagi balesetekben a kiilfoldiek allampolgéarsagi kategoriait vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
roman (368 0), az osztrak (100 6), a szlovak (98 f0), a német (100 f6) és az ukran (50 £6) allampolgarok
vannak érintve legnagyobb aranyban. Eletkor szerint valamennyi kategoriat vizsgalva a legnagyobb aranyban
a 25-45 évesek, illetve a 25-64 évesek vannak a balesetekben leginkdbb érintve.

2012. kozlekedésbiztonsaga

Személyi sériiléssel jaré baleset: 15174 esetben
Balesetben sériilt személyek szama: 18979 6

Halalos baleset Stlyos sériiléssel jaro baleset Konnyt sériiléssel jaro
baleset
605 f6 4355 16 10278 6

Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a balesetek vizsgalatakor az okozdk szerinti statisztikai adatokat sem, melybdl
kideriil, hogy 9527 esetben személygépkocsi, 1517 esetben tehergépkocsi, mig 1814 esetben kerékpar volt a
baleset okozdja. A balesetek szdma a nyari hdnapokban, azon beliil is augusztus honapban volt a legmagasabb
4687 eset, teriileti bontasban pedig Kozép-Magyarorszag kovetkezett be a legtobb baleset.

A magyarorszagi balesetekben a kiilfoldiek allampolgarsagi kategoridit vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
roman (368 f6), az osztrak (100 f6), a szlovak (98 £6), a német (100 f6) és az ukran (50 f6) allampolgarok
vannak érintve legnagyobb aranyban. Eletkor szerint valamennyi kategoriat vizsgalva a legnagyobb aranyban
a 25-45 évesek, illetve a 25-64 évesek vannak a balesetekben leginkabb érintve.

2013. kozlekedésbiztonsaga

Személyi sériiléssel jaré baleset: 15691 esetben
Balesetben sériilt személyek szama: 20090 6

Haldlos baleset Stulyos sériiléssel jaro baleset Koénnyt sériiléssel jaro
baleset
591 16 4283 6 9769 6

Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a balesetek vizsgalatakor az okozdk szerinti statisztikai adatokat sem, melybdl
kideriil, hogy 9234 esetben személygépkocsi, 1476 esetben tehergépkocsi, mig 2004 esetben kerékpar volt a
baleset okozdja. A balesetek szdma a nyari hdnapokban, azon beliil is julius hoénapban volt a legmagasabb
1741 eset, teriileti bontasban pedig K6zép-Magyarorszagon kovetkezett be a legtobb baleset.

A magyarorszagi balesetekben a kiilfoldiek allampolgéarsagi kategoridit vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
roman (372 £0), az osztrak (102 £6), a szlovak (95 10), a német (98 f0) és az ukran (53 f6) allampolgarok
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vannak érintve legnagyobb ardnyban. Eletkor szerint valamennyi kategériat vizsgalva a legnagyobb aranyban
a 25-45 évesek, illetve a 25-64 évesek vannak a balesetekben leginkabb érintve.

2014. kozlekedésbiztonsaga

Személyi sériiléssel jaro baleset: 15847 esetben
Balesetben sériilt személyek szama: 20124 6

Halalos baleset Stlyos sériiléssel jaro baleset Konnyt sériiléssel jaro
baleset
626 6 4354 16 9900 o

Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a balesetek vizsgélatakor az okozok szerinti statisztikai adatokat sem, melybdl
kidertil, hogy 9672 esetben személygépkocsi, 1566 esetben tehergépkocsi, mig 1872 esetben kerékpar volt a
baleset okozdja. A balesetek szama a nyari honapokban, azon beliil is jinius honapban volt a legmagasabb
1580 eset, teriileti bontasban pedig Kozép-Magyarorszagon kovetkezett be a legtobb baleset.

A magyarorszagi balesetekben a kiilfoldiek allampolgarsagi kategoridit vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
romén (331 £6), az osztrak (84 10), a szlovak (110 £6), a német (90 f6) és az ukran (34 {6) allampolgarok
vannak érintve legnagyobb aranyban. Eletkor szerint valamennyi kategoriat vizsgalva a legnagyobb aranyban
a 25-45 évesek, illetve a 25-64 évesek vannak a balesetekben leginkabb érintve.

2015. kozlekedésbiztonsaga

Személyi sériiléssel jaro baleset: 16331 esetben
Balesetben sériilt személyek szama: 20899 6

Halalos baleset Stlyos sériiléssel jaro baleset | Konnyt sériiléssel jard bal-
eset
644 6 4518 6 10213 6

Nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a balesetek vizsgélatakor az okozok szerinti statisztikai adatokat sem, melybdl
kideriil, hogy 10203 esetben személygépkocsi, 1616 esetben tehergépkocsi, mig 1810 esetben kerékpar volt
a baleset okozodja. A balesetek szdma a nyari honapokban, azon beliil is jalius honapban volt a legmagasabb
1666 eset, teriileti bontasban pedig Kozép-Magyarorszagon kovetkezett be a legtobb baleset.

A magyarorszagi balesetekben a kiilfoldiek allampolgarsagi kategoriit vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
roman (343 {6), az osztrak (78 10), a szlovak (114 £6), a német (77 f0) és az ukran (41 f6) allampolgéarok
vannak érintve legnagyobb aranyban. Eletkor szerint valamennyi kategoriat vizsgalva a legnagyobb aranyban
a 25-45 évesek, illetve a 25-64 évesek vannak a balesetekben leginkabb érintve.

A 2010-2015. statisztikai adatait vizsgalva nem allapithaté meg kiilondsen nagy eltérés egyes évek adataiban,
a ,,Magyar Kozlekedéspolitika 2003-2015” programban vallalt célkitlizések - a 30%-os vallalt csokkenés —
teljestiltek.

A fenti adatokbdl hangsulyozottan kitlinik, hogy a vizsgalt 6t évben a legtobb személyi sériiléssel jaro kozuti
balesetet a személygépkocsik okoztak, melyek legmagasabb szamban a nyari honapokban kovetkeztek be
Ko6zép-Magyarorszagon. Allampolgarsagi kategoriak szerint a roman, az osztrak, a szlovak, a német és az
ukran allampolgéarokat érintette a legnagyobb aranyban, melybdl a legtobben romanok voltak.

A kozati balesetek mutatoit a Kézponti Statisztikai Hivatal Kozati balesetek éves jelentéseibdl vettem at, mig
az allampolgarsagi kategoriak megjelenitésekor az Orszagos Rendor-fokapitanysag adatait hasznaltam. Az
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esetleges eltérések abbol adddhatnak, hogy egyes eljarasok adott targyévben még nem zarultak le.

3. Befejezés

Magyarorszag kiilfoldiek altal leginkéabb latogatott turisztikai célteriileteinek a kdzbiztonsagi helyzete, illetve
annak egyik elemének a kozlekedésbiztonsagnak az alakulasa nagymértékben befolyasolhatja a turizmus
alakulasat. Ezért is fontos a kdzbiztonsag megteremtése és fenntartdsaban érdekelt szervezetek és szereplok
kozotti hatékony egyiittmiikodés, melyhez jo teret ad az idegenforgalmi szezonhoz kapcsolodo renddrség altal
koordinalt, 6sszehangolt tevékenység.

,Napjainkban, amikor a rendérség bizalmi indexe kimagasléan jo, az allampolgarok fokozddd érdeklddést
mutatnak szervezetiink tevékenysége, eredményei irant, fontos a tudoméanyos eredményekkel tdmogatott
rendéri munka végzése és annak bemutatdsa. A jo szakmai gyakorlat nem alakulhat ki a tudomanyos kutatas
altal megszerzett tudas nélkiil” (Németh, 2016).
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Absztrakt

Az eurdpai emberek — szélesebb értelemben a Fold legtobb lakojanak —, igy a turistdk életét egyre jobban
érinti, befolydsolja a terrorizmus, illetve az elkdvetett terrorcselekmények. ,,A nemzetkdzi terrorizmus
elleni kiizdelem soran beigazolddott, hogy a nyitott hatarok, az utazasi lehetdségek, a fejlett technologia és
az informatikai eszk6zok megkonnyitették a terrorcselekmények elkovetését” (Németh, 2012). A globalis
torekvésekkel bird nemzetkozi terrorista szervezetek aktivitasa csdkkent a nyugati vildgban, ugyanakkor a
terrorizmus tovabbra is korunk jelentds globalis fenyegetése marad, mivel a megjelenését és megerdsodését
eredményezd, elsésorban tarsadalmi okokat, nem sikertilt felszdmolni. (Ambrusz 2014). Az el6adas/tanulmany
fel kivanja vazolni, hogy a statisztikai adatok alapjan ténylegesen kimutathato-e és ha igen milyen mértékben
hatnak a terrorcselekmények a turistakra, illetve a turizmusbodl szarmazo bevételekre. Mindezt a globalis
makr6 adatok és egyes eltéré paraméterekkel rendelkezd orszagok statisztikai alapjan vizsgaltuk meg.

1. Fogalom tisztazas

Mindenek el6tt sziikséges lenne a terrorizmus egyértelmii meghatarozasa, de sem a nemzetkozi, sem a hazai
tudomanyos ¢életben elfogadott erre vonatkozo6 fogalom nem Iétezik €s a terrorcselekmények objektiv kutatdsa is
rendkiviil sok akadalybaiitkozik. (Bakoczi 2015) Ezzel egytittis megallapithatd, hogy a,,nemzetk6zi terrorizmus
fogalma historikus és szociologiai értelemben tires fogalom, amely tartalmi €s formai Osszetevdiket tekintve
eltéré csoportok, mozgalmak, politikai entitdsok €s nemzetkozi jogi szubjektumok formalis békehelyzetben
polgari, illetve katonai célpontok ellen iranyul6, széles értelemben vett politikai célokat szolgalo, konspirativ,
illegalis fegyveres tevékenységét oleli fel.” (Poczik 2005) Az eldbbi megkozelitéssel részben 0sszecseng,
de pontosabb, részletez6bb a Global Terrorism Database (GTD)' altal hasznalt definicio. A tovabbiakban ezt
vessziik alapul, tekintettel arra is, hogy a GTD adatbazis adatait hasznaljuk?® fel a tovabbiakban.

A GTD altal meghatarozott terrorista timadas fogalma: olyan ténylegesen végrehajtott erészak, vagy azzal
valé fenyegetés, melyet nem allami szereplok hajtanak végre, hogy elérjék a politikai, gazdasagi, vallasi,
vagy tarsadalmi céljaikat, a félelmet, a kényszert vagy a megfélemlitést felhasznalva. A turizmus nemzetkozi
adatainak vizsgalatdhoz a legcélszeriibb, a hitelesnek tekintett ENSZ szakositott szervének a The World
Tourism Organization (UNWTO) adatait felhasznalni.

2. A terrorizmus és a turizmus adatainak vizsgalata néhany orszagban

Az egyes orszagok kivalasztdsanal torekedtem arra, hogy a turizmusban és a terrorcselekményekben
egyarant ,,reprezentalt” orszagokat valaszunk, de az objektivitashoz kozelités érdekében hosszabb
iddintervallumot, az utobbi két évtizedet veszem figyelembe, illetve az Eurdpain kiviil azsiai és afrikai
orszéagot is vizsgaltam, illetve diktatorikus, liberalis-demokraciat és illiberalis allamot is tanulmanyoztam,
elemeztem olyat is melyben jelentds a turistak szama és az abbdl szarmazo bevétel és olyat is, melyben

kevésbé.
1 https://www.start.umd.edu/gtd/
2 A leghosszabb iddintervallumot és a legtobb részinformacidt tartalmazoé adatbazis.
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2.1 Mianmar

Mianmar-t azért tettiik a vizsgalat targyava, mivel napjainkban,® a hirekben a terrorizmus kapcsan
leggyakrabban ez az allam szerepel, bar, megjegyzendd, hogy a GTD fogalomkorébe alapvetden nem fér
bele a mianmari allam hadserege, rendészeti szervei és ,,civil szervezddések™ 4altal végrehajtott szervezett
népirtas €s a rohingyakkal szembeni fellépés.* Természetesen az ARSA (Arakan Rohingya Salvation Army),’
a rohingyak milicista csoportja altal végrehajtott cselekmények mar szerepelnek a GTD adatbazisdban. Az
orszag Délkelet-Azsiaban helyezkedik el, mely kozkedvelt turista célpont.

Az adatok® attekintése alapjan nemigen mondanank azt, hogy barmilyen kapcsolatot, Osszefiiggést
latunk a terrorcselekmények és a turizmus adatai k6zott. Mikézben a terrorcselekmények — kiilondsen a
terrorcselekményekben megsériiltek szama — elég hektikusan alakul, igy a kilencvenes évek kézepén (ez a
nyolcvanas évek masodik felétdl igy volt) évente 12-35 terrorcselekmény keriilt elkdvetésre Mianmarban,
melyben 16-86 ember meghalt és tovabbi 10-84 ember pedig megsériilt. Ekdozben az orszagba egyre tobb
turista érkezett €s az ebbdl szarmazo bevétel is ndvekedett. Azért, hogy a szamok tengerében ne vesziink el,
illetve az objektivitas erdsitése érdekében, illetve, hogy segitse az elemzést, kiszdmoltuk azt is, hogy a fent
jelzett adatok hogyan valtoztak az el6z6 évhez képest.

Ennek segitségével mégis csak lathatjuk, hogy lehetett 6sszefliggés a két teriilet kzott Mianmarban. Ugyanis
1997-ben, amikor idészaki csticsara ért a terrorcselekmények szama, az orszagba érkezd turistadk szama csak
0,2%-kal n6t, mikdzben az el6z6 évben még 152,6%-0s ndvekedést mutatott. Ebben az évben a turisztikai
bevételek maér -14,9%-kal csokkentek. Athtizodo hatasként értelmezhetjiik, hogy 1998-ban a turistak szama
-2,6%-kal csokkent. A vilagon regisztralt turisztikai bevételekben valo részarany is csokkent 1997-ben.

1998-2002 kozott nem, illetve minimalis (3-4) terrorcselekményt regisztraltak Mianmarban, ennek ellenére
2001-ben a turizmusbol szarmazé bevételek (a turistdk szdma ekkor nem csdkkent) -32,3%-kal csokkentek.
2002-2003-ban egyre tobb (4-9) terrorcselekmény tortént Mianmarban, mely érdekes mddon a turistdk
szamanak csokkenését nem eredményezte, st az tovabb novekedett, de a turizmusbol szarmazé bevétel 2003-
ban mar kozel az el6z0 évi felére esett vissza. 2004 csendesebb év volt a terrorcselekmények vonatkozasaban,
igy novekedett nem csak a turistdk szama, de az ezzel kapcsolatos bevétel is. 2005-ben viszont mar ismét 10
terrorcselekményt regisztraltak, melyben 21 f6 meg is halt és 178 f6 megsériilt. Ebben az évben a turistak
szdma, ha nem is csokkent, de érkezésiik iiteme jelentdsen lassult, a bevétel viszont egyértelmiien csokkent
(-14,4%). A kovetkez6, 2006-os évben mar a turistdk szama is visszaesett (-4,5%), a bevételek pedig -28,9%-
kal, mikdzben abban az évben mar ,,csak” 2 terrorcselekmény tortént Mianmarban.

2007-ben a viszonylag csendesebb évben mar ismét emelkedett a turistak szama és a bevétel is, ahogy a
vilagbevételen beliili arany is. 2008-ban mar megint 20 terrorcselekményre keriilt sor Mianmarban, igy
turizmusbodl szarmazo bevétel visszais esett (-17,5%), a turistak szdma, ha lassan is, de novekedett kozben. 2009-
ben harmadaval csokkent a terrorcselekmények szama és a sebesiilteké is, igaz a halottaké haromszorosara nét,
mely az eldz6 évi eseményekkel egyiitt a turizmusbol szarmazd bevételek tovabbi csokkenését (-6,3%) hozta,
mikdzben a turistdk szama majdnem ilyen aranyban nét. 2010-ben igaz, hogy csokken a terrorcselekmények
szama, a sebesiilteké nott, de turistdk szama a vilag atlaggal megegyez0 litemben ndvekedett, sot a bevételek
Osszege is majdhogynem ledolgozta a korabbi két év csokkenését. 2010 oktoberében Mianmar szdvetségi

3 2017. szeptemberében késziilt az elemzés.

4 »--. aZ ENSZ f6biztosa kozolte az etnikai tisztogatas tankdnyvi esetével van dolgunk.” - HVG. 2017.
09. 14. 72. p.

5 Arakan Rohingya Felszabaditasi Hadsereg.

6 Sajnalatos modon terjedelmi okokbdl nincs mod arra, hogy a részletes adatok, illetve az abrak e tanul-

manyban szerepeljenek.
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koztarsasagga valt, némileg enyhiilt a diktatara,” mely hozzajarulhatott ahhoz, hogy innentél mind a
turistak szdma, mind az ezzel kapcsolatos bevételek exponencidlisan novekedtek. Annak ellenére, hogy a
terrorcselekmények és aldozataik szdma is drasztikusan megszaporodtak.

Osszegezve Mianmar vonatkozasiban azt mondhatjuk, hogy az alap hipotézisiink — mely szerint a
terrorcselekmények, illetve azok mennyiségi ndvekedése a turizmus csokkenését eredményezi — csak
részlegesen bizonyult megalapozottnak, ugyanis a turistak szdma, illetve annak csokkenése nem volt a
terrorcselekményekhez kothetd, mig a turizmusbdl szarmazd bevételek visszaesése 1997-ben, 2003-ban és
2005-6-ban, illetve 2008-9-ben kothetd a terrorcselekményekhez, viszont 2011-t61 egyértelmiien elszakadt a
két eseménysor egymastol.

3. Nagy-Britannia

Nagy-Britannia azért kertilt a vizsgalati korbe, mert az egyik legkedveltebb turista célpont, mikdzben teriiletén
a kezdetektdl (mar amiota — 1970 — a GTD nyilvantart ilyen adatokat) kovettek el terrorcselekményeket a
terliletén, igaz valtozé intenzitassal, mely a hatdselemzés szempontjabol még kedvezd is. Valamint az
utoébbi idében — legaldbbis eurdpai mértékben — nagyon elszaporodtak a terrorcselekmények. Itt kell
megjegyezni, hogy tekintettel arra, hogy alapvetden az emlitett két hivatalos forrasra tdmaszkodunk, mely a
terrorcselekmények vonatkozasaban 2016 decemberéig adottak, de a turizmus adatait érintden csak 2015-ig
allnak rendelkezésiinkre.

Az adatokbdl jol kivethetd, hogy Nagy-Britannia a vilag turizmusanak egyik legjelentésebb szerepldje, a
vilag UNWTO Aaltal nyilvantartott 263 orszag turizmusbol szarmazo bevételeinek a kozel 6%-a ide kotheto.
Viszont a terrorizmus is régota ,,jelen van”, ami azt jelenti, hogy 1970-t61 nem volt olyan év, amikor legalabb 2
terrorcselekményt ne kdvettek volna el ott. Az altalunk elemzett idoszakot megel6zden a 1990-es évek elején
évi 30-50 terrorcselekményt kellett elszenvednie az ott ¢loknek és tartdzkodoknak. 1995-t6l egy viszonylag
nyugodtabb iddszakot jeleznek az adatok, ekdzben a turizmus fejlodott, az érkezo turistak szama 21-r6l kozel
27 millidra n6t 1998-ig, ahogy a bevételek is iitemesen ndttek, mely litem a vildgatlagot is meghaladta. 1999-
ben viszont a terrorcselekmények szama 60%-kal nét meg €s 125-en sériiltek meg a terrorcselekményekben.
Ez szinte azonnal érzékelhetd volt a turistdk szdmanak €s a bevételek csokkenésében. A kovetkezd két
¢vben nem csokkent a terroristak intenzitdsa, s6t 2001-ben tovabb nét az elkdvetett cselekmények szama. A
turistdk szdma ¢és a bevétel ebben a harom évben folyamatosan csokkent, olyan mértékben, hogy a vilagon
a turizmusbol szarmazd bevételekben vald aranya is visszaesett (5,97%-16l 4,6%-ra). Megjegyzendd, hogy
a jelentds csokkenésben kozre jatszhattak a 9/11-es események, melyek ugyan nem Nagy-Britannidban
torténtek, de a terrorizmus része, igy a hipotézis megerdsitését jelenti. Az Egyesiilt Kiralysag teriiletén a
terrorcselekmények vonatkozasaban ezutan ,,csendesebb” iddszak kovetkezett, egészen 2005 évig. Ebben az
évben viszont 9 terrorcselekményt kovetek el ott, melyben 56 meghaltak, és tovabbi 748 f6 megsebesiilt.’? A
hipotézissel szemben ekkor nem csokkent sem a turistdk szdma, sem a bevétel. Majd ismét két viszonylagos
nyugalmi év (2006-7) utan 2008-ban megint 11 terrorcselekményre kertilt sor. Ebben az évben vissza is esett az
érkez0 turistak szama €s a bevétel is, illetve a vilag turizmusbol szarmazd bevételébol valo részesedése is erds
visszaesésnek indult. A bevétel értéke a kovetkezd évben is csdkkent, mig a turistak szama a kovetkezd négy
évben, egészen 2012-ig csokkent, illetve alacsony szinten maradt. A XXI. szdzad masodik évtizede ,,fekete”
1d6szak az Egyesiilt Kirdlysag terrortorténetében, ugyanis 2013-t6l évente tobb mint szaz terrorcselekményt
kovetnek el, szerencsére a halottak ¢és sériiltek szdma viszonylag minimalis, bar 2013 ebben is kivétel, a

7 Aun Szan Szu Kji Nobel Békedijas ellenzéki vezetd hiiszéves hazi érizetét 2010. november 13-an
megsziintették. 2016. aprilis 6-atdl allamtanacsosként Mianmar kormanyfdje.
8 https://hu.wikipedia.org/wiki/2005-%C3%B6s_londoni_terrort%C3%A 1mad%C3%Als
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64 sebesiilttel. Mégis ebben az idOben az érkezd turistdk szama lendiiletes ndvekedést (4-6%) mutat, sét a
bevételek még intenzivebb emelkedést produkélnak (5-13%).

Osszegezve azt mondhatjuk, Nagy-Britannia esetében kettds képet latunk a hipotézisiink vonatkozasaban,
ugyanis mig az ezredfordulos adatok megerdsitették, addig a 2005 és 2013 utani szdmok inkabb cafoljak
a feltételezést, mely szerint a terror ,.elriasztja” a turistakat. A 2008-as év és az utani adatok talan részben
alatdmaszthatok, de lehetséges, hogy csak a vilaggazdasagi valsagnak tudhatok be, igy nem perdontdek,
tovabb folytatjuk az elemzést mas orszagokkal.

3.1 Egyiptom

Egyiptom részben az emberiség bolcsdjének is tekinthetd, igy a turizmus egyik kozkedvelt célpontja,’ nem
véletlen, hogy az orszag GDP-jének az egytizede a turizmusbol szarmazik. Ekdzben az orszdgban a masodik
vilaghaboru ota (kiilonb6zé mélységli és szinezetll) diktaturak valtjak egymast.

Egyiptom esetében az adatokbol a két teriilet kozotti kapcsolat szinte egybdl lathatd, vagyis a *90-es években,
amikormagas aterrorcselekmények szdma,,megbicsaklik” aturizmus névekedése, ahogy amult évtized kozepén
is mindkét trendben valtozas lathato, de legegyértelmiibben a 2010 utani iddszak jelzi a kapcsolatot, vagyis,
a terror er6sodésével, a turizmus visszaesik. Meg kell emliteni, hogy a szocialista vilagrendszer 6sszeomlasa
utan Egyiptom egy terrorcselekményekben aktiv id6szakot €It 4t, melynek csucspontja 1993-94 volt 127-143
terrorcselekménnyel, 132-173 halottal és 214-148 sebesiilttel évente. Ez azért lehet fontos, mert a vizsgalt
1995-t61 ennél kevesebb terrorcselekményt és kevesebb aldozatot tartunk nyilvan. A kvazi biztonsagosabba
valo orszagba egyre tobb turista érkezett €s a bevételek is novekedtek. De 1998-ban hirtelen csokkent a turistak
szdma -12,1%-kal, mig a turizmusbol szdrmazo bevétel -27,3%-kal esett vissza. Mindez annak ellenére, hogy a
terrorcselekmények szdma hetedére csokkent. Viszont volt egy olyan terrorcselekmény 1997. november 17-én,
mely konkrétan a turisték ellen iranyult, 58 kiilfoldi turistat és négy egyiptomit mészaroltak le 16fegyverrel és
karddal felszerelkezett timadok Luxor varosanak egyik 6si templomanal. A médidban is nagy hirverést kapott
ez az esemény.'® Ebbdl azt lathatjuk, hogy nem biztos, hogy mindig a mennyiségi mutatokban kell a valaszt
keresni, ugyanis elég volt egy kimondottan a turistakat célzo terrorcselekmény és a média felerdsité hatasa
ahhoz, hogy ,.elriassza” a turistdkat, de csak iddlegesen, mivel 1999-ben az addigi legtébb 4,4 milli6 turista
érkezett megnézni a piramisokat €s a bevételek is csiicsot dontottek. 2004-ig nem is tortént terrorcselekmény
Egyiptomban és Iényegében emelkedd tendencia jelezte mind a turistak szamat, mind e teriilettel kapcsolatos
bevételek nagysagrend;jét. Ezt szakitotta meg iddszakosan 2001-ben a turistak szdmanak -14,8%-o0s visszaesése,
illetve a bevételek -11,6%-kal alacsonyabb szintje. Ez latsz6lagosan nincs kapcsolatban a terrorizmussal, mivel
ez idében (2000-2003 kozott) Egyiptomban egyaltalan nem regisztraltak terrorcselekményt. De mégiscsak
van (lehet) Osszefliggés a turizmus visszaesése ¢és a terrorizmus kdzott, mivel 2001-ben tortént a mar emlitett
,9/11” melynek folyomanyaként USA ¢és szovetségesei ,.haborut hirdettek a terror ellen”, vagyis az iszlam
terrorizmus ellen. Igy az utazok, a turistik bizalma megrendiilt'' az arab, illetve iszlam allamokban, igy ezen
orszagokban visszaesett a turizmus, legalabbis idészakosan, mivel mar 2003-ban ujabb csucsokat értek el az
adatok ¢és intenziv fejlodést jeleztek. 2004-2006 kozott ismét elszaporodtak a terrorcselekmények, igaz évente
,csak” 2-5, de halottak szama 19-92 kozott alakult €s 92-171 volt az adott években megsériiltek szama is. Ennek
ellenére mind a turistdk szama, mind a bevételek szép titemben ndvekedtek. Mindannak ellenére, hogy a 2005
évi mindkét terrorcselekmény kimondottan a turistak ellen iranyult (Kairdban, illetve Sharm-el-sheikh-ben).
Ez a hipotézis (legaldbbis részbeni) cafolatanak tekinthetd. Ezzel szemben taldn a hipotézisiinket tdmasztja
ald, hogy az ismét biztonsagossa valo (0, illetve 1 terrorcselekmény sériilt €s halott nélkiil) Egyiptomba 2007-

9 Azért érdekes, hogy ennek ellenére, az oda érkezd turistdk szdmanak nagysagrendje megegyezett a
magyarorszagival. 1995-ben 2,8 milli6 f6 mind a két orszagban.
10 http://www.nytimes.com/1997/11/24/world/luxor-survivors-say-killers-fired-methodically.html,

http://news.bbc.co.uk/2/hi/32179.stm
11 Egyik elkovetd egyiptomi volt.
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8-ban évente 2 millidval ndt az érkezd turistak szama és a bevételek is rekordokat dontdttek. Vélhetden a
pénziigyi, illetve gazdasagi vilagvalsag kovetkezménye volt a 2009 évi minimalis megtorpands, ezt jelzik
a 2010-es év kiemelkedd adatai is. 2011 pedig mar az ,,arab tavasz” altal fémjelzett idészak kezdete, mely
Egyiptom vonatkozasaban azt jelentette, hogy minden évben egyre tobb terrorcselekményt kovettek el, egyre
tobb halottal és sebesiilttel. 2015-ben 582 terrorcselekmény, mely 6tszordse a husz évvel korabbi adatnak
¢s 1000 sebesiilt. A terrorba, instabilitasba fulladd allamba, hulldimzdan, de egyre kevesebben, a 2010-es
adatokhoz képest 5 millioval kevesebb turista latogatta és a turizmusbdl szarmazo bevétel kozel felére esett
2015-re."

Osszességében az Egyiptomi adatok alapjan az 4llapithatdé meg, hogy a hiisz évvel ezelétti, illetve az elmult hat
¢v adatai alatdmasztjak a hipotézist, ahogy az ezredfordulos is, annyi kitétellel, hogy a terror nem mindig az
adott orszagban értendd, vagyis mas orszagban elkovetett terrorcselekményeknek is lehet hatasa, visszahatasa
egy adott orszdg turizmusdra, illetve nem mindig a mennyiség a mérvadd. A mult évtized egyiptomi
terrorcselekményei viszont gyengitik a hipotézisiink alatdmasztottsagat.

3.2 Sziria

Sziria az emberiség Ostorténetének egyik meghatarozo teriilete és birtokosa ,,volt”, szdmtalan tobb
ezeréves leletnek. A mult id3 viszont az elmult években valt nyomatékossa, amikor az Iszlam Alam (ISIS)
kovetkezetesen igyekezet ezeket az emberiség multjat jelzé potolhatatlan, illetve jellemz6 épitményeket,
targyakat elpusztitani éppen a terrorizmus alap ismérvének megfelelden a félelem keltés érdekében
felhasznalni.

Sziria esetében sokkalta egyszeriibb lehet az értékelés, mint a kordbban elemzett orszagok esetében, mivel az
elmult évekig szinte mentes volt a (regisztralt) terrorcselekményektdl az orszag, igy a turistdk szama linearisan
emelkedett 1ényegében a vilag atlaggal egyiitt, bar a bevételek a vizsgalat elsé évtizedében inkabb stagnaltak
¢s csak utana indultak fejlddésnek. 2011 viszont fordulatot jelentett a terrorcselekményekben és a turizmusban
egyarant. Az ,,Arab tavasz” kvazi eredménytelensége Sziridban polgarhédboruva fajult, mondhatni ,,elszabadult
a terror”. Ez eredményezte azt, hogy 2011-ben hirtelen harmadaval csokkent a turistak szdma, a bevételek
pedig kevesebb, mint a harmadara, az ezt koveto években mar nincs is nyilvantartott adat (nem csak a turizmus
tertiletén).

Az adatok a fentiek megerdsitésén és pontos illusztralasan til jelzik azt is, hogy a korabbi években is hatassal
voltak a terroresemények a szir turizmusra. Igy a kilencvenes évek kozepén elkovetett néhany terrorcselekmény
is éreztette a hatdsat és a turizmusbol szarmazé bevételek csokkentek, illetve jo ideig stagnéltak, bar ebben
mar belejatszottak a mar emlitett 9/11 terrorcselekményei, melyek a legtobb arab és muszlim allam turizmusat
negativan befolyasoltak.

Mondhatnank Sziria esetében egyértelmiien alataimasztasra keriilt a hipotézisben felvazolt gondolat, hogy a
novekvd terror csokkenti a turizmust.

3.3 Franciaorszag

Franciaorszag a vilag egyik legkedveltebb turisztikai célorszaga, ahovd még az Egyesiilt Kiralysagnal
is haromszor tobb turista utazik és a vildg turizmusbol szarmazd bevételeinek 6-7%-a itt keriil elkoltésre.
Kevésbé ismert, hogy az orszag teriiletén évtizedek ota rendszeresen kovetnek el terrorcselekményeket, GTD
szerint 1972 6ta nem volt olyan év, hogy legalabb két terrorcselekmény ne torténjen.

12 A turizmus visszaesése is hozzdjarult ahhoz, hogy az észak-afrikai orszag foly¢ fizetési mérlegének

hianya 37,5 szazalékkal nétt. - http://www.portfolio.hu/gazdasag/turisztikai_nagyhatalmakat sopor el a_ter-
ror_ujakat _emel fel.236436.html
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Franciaorszag esetében is a vizudlis 0sszevetés nehézségekbe litkozik, tekintettel arra, hogy 2016. évben a
terrorcselekményekben 470-en sériiltek meg, igy a tobbi érték, illetve azok kozotti kiilonbség szinte lathatatlan.
Egyediil azt latjuk a terrorcselekmények kapcsan, hogy az értékelt iddszak elején és végén voltak magasabb
értekek, mikdzben a turizmus adatai jelzik a fejlédést, de nem olyan exponencialist, mint a vilag atlag, illetve
korabban elemzett orszagok tobbsége, illetve van néhany csokkend iddszak.

Arészletesebb adatokbol lathatjuk, hogy a kilencvenes évek kozepén évente két-harom tucat terrorcselekményt
is elkovettek Franciaorszagban, melyek 7-9 halottat és 97-173 sebesiilt dldozatot is koveteltek, akar ennek is
lehetet a kovetkezménye, hogy 1997-8-ban visszaestek a turizmusbol szarmazo bevételek, igaz a turistak
szdma nem csokkent, hanem viszonylag egyenletesen 4-6%-kal novekedett. A 2001-es 9/11 itt is éreztette a
hatasat és csokkent a turistdk szdma ¢€s a bevétel is. 2003-4-ben kismértékben (-2,5%) visszaesett az érkezd
turistadk szdma, mely taldn csak részben kothetd az évi 8 terrorcselekményhez, melyben igaz nem halt meg
senki, de 18 sériilt volt. Talan érdemes azt is megfigyelni, hogy innentdl a napjainkig Franciaorszag részaranya
a vilag turizmusbol szarmazo bevételeibdl folyamatosan csokken €s az akkori 7,1%-161 2015-re 3,7%-o0s szintre
zsugorodott. Ugyancsak valoszintisithetd, hogy a 2008 évben elkdvetett 13 terrorcselekmény is hatdssal volt
— a vilaggazdasagi valsag mellett — arra, hogy 2009-ben a turistdk szama -3,1%-kal, mig a bevételek -13,4%-
kal estek vissza. 2012-ben egy ,,mennyiségi” ugras tortént, ugyanis abban az évben 65 terrorcselekményt
regisztraltak a galloknal, majd az azt kovetd két évben egy-egy tucat ilyen cselekmény tortént, aztan 2015-
16-ban mar ismét 26-36 terrorcselekményt regisztraltak, de ami sulyossa tette az eseményeket, hogy 95-161
halott és 159-470 sebesiilttel is jartak ezek az események. Mindez annyiban éreztette a hatdsat, hogy a turistak,
ha nem is keriilték el Franciaorszagot, de szamuk novekedése jelentdsen lelassult (0,08-0,9%), de novekedett,
mikd6zben a turizmusbol szarmazé bevételek 2015-ben mar -19,2%-kal vissza is estek.

Franciaorszag vonatkozasaban Osszesitve nem lehet egyértelmiien allast foglalni, mivel a *90-es évek masodik
felében csak valoszintisithetd, hogy a terrorcselekmények miatt csokkentek a turizmus bevételei, a 9/11 negativ
hatasa egyértelmiien érzékelhetd, mig az egy évtizede jelentkezd kevesebb turista és bevétel csokkenés mar
nem egyértelmiien foghato a terrorizmus szamlajara, mig az elmult évek eseményei is csak részben vetették
vissza az ottani turizmust.

3.4 Tunézia

Tunéziat a torténelmi multja, de még inkabb a tengerpartja és kedvezd arai teszik vonzova a turistak eldtt,
mikozben az elmult években kimondottan a turistdk ellen végrehajtott terrortdmadasokkal kapcsolatos hirek
fémjelezték'® a médiaban.

Tunézia értékelése viszonylag egyszerli, koszonhetd annak is, hogy relative ,kevés” terrorcselekményt
kellett elszenvednie az ott 1évoknek. A kilencvenes évek kdzepén voltak terror események és a turistdk szdma
vissza is esett a kovetkezd évben. Majd az ezredforduld tajan, mar tobb esemény tortént, melyek sulyosabb
kimeneteltick voltak, ezek a turisztikai adatokban mar két évben okozott alacsonyabb értéket a turistak
szamaban ¢és a bevételek tekintetében egyarant. 2007-8-ban ismét ,,csak™ egy-két terror esemény tortént,
mely csak kisebb megingast jelentett a turizmusban. De aztan kovetkezett 2011 ¢és az ,,arab tavasz”, mely,
mint tudjuk Tunézidbodl indult, igaz akkor még csak néhany terrorcselekménnyel, majd a kovetkez6 években
fokozddott, mely a turizmust és az ebbdl befolyd bevételeket is jelentdsen érintette.

A 2011-es események utani 2012-ben csak egy terrorcselekményt kovettek el, melynek nem is volt sem
sebesiiltje, sem halottja. igy az emberek jogosan gondolhattak, hogy normalizalodott a helyzet ismét lehet
utazni, ennek kovetkeztében 21,8%-kal n6t is az érkez0 turistak szama és a bevételek is 15,9%-kal. Ez utan az
ujra szaporodo terrorcselekmények eldszor csak elbizonytalanitottak a turistakat, stagnalas 2013-14-ben. Majd
2015-ben a felismerés, hogy mégis csak instabil a helyzet és a terrorcselekményekben szazas nagysagrendben

13 http://24.hu/kulfold/2015/06/26/het-embert-megoltek-tuneziaban-a-turistaovezetben/
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sebesiiltek és haltak meg emberek, foleg turistak, mar azt eredményezte, hogy a turistak jelentds része elpartolt
ettdl az orszagtol. Lényegét tekintve a hipotézis erre az orszagra teljes mértékben érvényesiilt.

3.5 Torokorszag

Torokorszag nem csak két foldrészen helyezkedik el, de ebbdl adodoan eltérd kulturakat, gazdasagi és
tarsadalmi berendezkedéseket és gondolkodasmodot képviseld térségeket kot Ossze €s egyben el is valaszt.
Ezaltal nem csak a kereskeddk, hanem a kalandvagyok és egyre inkébb a tengerpartja révén, a pihenni vagyok
egyik kedvelt célpontja. Egyben a szines etnikai és kulturalis sajatossagai konfliktusok forrasa is, éppen ezért
azon orszagok koz¢ tartozik, melyben szinte rendszeresnek tekinthetdk a terrorcselekmények. 1970-t61 2016-
ig terjedd idében egyediil 1973-ban nem regisztraltak az orszag teriiletén elkdvetett terrorcselekményt.

Torokorszag vonatkozasaban is meg kell emliteni, hogy az 1994-es évben 299 terrorcselekményben 982-en
haltak meg és tovabbi 452 ember sebesiilt meg. Ehhez képest az 1995 évi események adatai felét, negyedét
teszik ki. Vélhetden ennek a terror aktivitds csokkenésének is koze lehet abban, hogy ezen idében (1995-98)
intenziven (évente 12-23%) emelkedett az orszagba érkezo turistak szama €s a turizmusbodl szdrmazo bevétel.
1998-as évben némileg megtorik a logika, mivel annak ellenére, hogy a terrorcselekmények szdma és az
aldozatok szama is csokkent, mégis csokkent a turistak szama és mérséklddott a turizmusbdl szdrmazo bevétel.
1999 viszont mar ismét erdsiti a hipotézist, mivel a Torokorszagban regisztralt terrorcselekmények 6tszorosére
novekedtek €s ezzel egyiitt a turistak szama és a bevétel is mintegy negyedével visszaesett. Az ezredfordulon,
illetve az azt kovetd két-harom évben a terror egyre enyhébb mértékben volt jelen Torokorszagban, igy a
turizmus adatai szinte extrém méodon novekedtek. Azért megjegyzendd, hogy ebben az idoben Torokorszag,
egyfajta értelemben ,.kedvezményezettje” lehetett annak a szituacidonak, hogy a 9/11 kapcsan az arab és
muszlim orszagoktodl részben elpartoltak a turistak. Ez azt jelenti, hogy mint NATO tagallam vélhetden kvazi
biztonsagosnak volt tekinthetd — legalabbis az emlitett korhoz képest — és a kozel-keleti térségbe kivankozo
turistak egy része inkabb Torokorszagot valasztotta, mint az ,,ellenséges” arab allamok valamelyikét.

2005-6-ban ismét tobb tucatra nott a terrorcselekmények szadma Torokorszagban, mely azt eredményezte,
hogy 2006-ban tobb mint egymillidval visszaesett az oda latogatd turistak szama €s természetesen a bevétel
is csokkent (-7,8%). 2007-ben viszont mar harmadaval, illetve felére csokkentek a terrorcselekmények és az
aldozatok szdma, mely Osszefiiggésbe hozhato azzal, hogy kozel ilyen ardnyban ndvekedett a turistdk szama
¢és a bevétel is. 2008 ismét fordulatot hozott, pontosabban ekkor kdzel harmadéaval nét a terrorcselekmények
szdma ¢€s duplajara n6t a halottak és sériiltek szama is, mely abban az évben nem, de a kdvetkezd évben mar
¢reztethette a hatasat, mivel a turistdk szama stagnalt és a bevételek csokkentek. Igaz, hogy ez legalabbis
részben a vildggazdasagi valsaggal is 0sszefliggott.

2010-12 kozott a terrorcselekmények és aldozatok szamat illetden ismét egy emelkedd fazis kovetkezett,
mely kdzben a turistak szama ¢€s a bevételek is néttek. Ez formalisan ellentmondés, de a 9/11-es id6szakhoz
hasonloan vélhetden annak volt kdszonhetd a turizmus erésddése ekkor Torokorszagban, mivel a turistdk
egy részének a potencialis célpontja a Kozel-Kelet volt, de az arab-tavasz okén a céljuk feladasa helyet a
némi modositast valasztottak, igy legalabbis egy résziik az arab orszagok helyett Torokorszagot valasztottak
utazasi céljuknak. 2013-14-ben a 2012-es adatokhoz képest enyhébb évek kovetkeztek a torokorszagi terror
vonatkozaséaban ez is eldsegithette, hogy novekedett mind a turistak szama, mind a bevételek nagysagrendje,
bar megjegyzendd, hogy nem olyan iitemben ndtt, mint korabbi ,,tényleg békés” idészakokban. 2015-ben
tobbszorosére novekedett mind a terrorcselekmények, (Kovacs G. 2015.a, 2015.b) mind az aldozatok szadma,
melynek kdvetkeztében a turistak szama és a bevételek is visszaestek.

Osszességében Torokorszag esetében is alapvetden helytallonak tekinthetd a hipotézis, mivel amikor a terror
események fokozodtak, akkor, illetve a kovetkezd évben a turizmus visszaesett, de itt is — mint a tobbi vizsgalt
orszagban — a visszaesések csak id6szakosan jelentkeztek, valamint 0j jelenségként tapasztalhattuk, hogy a
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térségben megjelend, illetve er6sddo terror a kvazi biztonsagosabb orszag felé terelheti a turistadknak legalabb
egy részét.

4. Konkluzio

Mint lattuk a terrorcselekmények szédma, illetve az annak kdévetkeztében meghaltak és megsériiltek szdma,
valamint a médiaban valé megjelenése jelentdés mértékben képes befolyasolni a turistdk, és a potencialis
turistak dontését, hogy utazzanak-e €és ha utaznak, azt mely orszagban, mely térségbe tegyék. Ezzel egyitt
ez elmult 5-6 évben globalisan és tobb orszagban is megfigyelhetd, hogy a terrorcselekmények névekedésé
ellenére a turizmus extrém fejlodést mutat.

Kovetkeztetések:

@)
©)
©)

o

Terrorcselekmények altalaban negativan befolyasoljak a turizmust.

A valtozas mértéke fligg a média €s a ,,véleményvezérek™ hatasatol.

A hatés lokalizacidja mas (politikai, kulturalis, gazdasagi, tradicionalis stb.) tényezoktdl is jelentos
mértékben fiigg. (Kovacs G. 2016, 2017)

Terrorcselekmények utan biztonsagosabba valo kornyezetben ismét élénkiilhet a turizmus, amennyiben
ez a ,,vilagtrend”.

Adott koriilmények esetén a terrorfenyegetettség ellenére is novekedhet a turizmus mértéke.
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Absztrakt

A rendezvények biztonsagi tervének elkészitése soran, Magyarorszdgon szamtalan valtozattal talalkozhatunk.
Ez teljesen természetes, hiszen még a rendezvény, vagy a rendezvénybiztositas fogalmat sem értelmezziik
egyforman. Akiilonféle rendezvények biztonsagos lefolytatasaval kapcsolatos igények folyamatosan valtoznak,
a kiilonféle modszertanok messze a normativ szabdalyozas eldtt jarnak. A megel6z6 védelem egyre novekvd
igénye jelentkezik, mely nagyon precizen 6sszehangolt tevékenységet kivan meg a rendezvény lebonyolitasaért
felelds hatosagok és magancégek kozott. Teljesen eltérd e tekintetben hatosagok a rendezvényszervezd és a
maganbiztonsagiszolgaltatd szempontrendszere. Valtozasok vannak atomegkezelés modszertanaban is. Célunk
a jo gyakorlatok bemutatasa és szeretnénk javaslatot tenni ezeknek a jo gyakorlatoknak a standardizalasara is.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés (a rendezvény fogalma)

Majdnem azt lehet mondani, hogy ahany szerzd, annyi féle rendezvény-fogalmat alkot. Ezt igazolando
bemutatunk néhany fogalom-valtozatot kiilonféle szerzoktdl (a jobb kovethetdség kedvéért folyamatos
szamozassal):

1. ,.Szervezett kozosség keretén beliil rendezett (szorakoztato jellegii) dsszejovetel.” (O. Nagy 1972.)
2. ,,Arendezvény: adott helyen és idében megtartott osszejovetel.” (Rendezvényszervezés 2010)

3. A gyiilekezési jog gyakorlisa keretében békés osszejovetelek, felvonuldsok és tiintetések (a
tovabbiakban egyiitt: rendezvény) tarthatok, amelyeken a résztvevok véleményiiket szabadon
kinyilvanithatjak.” (Gytv. 1989)

4. ,,A rendezvény egy adott szempont szerint, valamely szervezet, egyesiilet, tarsadalmi szervezet vagy
magdnszemély dltal osszehivott tarsasdagi esemény, kozos osszejovetel, ahol kiilonbozé emberek
valamilyen célbol talilkoznak, alkalmi, dllando, vagy folyamatos jelleggel” (Cedit 2000 Kft. 2002.)

Egy doktori értekezés (Harsanyi D. 2012.) melynek témdjdhoz a rendezvény fogalom meghatarozasa csak
érintélegesen kapcsolodik hdrom tovabbi az eddigiektdl eltérd definicidt sorol fel, hogy azutdn egy negyedik
(!) definiciot jeloljon meg elfogadhatonak:

5. ,,Rendezvény: egy meghatarozott térben, idoszakban és témakorben, nem iizemszerii ismétlodéssel
szervezett eseménysorozat, tovabba a folyamatos iizemelés keretében szervezett egyedi esemény,
amelynek sordan emberek csoportja kozos cselekvést hajt végre alkalmi, kitiintetett jelleggel.”
(Rendezvényszervezoi kézikonyv 1996 6)

6. ,,Rendezvény: alkalmi, széles korii gyiilés, idoszakos dsszejovetel, elore szervezett formaban.” (Arany
etal 2002 21)

7. A Magyarorszagi  Rendezvényszervezok  Stovetségének definicidja  alapjan  pedig a
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wrendegvényszervezés: elore meghatdarozott célbdl (tarsadalmi, tudomanyos, szakmai, kulturdlis,
sport, egyéb) adott helyen és idoben tartott osszejovetellel kapcsolatos teljes korii eldkészito,
szervezd, osszehangolo munka, mely magaban foglalja az esemény megvalositasaval kapcsolatos
infrastruktura (helyszin, technika, tolmdcsolas, kiszolgalo egységek, stb.) biztositasat, valamint a
résztvevorol valo gondoskodast (szdllas, étkezés, kisérd programok). ”

8. ,Ezen definiciok alapjan a kovetkezo meghatdrozast tartom a legcélszeriibbnek: ,,a rendezvény
szervezett, meghatdarozott céllal, helyen és idoben tartott alkalmi kozosségi osszejovetel” (Fazekas,
Harsanyi 2011.)”

Akad olyan szerzd is, aki ezt tapasztalva inkdbb csak megprobalja valahogy koriilirni:

9. , A rendezvény szo, szintetizalo fogalom, magdaban foglalja mindazokat a nagyobb tevékenységi
formadkat, amelyek megszervezésére professziondlis szervezore van sziikség.”’(Dr. Kaposzta J. 2011.)

Megallapithatjuk, hogy a definiciok nem koherensek - esetenként nem definitivek — hiszen mas-mas elemeket
tartalmaznak. Figyelemmel a fenti fogalom-valtozatok koziil a 8. sorszamon taladlhatora, mely letisztult, a
legfontosabb elemeket tartalmazza, nézetiink szerint a rendezvényhez az aldbbi felsorolasban talalhaté fogalmi
elemek kapcsolodnak:

a) Emberek (Szervezok, lebonyolitok, résztvevok, nézok, kdzremiikodok).
b) Helyszin/ek/ (Ahol a rendezvény, vagy egyes mozzanatai megvalosulnak).

c) Idészak/ok/ (A rendezvény kezdd és zard idépontja, benne annak egyes mozzanatainak kezd6 és zard
idépontjaval).

Figyelemmel a fenti megallapitasunkra, egy tizedik, az eddigiektdl eltérd definiciot vesziink alapul, mely egy
egyetemi kurzushoz készitett jegyzetben (Szabd L. 2015.) szerepel.

»Olyan tarsadalmi osszejovetel, ahol a szervezd dltal meghatdarozott helyeken, idoszakban az osszejovetel
céljatol fiiggden résztvevok, nézok, illetve kozremiikodok jelennek meg és tevékenykednek.”
A rendezvény-fogalom elemei:

Tarsadalmi 6sszejovetel: A rendezvény kifejezetten olyan emberi tevékenység, melynek célja, hogy az ott
megjelend személyek valamilyen kézos érdeklodési kor, vagy elhatarozas céljabol 6sszegytiljenek, és ott
valamilyen tevékenységet végezzenek.

Szervez6: A szervezd akar természetes személy, jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet lehet, aki a nevétdl eltéréen nem csak a szervezés, hanem a lebonyolitas feladatait is el kell végezze,
viseli az ezekkel kapcsolatos feleldsséget.

Helyek: A rendezvények egy (koncert), vagy tobb helyszinesek (Olimpia) is lehetnek, illetve vannak olyan
rendezvények, melynek tervezett helyszinén a résztvevok végig mozgasban vannak (felvonulas), ezen kiviil a
rendezvény helyszine is tobb teriiletre oszthato (pl. nézdtér, szinpad, 61t6z0, VIP helyiség).

Iddszakok: A rendezvény lehet egy mozzanati (mozifilm), vagy tobb mozzanatbdl all6 (szinhazi eléadas,
partkongresszus stb.), illetve egy idészak alatt folyamatos (Sziget-fesztival).

Osszejovetel célja: A rendezvények minden esetben valamilyen, a szervezd, vagy a résztvevék altal
meghatarozott célbol jonnek létre, pl. tudoményos, sport, kulturalis, politikai, egyhdzi stb. Ez a cél, ami
meghatdrozza a rendezvényen megjelend személyek minden fontos jellemzdjét, a kordsszetételtdl a varhato
magatartasig.
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Résztvevo: Arésztvevd arendezvény olyan kdzremiikoddje, aki rendezvény céljanak megvalositasa érdekében
aktiv kozremiikddo tevékenységet fejt ki. Alapesetben a lebonyolitok, a szervezd, a miiszaki és biztonsagi
vezetd, de egy tlintetés soran minden a rendezvény megvaldsuldsat aktivan segitd személy is ide tartozik!

Nézo: A résztvevotol eltérden olyan személy, aki a rendezvény céljanak megvaldsitdsdban kozvetleniil nem
vesz részt, de arra kozvetett hatassal birhat.

Kozremiikodo: Olyan személy, aki a rendezvény céljainak megvalosulasahoz sajat munkajaval jarul hozza,
részfeladatokat teljesit.

Ezt kovetden ratérhetiink a rendezvények biztositasaval kapcsolatos fejtegetésiinkre.

2. Anyag és mddszer, (a rendezvények biztonsaga)

A rendezvények biztonsagat minden résztvevd a sajat szempontjai szerint értékeli, elemzi, figyelemmel a
ra vonatkoz6 normativ €s szakmai szabalyozasokra, szabvanyokra, ajanlasokra, bevalt - ,best praktice” —
eljarasokra, modszerekre, gyakorlatokra.

Mivel feladataik részben elkiiloniilnek, mas és mas szempontokat tartanak fontosnak, és esetenként ez a k6zos
munka hatranyéra is valhat, ha nem sikeriil megteremteni az 6sszhangot.

A rendezvény lebonyolitdi - vagyis azok, akik feleldsek a rendezvény terv szerinti, zavartalan és teljes
megvaldsitasaért — még ha nem is keriilnek ily mdédon nevesitésre, a rendezvény (felelds) szervezdje, a
rendezvény miiszaki vezetdje és a rendezvény biztonsagi vezetoje.

E harom pozicié nem minden esetben keriil nevesitésre, de funkciondlisan jelen vannak, még ha csak a
szerzOdések tartalmazzak feladataikat. Az, hogy e hdrom pozicio betdltdje milyen feleldsséggel tartozik a
rendezvény tekintetében, az aldbbiakban keriil vazlatosan felsorolasra, igy, hogy az egyes alpontok tartalmat
kiilén nem soroljuk fel.

A rendezvény szervezdje:
a) Arendezvény lebonyolitési tervének elkészitése.
b) A sziikséges engedélyek beszerzése.
c) Az eldzetes kockazatelemzés elvégzése.

d) A sziikséges feladatokra sajat szervezetében, vagy kiszervezett médon munkacsoportok kialakitasa,
megfeleld 1étszamu alkalmazott biztositasa, feladatok, felelosségek tisztazasa.

e) Kockazati tényezOk biztositassal vagy mas modon torténd fedezése.

f) Szerzddések megkdtése, ezekben a kockdzatok egy részének kiszervezése feleldsségbiztositasok
megkottetésével, egyes tevékenységért valo feleldsség atharitasaval.

g) Szabalyzatok, szabalyzok elkészitése, vagy elkészittetése.
h) Iranyitasi, feliigyeleti rendszer, valamint.
1) Dokumentécios és adatkezelési rendszer létrehozasa.

J) A vendégekkel, nézékkel, meghivottakkal, stb. torténd kommunikécio, tajékoztatds megteremtéséért
felelOs.
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A rendezvény miiszaki vezetdje;
a) Kozmiivek.

b) Utak.

c¢) Kommunalis helyiségek.
d) Felépitmények.

e) Hangositas.

f) Hirdsszekottetés.

g) stb.

Jogszabalyban, szabvanyban el6irt megfeleldoségének, rendelkezésre allasanak, hasznalhatosaganak
zavarmentes mukodésének, meghibasodasok elharitasinak — az ehhez sziikséges kiképzett és felszerelt
személyzettel — biztositasaért felelds.

A rendezvény biztonsagi vezetdje;
a) Munkavédelem,

b) Tuzvédelem,

c¢) Vagyonvédelem,

d) Személyvédelem,

e) Forgalombiztonsag,

f) Tomegkezelés,

g) Terror elleni védelem,

h) Blinmegel6zés,

1) Rendfenntartas feladataiért,

az ehhez sziikséges, kiképzett és felszerelt személyzet biztositasaért, a feladatok végrehajtasaban egyiittmiikodo
hatosagok, szervezetekkel vald egyiittmikodésért, a folyamatos feliigyelet, iranyitas, dokumentalas
biztositasaért felelds.

Természetesen a feleldsségek a ,,szokésjog” a ,,best praktice” alapjan terhelddnek az egyes lebonyolitokra,
ami esetenként nem olyan letisztult, mint azt a felsorolasban lathatjuk.

A feleldsségek sok esetben megoszlanak, hiszen példaul munkavédelmi, tlizvédelmi mulasztasok esetén az
egyes vezetok felelnek a sajat beosztottjaik tevékenységéért, a hostessek, ,,tomegiranyitd” feladatokkal ellatott
személyzet egylittmikodik a biztonsagi Orséggel, esetenként mar nem csak a szervezd alarendeltségében
tevékenykedik, és még lehetne sorolni!

A kiilonféle hatosagokat nem tekintjiik a lebonyolitdi tevékenységet ellatok kozé, hiszen egyrészt alapvetden
engedélyezési, feliigyeleti, ellendrzési feladatokkal jelennek meg a rendezvények teriiletén. Ez aldl kivétel
a szerz0dés alapjan végzett rendori, egészségligyi, vagy tliz- és katasztrofavédelmi feladatokra alkalmazott
személyzet. Ez utdbbiak ,kettds jogallastiak™, hiszen egyrészt szerzddés alapjan szolgéltatnak, masrészt
tevékenységiik a rajuk vonatkozo szabalyok szerinti €s nem a rendezvény lebonyolitéi altal meghatarozott.

Osszességében megéllapithatjuk, hogy a hatosagi feliigyeleti feladatot ellatok szempontjai alapvetden a
vonatkoz6 normativ szabdlyozés betartatisa, feleldsségi rendszer atlathatésaganak biztositdsa a kozvetlen
végrehajto tevékenység csak ellendrzés, €s ha sziikséges, beavatkozas céljabol torténik.

Ezzel szemben a lebonyolitok szempontjai alapvetden a rendezvény zavartalansdganak biztositdsa, mint
szolgaltatas szempontjabol kozelithetOk meg. Ahogy Kelly James irja: ,,Azonban a biztonsagi intézkedéseknek
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az_ilven rendezvényeken hatdrozottnak és komolynak, de nem tulsagosan beavatkozonak kell lenniiik,
hogy biztositsak a rendezvény résztvevoinek és a személyzet védelmét, anélkiil, hogy tonkretennék a nézok
elmeényét. A BSIA teriiletei mindegyikének - mint a tomeg menedzsment (Crowd Management), a Renddrségi és
Kézszolgalatok (Police and Public Services), a Biztonsdgi Orkédés (Security Guarding), Belépési Ellenérzés
(Access Control), Személyvédelem (Close Protection) és a CCTV (Closed-circuit Television)- széleskorii
tapasztalata van a biztonsagi feladatok valamennyi tipusu rendezvényen valo véghezvitelének.” (Kelly, 2012)

A feladat komplexitasat jol érzékelteti az alabbi fogalom-meghatarozas (Bokonyi 2007);

,,A rendezvények biztonsdaga azon feltételek és emberi tevékenységek dsszessége, amelyek biztositjak, hogy a
rendezvényeken igénybe vett épiiletek, helyiségek, technikai eszkozok, a résztvevd személyek, rendezvények
helyszinére bevitt dolgai ne keriiljenek veszélybe, vagy ne szenvedjenek karosoddst.”

Dr. Bokonyi Istvan meghatarozasat figyelembe véve a rendezvény biztonsagaért felelds szervezetnek illetve a
lebonyolitoknak altalaban, olyan komplex szemléletet kell alkalmaznia, mely lehetdséget ad:

a) a jogszabalyi rendelkezések eldirdasai aggalyos betartdsdra,

b) a kiilonféle hatosagokkal szervezetekkel valo maximdlis egyiittmiikiodésre,
¢) a rendezvény szervezdje dltal elvart biztonsdgi szint megteremtésére,

d) a rendezvényen megjelend vendégek,

e) a rendezvény lebonyolitisaban kozremiikodok,

P a rendezvényen fellépok tevékenységének

minimalis zavarasaval torténo lebonyolitasara.

A kockazatelemzés soran nagyon sok szempont meriilhet fel, esetenként nehéz eldonteni azok rangsorolésat.
Raadasul egyes esetekben a kockazatokat hordozo tényezdk egymast fokozzak, mig mas esetekben a tényezok
egymasra hatasa akar kockazatcsokkentOként is hathat. Két nagyon egyszerti példaval szeretném ezt a
kijelentésemet elmagyarazni.

Egy csapatsportag meccsére érkezd szurkoldk hangulata mar a kezdetektdl felfokozott, befolyasolhatjak az
el6zo Osszecsapasok a két csapat kozott, a bajnoksadgban a csapatok allasa, a kiilonféle szurkoldi csoportok
egymashoz valo6 viszonya, ¢és ezt csak fokozza a meccs minden torténése, hol euforiat, hol diithot valtva ki,
mely végletes érzelmek a meccs utan sokaig nem csillapodnak. (egymast fokozo6 kockazatok)

Egy koncert kdzonsége, vagy egy szindarab, latvanyossag megtekintésére dsszegytilt kozdsség hasonloképpen,
de altalaban nem annyira izgatott, mint a versenysport szurkoloi, ezt a hangulatot befolyasolhatja az el6adas,
melyet altalaban egy katartikus élmény zar le, és egy megbékélt, boldog, kielégiilt kozonség tavozik, ha minden
jol sikeriil. (egymast kioltd kockazatok). A sokféle megkozelités eredményezheti azt, hogy a rendezvényekkel
kapcsolatos szempont-rendszerek annyifélék, hogy lassan mar a kezelhetdség akadalyaiva valhatnak.

2.1 Arendezvények csoportositiasa

A rendezvények meglehetdsen sok szempont szerint csoportosithatdoak, mint ahogy azt a szakirodalomban
olvashatjuk. A csoportositds szempontrendszere altaldban a kockazatértékelés-elemzés alapja, ami nem teszi
lehetévé a komplex megkdzelitést.

Lehet a megkozelités a:

2.1.1 Helyszinek szama szerinti csoportositas:
- Egy helyszines rendezvény.

- Tobb helyszines rendezvény.
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Mindkét esetben fontos a megkozelitési és tavozasi utvonal biztositdsa, de a tobb helyszines esetén az
idészakos, vagy folyamatos forgalom és tomegkezelés jon szoba, amiben kozremiikodhet a renddrség,
kozteriilet-feliigyelet, polgarérség, onkéntesek, szerzddtetett hostessek, tolmacsok, kozlekedési vallalatok,
vallalkozasok, de biztositani kell a hatékony tdjékoztatast — tablak, jelzések - is!

2.1.2 Helyszinek jellege szerinti csoportositas

- Szabadtéri rendezvény.

- Zart térben tartott rendezvény.

- Részben zart térben tartott rendezvény.

- Vegyes (egyidejlileg nyilt és zart térben tartott) rendezvény.
A zart és nyilt tér eltérd szabalyozast kovet, de példdul nyilt téren a sator zart térnek tekintendd a
katasztrofavédelem gyakorlata szerint. Nem mindegy az sem, hogy kozteriilet, vagy kézforgalom szaméra

megnyitott maganteriilet, vagy magénteriilet, ahol a rendezvény zajlik! De ha ezt a megkdzelitést kombinaljuk
az el6zdvel, maris bonyolodik a helyzet!

2.1.3 Résztvevok létszama szerinti csoportositas
- 3-10 16 (pl. zartkorii megbeszélés).
- 10-100 6 (pl. csaladi esemény, kisvallalati rendezvény, konferencia).
- 100-1000 f6 (szini-, mozi-, tudomanyos eldadas, stb.).
- 1000-50.000 16 (pl. sport, kulturalis, nagyobb egyhazi rendezvény stb.).
- 50-100.000 6 (pl. nagyobb sportrendezvények, koncertek, egyhazi rendezvények).
- 100.000-500.000 f6 (pl. nagyobb sportesemények, kiallitasok, fesztivalok).
- 500.000-tdl (pl. vilag- vagy kontinensbajnoksagok, nemzeti tinnepek).

Ez egy ujabb megkozelités, mely onalldan is értelmezhetd pl. zenés-tdncos rendezvények esetén (Zenés,
tancos rendezvények korm. rendelet), ahol a 1étszdm kiemelten fontos bizonyos hatarérték elérése esetén. Ha
azonban tartjuk magunkat a komplexitashoz, nem ragadhatunk le egyetlen szempontnal, miként a hivatkozott
jogszabdaly sem teszi!

2.1.4 Rendezvény célja szerinti csoportositas
- Kulturalis (szérakoztato).
- Sport.
- Egyhazi.
- Tudomaényos.
- Oktatasi.
- Utzleti (alkategoria: reklam, iigyfélszerzé, csapatépitd, stb.).
- Politikai (alkategodria: felvonulas, nagygytilés, kongresszus, értekezlet, stb.).
- Maganjellegii (alkategoria: temetés, eskiivo, kereszteld, sziiletésnap stb.).
- Egyéb, a fenti kategoridkba nem sorolt rendezvények.
Mint azt mar a fejezet bevezetdjében jeleztiik, alapvetden kiilonbozik a résztvevok, nézok varhatd magatartasa,

a céltol fliggden. Egyhazi rendezvény esetén a zavargasba torténd atmenet majdnem teljes bizonyossaggal
kizarhato, mig egy politikai, vagy sportrendezvény esetén sok esetben akar a valoszinlisithetonek is tekinthetd!

2.1.5 Avrésztvevok varhato életkora szerinti csoportositas:
- Gyermekrendezvény (2-6 évesek + sziilok, nagysziilok).

- Ifjasagi rendezvény (6-14 évesek sziilokkel, vagy nélkiilik).
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- Tini rendezvény (14-18 évesek).

- Fiatal felnétteknek szolo rendezvények (16-30 évesek).
- Kozépkoruaknak sz6l6 rendezvények (30-60 évesek).

- Nyugdijasoknak sz6l6 rendezvények (50- évesek).

- Csaladi rendezvény (0-t6l 120 évig).

Bizonyos életkor alatt és felett sziikségessé valhat a helyszin teljes korti akadalymentesitése, specialis higiéniai
¢és taplalkozasi feltételek rendelkezésre allasanak biztositasa, st akar orvosi feliigyelet vagy készenlét
biztositasa is, tul a vonatkoz normativ eldirasokon.

Mi lehet a rendezvénybiztositas komplex megkozelitésének elsdédleges szempontja?

3. Eredmények és értékelésiik (A helyszin, mint objektum)

Az objektumvédelmi megkdzelités! Elso pillantdsra megdobbentdnek hat, hiszen azért van kiilon elnevezése
ennek a specialis tevékenységnek, hogy megkiilonboztessiik minden egyéb biztonsaggal kapcsolatos teend6tol.
Haaz objektum (magyarul: targy) kifejezést nem katonai, rendvédelmi, maganbiztonsagi értelemben definiljuk,
hanem egyszeriien a magyar megfeleldjét hasznaljuk a latin kifejezésnek, maris egyszerili a magyarazat.

Arendezvényen a biztositds tdirgya maga arendezvény helyszine, az ott talalhatd vagyontargyak és személyek és
a személyek tevékenysége, melynek zavartalansagat kell biztositani. Teljesen megegyezik az objektumvédelmi
sémaval, ha azt egy labdarugo palyara vetitjiik ki, vagy akar egy koncert helyszinére.

* Van megel6z6 védelem — forgalomszervezés,

e Kiiltéri védelem I. — jarorok és beléptetd kapuk,

e Kiiltéri védelem IL.— pl. a keritéstol a nézotérig terjedd szakasz

* Héjvédelem — pl. a néz6tér bekeritett része — és a

* Kiilonb6z6 zonikra bontott belsé szektorok — VIP pédholy, 61t6zok, energiaellato-rendszer elosztoi,

raktarak, stb.
Kiltéri védelem I.
. Kiltéri védelem 1.

Személy-, targyvédelem
g

Belsé védelmi zonak

Héjvédelem

Megelézd védelem |

1. abra Az objektum védelmi zonai (Szabé L. 2015.)

Ez a séma tobbszorozve jelenhet meg egy nagyobb, tobb helyszines rendezvény teriiletén, ahol az egyes
rendezvény mozzanatok, elemek lezajlanak. Kifejezetten az elrendezés miatt kialakulhat egy zonan beliili
ujabb zona, mint példaul a belépéstdl a nézotérig terjedd teriileten beliil taldlhato kiilonféle lizletek hoznak
1étre, melyek biztonsagarol szintén gondoskodni kell.
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3.1 A helyszin jellemzéi:

- Akornyezete.

- A megkdzelithetdsége.

- Abeléptetés lehetdségei.

- Abelso6 elrendezése.

- Alapfunkcioja.

- Modosithatosaga.

- AKkilso és belso kozlekedés lehetoségei.
Hatarozzak meg a:

- Zonak kialakitasat.

- Abeléptetés mddszertanat.

- Aszolgélati csoportositast.

- A biztonsagtechnikai megoldéasokat.

- A kitirités-menekités protokolljait.

4. Kovetkeztetések, javaslatok (Rendezvénybiztositasok tervezésének uj kovetelményei)

Az eddigiekben igyekeztiink definialni és értelmezni a rendezvény fogalmat, a rendezvény biztonsagéaval
kapcsolatos alapvetd jellemzoket, modszertanokat atadni azokat a sok évtized alatt felgyiilt tapasztalatokat,
melyeket mindketten megtapasztaltunk szakmai tevékenységiink soran — allami védett vezetok /papa, kiraly,
allam ¢és kormanyfOk rendezvény helyszineinek, sport, kulturdlis, politikai, egyhazi helyi és nemzetkozi
rendezvények biztositdsa — hogy javaslatot tegylink egy egységes szempontrendszer kidolgozasara.

Jelenleg a maganbiztonsagi szektor nem rendelkezik olyan altalanos megoldéas-készlettel, mely akar szakagi
»ajanlas” —1d. MABISZ ajanlasok — akar szabvany alapjaul szolgalhat.

A normativ szabalyozdas Magyarorszdgon minddssze arra szoritkozik, hogy egyes, megkiilonboztetett
rendezvény-tipusok, vagy az azokon résztvevok személyére tekintettel kogens eldirdsokat tartalmaz. Minden
egy¢éb esetben teljesen szabad kezet kap a szervezd, hogy mit és hogyan csindl, milyen modon, milyen
szervezettel, milyen felkésziiltségli 6rokkel, milyen szempontrendszer alapjan tevékenykedik!

Ilyen példaul az Orszagos Tilizvédelmi Szabalyzatrol szold 54/2014. (XII. 5.) BM rendelet, — tovabbiakban
OTSZ- ahol szinte kizarélag a 1étszamot és a rendezvény helyszinéiil szolgald teriilet nagysagat veszik
figyelembe ¢és szinte kizardlag a menekités, kilirités tekintetében. Igaz, e tekintetben pontos, kovethetd
szempontrendszert, és megmagyarazott fogalmakat alkalmaz, ahol esetenként az életkor is felmeriil, mint
kockazati szempont 209.§ (2) ,,menekiilésben korlatozott személy”.

Hasonloképpen sajatos szempontbol rendelkezik a zenés, tancos rendezvények mitkodésének biztonsagosabba
tételérol szolo23/2011. (I11.8.) Korm. rendelet. Anormarendelkezései egyébként minden mas rendezvény esetén
is alkalmazhatdak lennének ugyan, €s jo tampontot adnak, de mivel kizarolag egy specialis rendezvénytipusra
vonatkoznak, nyilvanvalo, hogy az ,,ami nem kd&telezé az nem sziikséges” elv alapjan, koltségtakarékossagi
okokbol masutt nem veszik alapul.

A renddrség a vonatkozé torvényi szabalyozas alapjan, az el6zdekben ismertetett szempontok helyett egészen
mas rendszert kovet, a Csapatszolgalati (11/1998. (IV. 23.) ORFK utasités) és Jaror és Orszolgalati (13/2017.
(ITI. 24.) ORFK utasitas) szabalyzatdban, melyek koziil a Csapatszolgalati Szabéalyzat Biztositdszolgalat
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cimszo alatt, a Rendezvények biztositasa alcim — a Csapatszolgalati Szabalyzat 247-252§-ai — olyan szolgalati
csoportositasokat sorolnak fel, melyeket a maganbiztonsagi szolgalatok a rendezvénybiztositasi tevékenységiik
soran altaldban szintén alkalmaznak. Erdemes megjegyezni, hogy a tobb helyszines rendezvények esetén az
el6zéekben meghivatkozott Csapatszolgalati Szabalyzat, Utazas- és Szallitmanybiztositas cimsz6 alatt talalhato
megoldasai — utvonalak zarasa, behajtas korlatozésa, forgalomiranyitas stb. - szintén bevett gyakorlatként
nevezhetéek meg a maganbiztonsdg miitkodésében.

Az egyébként nagyon akkurdtus szabalyokat, és szabvanyokat hasznal6 MABISZ — Magyar Biztositok
Szovetsége - a rendezvények vonatkozdsaban semmilyen részletes, vagy feliiletes leirast sem alkalmaz!

Mennyivel konnyebb lenne, ha késziilne egy olyan szakmai ajanlds, mely figyelembe veszi a kiilonféle
normativ és nem normativ szabalyok minden szempontjat, és egy egységes, konnyen kezelheté megoldas-
készletet adna. Erre szeretnénk javaslatot tenni!

4.1 Arendezvénybiztositas tervezésének szempontrendszere

4.1.1 _A tervezés alapveté szempontjai (kockazat értékelés és kezelés szemponti)
e arendezvény jellegébdl,

e avendégek €s résztvevok varhato 1étszamabol,

o ¢letkorabol,

e magatartdsabol,

e a helyszinbdl,

e iddépontbol,

e iddtartamabol adodo sajatossagok,

e arendezvény lebonyolitdsdban résztvevo személyzet 1étszama és feladatai,
e a V.L.P. résztvevikkel kapcsolatos igények,

e abevont szolgaltatokkal kapcsolatos elvarasok.

4.1.2 Alegfontosabb tervezendo feladatok (végrehajtasi terv-vazlat)
e A rendezvénybiztositas kezdete és vége (eltér a rendezvényétdl).

o Létszamok, szolgalati csoportok napszakonként.
e Felszerelés, ruhazat, szolgalati helyek munkakori leirasai.
e Arendezvény kiils6 zonai.

e A résztvevOk bejuttatasa.

e A beléptetés.

e Arendezvény bels6 zonai.

e Arendezvény mozzanatai.

e Arendezvény befejezése.

e A mozgaskorlatozottak.

e A folyamatos tajékoztatas.

e Arendezvény lebonyolitas.

e Vészhelyzeti terv.

e A biztonsagi személyzet iranyitésa.

o Az egészségligyi biztonsag.
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o Az illetékes hatosdgokkal és mas segitokkel valo egyiittmiikddés.
e A maradék kockazat.

e Az iranyitasi, kommunikacios és dokumentécios rendszer.

4.2 A javasolt kategoria-rendszer a rendezvények besorolasara
4.2.1 Kiemelt Kategoria

Tényezoi: Tobb helyszines, €s/vagy szabadtéri, és/vagy zenés-tancos, Egy vagy tobb mozzanatos, nézszam
tobb mint 1000, menekiilésben korlatozott személyek jelenléte, VIP személyek jelenléte, esetleges rendzavaro
magatartds kockdzata.

Feladatok; hatarbeléptetés, vamkezelés, utvonal, széllashely biztositds, személyi asszisztens,
forgalomszervezés, kiilsé zondkban forgalomirdnyitds, mindenoldalu egytittmiikddés.

Az egyiittmiikodésbe bevontak: terrorelharitds, renddrség, katasztrofavédelem, NAV, Onkorményzat,
kozteriilet-feliigyelet, munkaiigyi feliigyeldség, kornyezetvédelmi, természetvédelmi €s viziigyi feliigyeldség,
ANTSZ, ment8szolgalat, kozlekedési cégek, meteoroldgiai Szolgalat, polgardrség, dnkéntes civil segitdk. (a
tovabbi kategoridkban csokkenthetd a szdmuk)

4.2.2 1. Kategoria: Egy helyszines, +Kiemelt tovabbi tényezdi.

4.2.3 1I. Kategoria: Egy helyszines, egy mozzanatos + kiemelt tovabbi tényezéi.

4.2.4 11l Kategoria: Egy vagy tobb helyszines, vagy mozzanatos, de nincs VIP.

4.2.5 1IV. Kategoria: Egy helyszines, egy mozzanatos 1000 fo alatt.

4.2.6 V. kategoria: Minden egyéb.

Ha van egy egységes szempontrendszer, - melynek tényezdi szabadon tovabb bdvithetdek szakmai egyeztetések
soran — akkor elkészithetd egy tablazat, melyben a tényez6k azonositasdval azonnal lathaté mely kategoridba
tartozik az adott rendezvény. A tablazatban az 0sszes normativ eldiras kiilon szerepelne, hogy a kotelezden
el6irt szempontok az ,,ajanlott” szempontokkal egyiitt keriiljenek értékelésre.

A kategoéridba besorolds utdn minden résztvevd egységesen értelmezhetné feladatait, készithetné terveit,
1étszamat, technikai eszkdzeit, szolgdlati csoportositasait.

A rendezvény szervezdje tisztaban lenne az elvarasokkal, tervezhetné feladatait, koltségeit.
A rendezvény miiszaki vezetdje minden vonatkoz6 eldirast konnyebben tarthatna be.

A rendezvény biztonsagi vezetdje a zonadk kialakitasa, szolgalati csoportjai kialakitasa, a vezetés- iranyitas-
felligyelet korében alapos €s részletes feladatokat hatdrozna meg a tervezés soran.

Arendezvényekenrésztvevok,nézok alaposabb, pontosabbtdjékoztatastkapnanak,ndvekednebiztonsagérzetiik,
hatékonyabb lenne az egyiittmiikodés a rendezvény biztonsagi személyzetével.

5. Irodalomjegyzék
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Turista vagy aldozat. Profit kontra biztonsag.

Szabo Laszlo Andras
kriminologus. - Nemzeti Kozszolgalati Egyetem-PhD hallgato - Kézigazgatas-tudomanyi Doktori Iskola
Budapest 1083, Ludovika tér 2.,
e-mailcim: szabo.laszlo.andras@uni-nke.hu

Absztrakt

Eléadasomban ¢és tanulmanyomban azt a problematikat jarom korbe, mellyel a magéanbiztonsag turisztikai
iparagdban mint a szalloddk, a szorakozohelyek az uszodak és a kiranduld helyek biztositasaban és
mikodtetésében dolgozo szakemberek nap mint nap szembesiilnek. Ez a biztonsag megteremtése ,szavatolasa,
de a szorakozés és szabadidd minél kisebb gétolasa, szabalyozasa. A nagy nyari fesztivalok szintén komoly
kihivas elé allitjak a szakembereket. A két legnagyobb probléma forras ,amivel szembesiilnek egyrészt
a latogatok vagyis maguk a turistdk és az iizemeltetok vagyis a megrendelok. Masrészt megfelelniiik a
torvényeknek és azok betartatdsara hivatott allami szervezetek és hatdsagok altali elvarasoknak. Hiszen nem
mindegy , hogy egy a kiilfoldiek szamara vonz¢ turista paradicsom Magyarorszag vagy egy rossz emlékeket
okoz¢ a latogatokat elijesztd hely .

1. Bevezetés és fogalmi attekintés

Eléadasomban ¢és tanulmédnyomban azt a problematikat jarom korbe, mellyel a maganbiztonsag turisztikai
iparagdban mint a szallodak, a szorakozohelyek az uszoddk és a kiranduld helyek biztositdsdban és
miikddtetésében dolgozo szakemberek nap mint nap szembesiilnek. Ez a biztonsag megteremtése ,szavatolasa,
de a szorakozas ¢s szabadidé minél kisebb gatoldsa, szabalyozéasa. A nagy nyari fesztivalok szintén komoly
kihivas elé allitjdk a szakembereket. A két legnagyobb probléma forras ,amivel szembesiilnek egyrészt
a latogatok vagyis maguk a turistdk €s az iizemeltetok vagyis a megrendeldk. Masrészt megfelelniiik a
torvényeknek €s azok betartatasara hivatott allami szervezetek és hatdsagok altali elvarasoknak. Hiszen nem
mindegy , hogy egy a kiilfoldiek szdmara vonzo turista paradicsom Magyarorszag vagy egy rossz emlékeket
okozo6 a latogatokat elijesztd hely.

Azt kijelenthetjiik, hogy Eurdpa biztonsagi helyzete az elmult évek terrortdmadasai hatasara atalakult. Ennek
nagyon komoly kovetkezménye van egy olyan szenzitiv ipardgra mint a turizmus. A pihenni vagyok uj
céliranyokat keresnek , hiszen az utazas altaldban nem egyediil hanem péarban csaladdal torténik. Igy az 6
biztonsaguk a csaldd védelme megkdveteli a megfeleld nyaralo, pihendhely kivalasztasat. Ennek az 4j iranynak
egyik , mar most az tanulmany késobbi részében szerepld statisztikai adatok egyértelmiien Magyarorszagot
jelolik meg, tobbek kozott. Véleményem szerint ennek a folyamatnak a ndvekedését mar csak mi ronthatjuk
el. A kovetkezékben harom IépcsOben vazolom fel a lehetséges negativ hatdsokat ezekbdl kett6t vizsgalok,
mivel a tanulmény a II Turizmus €s Biztonsag konferencian elhangzott eléaddsomra épiil , és a konferencian az
eladok altal a biztonsag és megeldzés témakore jol korbe lett jarva. Tehat a harom 1épcs6. 1. Ha mar ,abban a
szerencsés helyzetben vagyunk , hogy megndvekedett a turizmus ne tekintsiik a turistakat ,,malacperselynek”
melyet addig lehet rdzni mig pénz van benne. Ne mi tegyilik Oket dldozatta. Ezzel a csaldsra, a talarazasra
gondolok. Vagyis a visszatérd turizmusra kell alapozni. 2. Mindent tegylink meg a biztonsagért, a lehetséges
artalmak, sérelmek megelézése érdekében. 3. Ha megtortént a sérelem, legyen az a turista altal okozott vagy
atélt kisebb baleset vagy sérelmére elkdvetett bliincselekmény ,a katasztrofahelyzetet és a terrortdmadast is ide
kell venni. Mindent el kell kdvetni a sérelem csokkentésére , az dldozati karenyhitésre. Az elsé és a harmadik
pont , abban kapcsolodik 6ssze, hogy ha nem koltiink a biztonsagra akkor a végén amennyiben torténik valami
sokkal tobbe fog kertilni. Ez csak az anyagi része. De a turizmus iparaganak és a hozzékapcsolddo biztonsagi
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vallalkozasoknak a felépitett j0 hirneve egy pillanat alatt dsszeomolhat, és ezzel végsd soron a kiilfoldi
turistak egész orszagunk rossz hirnevét vihetik haza magukkal. Hidba a sok megfeleld reklam az egymasnak
ajanlgatas még mindig nagyon sokat jelent hiszen a bizalom egyik forrasa. Féképp ha torténik valami és azzal
az érzéssel tavozik a nyarald, pihend hogy az érdekében mindent megtettek és nem traumatizalodott jobban
mint maga a cselekmény kovetkeztében. A tanulmany Gjszerlisége kettds egyrészt az dldozatokra és post facto
helyezi a hangsulyt , masrészt tartalmaz egy lehetséges modellt a bekdvetkezett aldozati helyzet kezelésére a
sérelmek enyhitésére..

Sérelem mindig keletkezik a nyaralds alatt. Felvetddik a kérdés. Ki okozta? Miért tortént? Mit tehetiink?
Hogyan lehet enyhiteni? De a kérdéseknél fontosabb az a valasz amit a biztonsagi szolgalat ad. Megfeleld
szakértelemmel felvértezve. Ennek a modellnek, vagy szakszdval protokollnak a kidolgozasahoz teszek
javaslatokat a tanulmanyban. Egy lehetséges modellt mutatok be , mely a tobb mint hlisz éves maganbiztonsagi
tapasztalatom €s a kriminoldgiai latdismodom kozos terméke. Termék, mert egy ipardgat segit ,de tudomanyos
alapokon nyugszik. Elszor a fogalmakat tisztazom.

A WTO szerint a turizmus fogalma: ,,Turizmus alatt egyrészt az emberek valamennyi alland6 életviteliikon
¢s munkarendjiikon (lakas és munkahely) kiviili helyvaltoztatasat értjiik fiiggetleniil azok motivécioitol,
iddtartamatol és célteriiletétol. A turizmus masrészt az emberek helyvaltoztatasaval kapcsolatos igények
kielégitésére 1étrehozott anyagi-technikai €s szervezeti feltételek, valamint szolgaltatasok egyiittese. (Kardos
2011) A turizmus fogalmaba beleértem a kiilf61di és a belfoldi turizmust is. Nem lehet a kettd kozott kiilonbséget
tenni. A statisztika a belfoldi turizmus ndvekedését is mutatja, mely szintén az eurdpai biztonsagi helyzet
atalakuldsanak tudhat6 be. A turizmus a migracié egy formaja. Mikor utazunk, elhagyjuk a komfort zoénankat.
Ezzel egyiitt vagy n6é de inkabb csokken a veszélyérzetiink. Konnyli célpontjaiva valunk a blin6zéknek és
terroristaknak. Hiszen bar a cél mas eltéré a motivacié de a dontés mindig a legsériilékenyebbek felé hajtja
a biinozoket. Ennek tipikus kriminologiai példdja a raciondlis dontéselmélet. ,,A kriminolégiaban Derek B.
Cornish és Ronald V. Clarke (1986) nevéhez fiiz0d6 raciondlis dontés elméletének (rational choice theory)
alapjat az az utilitarista felfogas jelenti, amely szerint az egyének cselekvéseit a haszon maximalizaldséra és a
veszteségek minimalizalaséara irdnyuld torekvések alakitjak. A raciondlis dontés kriminoldgiai elmélete tehat
sokban ¢épit a Nobel-dijas kdzgazdasz Gary Becker (1976) tételeire, amelyek a koltség-haszon kalkulécion
alapul6 gazdasagi megkdzelitést javasoljak az emberi viselkedés vizsgalatara ,, ( Borbiro— Gonczdl —
Kerezsi — Lévay Kriminologia 2017) Minden igyekezetiink ellenére, vagy éppen a turista viselkedése miatt
de megtorténik a sérelem. Eloszor nézziikk meg a sértett bilintetOeljaras-jogi fogalmat és hataroljuk el az
aldozat kriminologiai fogalmatdl. ,, A sértett az a természetes vagy nem természetes személy, akinek vagy
amelynek a jogat vagy a jogos érdekét a blincselekmény kozvetleniil sértette vagy veszélyeztette.” (Be. 50. §)
Ezzel szemben az aldozat fogalmat a viktimologia tudomanya vizsgalja. ,,A viktimoldgia elnevezése a latin
victima (4ldozat) és a gorog logosz (tan) szavakbol allo Osszetétel, jelentése ,aldozattan,amelynek célja az
aldozatok tudomanyos szintii tanulmanyozasa”( Gorgényi 2001) Az aldozat kriminoldgiai kategoria a sértett
jogi kategoria. Az aldozat kategoriaja tagabb keretli. Az aldozat fogalma: ,,Olyan természetes személy ,aki
kozvetleniil blincselekmény kdvetkeztében sérelmet szenvedett, ideértve a fizikai ,szellemi vagy érzelmi sériilést
, vagy gazdasagi hatranyt . A kdzvetleniil biincselekmény kovetkeztében ¢€letét vesztett személy csaladtagjai
akik e személy elhalalozésa kovetkeztében sérelmet szenvedtek.” ( Eurdpai Parlament és a Tandacs irdnyelve
2. cikk) Viktimolégia tudomanyanak felosztasa: Klasszikus vagy krimindlviktimoldgia — a blincselekmények
aldozataival foglalkozik. (Von Hentig 1948) Altaldnos viktimologia —a balesetek, katasztrofak aldozataival is
foglalkozik. ( Mendelhson 1947) Modern viktimologia — a kdrnyezetei artalmak és a politikai aldozatokkal
is foglalkozik. (Separovic 1985) ( Gorgényi 2007.) A pénzbeni kdarenyhités megjelenése a viktimologiaban.
Schafer Istvan — Stephen Schafer 1960 nevéhez kapcsolodik. Viktimizacio ,,A mésodlagos viktimizaci6 az
igazsagszolgaltatas a rendorség az ligyészség eljardsa soran illetve a kornyezet miatt az eset tijboli elmesélése
mely soran az dldozat ismételten atéli azt. A harmadlagos viktimizacié a média hatdsdnak tudhat6 be.” ( Barabas
2014) Ez abban az esetben kovetkezik be, ha rosszul kezeljiik az dldozatokat. A biztonsagi szolgalatoknak
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nagy feleldségiik van ebben, hiszen valosziniileg 6k vannak ott a helyszinen ahol tortént valami és a hivatalos
szervezetek kiérkezéséig megfelelden kell a rendkiviili helyzetet kezelniiik.

A fogalmak tisztazasa utan tekintsiik at , hogy miért érkezhetnek a turistak, és Magyarorszdgon milyen a
turizmus dinamikaja.

2. Anyag és modszer

A tanulmany statisztikai modszert hasznél szekunder adatokkal és ezeket elemzi iitkdzteti egymassal.

Nagyon sok okbdl indul utnak az ember. Ez a migracid jelenségénél jol latszik. Mint irtam a turizmus a
migracio egy formaja €s ezért sajat sziikségletpiramissal rendelkezik.

1.Tablazat a sziikségleteket tartalmazza mely az embereket utazésra serkenti.

Szikséglet Utazasi szandék - motivum
fiziologia fizikai-szellem kikapesolodas, fesziiltségek levezetése
biztonsag nyugalom, megelozés, regeneralodas, egészség
esztétika komyezeti szépség. szépérzék
valahova tarozas rokonu, tarsadalmi kapesolatok apolasa, szeretet
megbecsiilés elismertség, szemelyi fejlodés, presztizs. Statusz elérése
onmegvalositas onfelfedezés. kalandvagy (mit bir az ember). Gnismeret.
fudni és megérteni érdeklodés, tanulméanyozds, ismeretszerzés

Forras: Lengyel (2004) nyoman

Tény hogy Maslow ezt a sziikségletpiramist 1943-ban a munkavallalokra és az iparban dolgozokra alkotta
meg, mégis a tudomanyagak szédmtalan teriiletén alkalmazzak. Tanulmanyomnak nem képezi részét az
egyes sziikségletek lebontisa de ez a statisztikdkban és a Magyar Turisztikai Ugyndkség éves jelentéseiben
megtaldlhatoak. Egy szamunkra igazan fontos pont a ,biztonsag- nyugalom, megel6zés, regeneralddas,
egészség” vagyis a mindennapok stresszébdl valo kiszakadas. Véleményem szerint egy atlagpolgar alapvetden
ezért utazik. Neki kell segiteniink , hogy hazatérve jo hirét vigye Magyarorszdgnak a hazai turizmusnak.

A 2008-as vilagvalsag oOta a turistak szama folyamatosan n6. Ez igaz a belfoldi turizmusra is. Nem tehetiink
kiilonbséget a kettd kozott semmilyen szempontbol. Mindkettd egyrészt az iparagnak bevétel , masrészt a
biztonsagi szolgalatoknak feladat. A Kdzponti Statisztikai Hivatal egy idésoros grafikonjdban a turizmus
dinamik4ja jol 1athat6. A 2015 utani két évben folytatodik a tendencia melynek okai a terrortdamadésokkal
sujtott Eurdpa de ide lehet venni a gordg szigetek migracidval valo terhelését €s a torokorszagi eseményeket
, melyek mind hozzaadddodan biztos ndvelték a tavalyi évben és novelik idén a turizmust.
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2016-ban 21,4 millio kiilfoldi turista latogatott Magyarorszagra, szamuk 6,2%-kal nétt 2015-hoz képest (
Forréas: KSH ) 2016. rekordév!!!

A kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakaszamanak alakulasa, 2007-2015
(ezer éjszaka)
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1.Abra A kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakainak alakulasa (forras: KSH.)

A novekedés dinamikdjaban egyiitt mozog a kiilfoldi és a belfoldi turizmus. A belfoldi novekedése még
magasabb is 29,8 szazalék, mint a nemzetkozi utazasoké, ami 28,6 szazalék. Mindkettd egyrészt a gazdasagi
valsag atrendezddésének masrészt a magyarorszagi turizmus egyre vonzobb helyzetének, kindlatanak tudhato
be. Az eldrejelzések szerint az idei év a 2017-es szintén rekordév lesz. Egy markans adat , ami a mostani
novekedést alatamasztja. 2016-ban 21,4 millié kiilfoldi turista latogatott Magyarorszagra, szamuk 6,2
szazalékkal nott 2015-hoz képest (forras: KSH. ) A magyar turizmus ndvekvé palyéja jol kirajzolodik. De mi
van a kiilfoldiek sérelmére elkovetett blincselekményekkel. A kdvetkezOkben a kiilfoldi sértettek sérelmére
elkovetett blincselekmények nagysagat tekintem at. Az, hogy milyen a megoszlas a turizmus céljabol és az
egyéb okbol Magyarorszagra érkezd sértetté valtak kozott kiillon nem bontom ki. Meggy6zddésem, hogy
minden ligy egyedi, de minden tigynek lehet hatasa a nemzetk6zi megitélésiinkre.

3. Eredmények és értékelésiik

Tekintettel, hogy jo hirlinket alapvetden a vildgban a kiilfoldi turistdk alapozzdk meg az O sérelmiikre
elkovetett regisztralt blincselekmények volumenét tekintem at. Az altaluk elkdvetett biincselekmények
elemzése nem képezi jelen tanulmanyom targyat. A bincselekményeket nem elkdvetési modonként elemzem,
hanem Osszességében nézem at. Az tény hogy minél trividlisabb egy bilincselekmény, mint a vagyon elleni
blincselekmények, annal nagyobb a latencia. A kiilfoldiek esetében ez szintén megvan, de az egyes orszagokbol
érkez6k magukkal hozzék az adott igazsagiligyi , blinligyi kultura feljelentési szokasait. Eltéréek a hivatalos
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szervezetekbe vetett bizalom nagysagai igy a renddrségbe vettet bizalomé is. Ezek tipikusan az adott kultarara
¢s az egyénre jellemzd magatartasformak. A kiilfoldi sértettek szdmat diagramban abrazolom igy a dinamikéja
jol kovethetd. Latszik, hogy csokkenést mutat.
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2. Abra Kiilfoldi sértettek szama évenként. 2017.11.06. napi allapot ( Forras: Police.hu sajat grafikon)

Az egy vizsgéalando kérdés, hogy ez minek tudhaté be. Hiszen a tobb turista tobb potencialis dldozatot jelent. A
krimindlstatisztika korlatai Vavro Istvan kriminalstatisztikus megfogalmazasaban: ,,Az ismertté valt blin6zés
adatai, belsd aranyai a tényleges blindz¢sétdl eltérhetnek. A blindzés egésze, a teljes blindzés nem ismerhetd
meg ¢€s ezért pontosan statisztikailag sem ragadhatdé meg. A biincselekmények regisztralasa rdadasul fiigg a
lakossag feljelentési készségétdl, illetdleg a hatésagok aktivitasatol” (Vavro 2006) Kritikaja a mar emlitett
latencia ,mely Nagy Tibor kriminoldgus szerint a kovetkezd ,,A krimindlstatisztika nem tartalmazza az
Osszes, a kriminologiat érdekld cselekményt. Az egyik ilyen jelentds cselekményi kor a latens biindzés, azaz
a teljes €s az ismert blindzés kiilonbsége. A blindz€s ismert része, a regisztralt blincselekmények, a felderitett
elkovetdk kore az, amelyre a statisztikai modszerek alkalmazhatok. Az évente regisztralt blincselekmények
szdmanal azonban joval tobb jogsértés torténik, ugyanakkor ezek egy része nem keriil a hivatalos statisztikaba
(Nagy,2017). Kijelenthetjiik, hogy a krimindlstatisztika a biindzésnek nem tiikorképe. A kiilfoldiek sérelmére
elkovetett blincselekmények esetében a latenciamérés kiilonosen fontos lenne. Véleményem szerint az tigyek
egy része azért nem keriil a hatésagok tudomasara, mert a szolgéltatok igyekeznek azt hdzon beliil rendezni. Ez
anyagi kar esetén ujabb szolgaltatasok felajanlasaval, arengedménnyel vagy anyagi ellenszolgaltatassal el is
¢érhetd. Hiszen a mar tobbszor emlegetett jo hirnevet minden dron meg kell 6rizni. De erdszakos blincselekmény
esetén ez az Gt mar nem jarhato. Itt mertil fel az a sarkalatos kérdés , hogy a biztonsagi szolgalatok kinek az
érdekében kell, hogy eljarjanak. A megbizo, hiszen 6 fizet az aldozat vagy a torvények szellemében. Erre
szintén nincs statisztika de a tapasztalatom az, hogy minél kisebb stlyt a sérelem vagy a kar ,anndl inkébb a
megbiz6 érdekei keriilnek elétérbe. Holott az dldozat érdeke lenne a legfontosabb a jogszabalyok szellemében.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

A maganbiztonsagi tevékenység Osszetevoi: élderds személy- és vagyonvédelem (kereskedelmi objektumok,
irodahézak, logisztikai kdzpontok, pénzintézetek, termeld egységek, épitkezések, VIP védelem, szallodak,
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sportlétesitmények, zenei rendezvények); pénzszallitds; pénzfeldolgozés; értékkisérés; biztonsagtechnikai
rendszerek telepitése, karbantartasa; tavfeliigyelet; magannyomozas, kockazati audit. takaritds. értékorzés.
Maganbiztonsag és turizmus legyen is meg ne is problematikdja. Vagyis a profit maximalizacié szemben a
turistadk személy és vagyon biztonsadganak fenntartasi, biztositasi koltségeivel. Az eurdpai terrortdmadasok
uj iranyok felé terelik mind a bel- mind a kiilfoldi tirizmust. A hatdrrendészet fenntartdsa folyamatos
létszamhianyt okoz a rendészeti szervezeteknél. A maganbiztonsag jelen van minden rendezvényen , feladata
felkésziilni a rendérség, a katasztrofavédelem megérkezéséig a rendkiviili helyzetek kezelésére. Aldozatok
felé mutatott attitlidje meghatarozo.

A kovetkezokben egy lehetséges modellt vazolok fel az aldozatokkal valdé bandasmod és kezelés kapcsan.
Problémafelvetés: Minél tobb ember zstifolodik 6ssze egy adott foldrajzi teriileten, annal nagyobb az esélye
a blincselekmények megtorténtének és az aldozatta valasnak. Ez lehet kisebb sulyu szabalysértés, vagyon
elleni biincselekmény vagy erdszakos biintett. Az aldozat (dolgozatunkban a sértett jogi kategoriat is beleértve
hasznaljuk) el0szor azoktol kér segitséget, akik a kdrnyezetében tartozkodnak. Kutatasok bizonyitottak, hogy
az egyenruhas ember, legyen az barmilyen, egy krizishelyzetben bizalmat kelt. Tehat nagy a valoszintisége,
hogy a helyszinen tartozkodo6 valamilyen egyenruhés személyhez fordul az aldozat. Itt valik fontossa az a cél,
amire az aldozatsegitési projektet 1étrehozzuk. Nem mindegy milyen modon fogadjak a segitségkérését és
nem mindegy milyen tanacsot kap. A kommunikécid, a hangnem, a pszicholdgiai modszerek megfeleld szintii
alkalmazasa tompithatja a traumat. Projektiink két iranybol szandékozik megelézni a traumalizalt allapot
kialakulasat. Egyrészt az ott dolgoz6 személyek oktatasaval (pl. biztonsagi 6rok €s pszicholdogus szakember),
vagy szolgalat kialakitasaval a nagy bevasarlokozpontokban és plazakban.

A hivatalos szervezetekkel valo egylittmiikddés €s civil segitd szervezetekkel valo egyiittmiikodés: a modell
tobb szervezet egylittmiikodésével kerlilne megvalositasra. Elsdsorban azon objektum vagy teriilet , ahol az
adott tevékenység torténik Az egyértelmi, hogy a tevékenység jellege hatarozza meg az elvégzendo feladatokat
¢s a lehetséges sérelmeket. Vagyis az aldozatta valas okai adjak meg a kezelésiik mddjait. A teriileten pl. plaza
miikddo tekintettel a plazdk harmas tagolasara az iizletek, a szorakoztatd részlegek és az éttermi részlegek
vezet6i és alkalmazottai bevonasaval. Tovabba a biztonsagi cégek vezetdi és a vagyondrdk ebbe beleértve az
egyes egységek vagyonvédelmi szolgaltatoit és a plaza vagyonvédelmi szolgalatat, hiszen az egész intézmény
kameras megfigyelését 0k végzik. A hatdsag legyen az a renddrség, a mentdk vagy a tiizoltésag bevonasa és
értesitése. A szereplok egymasrol tudnak, az egyiittmiikodést a projekt vezetdi és munkatarsai koordinaljak.
Fontos, hogy a civil szervezetek, akik ezzel a tanadcsadassal mar régota foglalkoznak a helyszinen a projekt
részvevlinek eldadast és oktatast tartsanak. Mddszertani és technikai oldalrol az aldozattal valdo bandsmod
attitlidjének kialakitasaban és a tdjékoztatds megfeleld szinvonalanak kialakitasaval. Minden szervezet ,,forro
vonalas” kapcsolatban lesz egymassal.

Leiras: a modell keretében - biztonsagi szolgalat kiképzése (pszichologiai/viktimologiai képzés) - iizletek
dolgozoi: mirdl tijékoztassa az aldozatot, kit értesitsen stb. - aldozatsegitd szolgalat létrehozasa, akik
odamennek az dldozathoz és ellatjak informéciokkal, illetve tAmogatéast adnak neki, mig kiér a hatdsag - az
aldozatsegitd szolgalat 1étezésérdl és miikddésérdl tajékoztatni a lakossagot - egyiittmiikodés a hatdsagokkal —
ismertetok és tajékozatok elhelyezése Mit tegyek? Hova forduljak? cimmel. A ,,forré vonal” telefonszamanak
minél tobb helyen val¢ kifiiggesztése igy a mellékhelyiségekben is.

A modell szakmai elvarasa: pszicholdgus, kriminologus vagy szocidlis képzettségi hattérrel rendelkezd
személy(ek) végzik a tandcsadast. A sokrétiiség a tanacsadasban a lelki segitség mellett az dldozatok jogairdl
¢s lehetdségeirdl vald felvildgositas adas. A megadott ,,forrd drét” egy operatorhoz érkezne aki a szakértd
tanacsado kiérkezéséig is megfeleld tandcsokkal latna el a hozzd fordulokat és ha sziikséges értesiteni a
megfeleld hatosagot illetve hatdésagokat.
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A modell célja: egy aldozatsegitd rendszer 1étrehozasa egyiittmiitkddésben a turistak altal latogatott helyek
izemeltetdivel, biztonsagi szolgélataival. Pl. a :nagyobb bevasarlokozpontokban, plazakban, amely tamogatast
¢és informaciot nyljt az aldozat szdmara a hatosag kiérkezéséig. A cél az, hogy az adott helyen dolgozok
megfeleld képzést kapjanak azzal kapcsolatosan, hogy mit kell tenniiik, amikor az aldozat hozzajuk fordul.
Illetve egy olyan kozponti szolgalat 1étrehozasa és folyamatos képzése, amelyik foglalkozik az aldozattal,
amig a hatosag a helyszinre érkezik. Fontos cél tovabba, hogy az dldozatnak legyen tudomaésa az adott helyen
miikodo aldozatsegitd rendszerrdl.

A modell anyagi forrasa: alapvetden a turizmus iparag részvevoi de a szakmai hatteret szaksegitok adjak.
Allami és civil palyazatokon vald részvétel. Tamogatdk , jotékonysagi estek és eldadasok szervezése. A
miikddési teriileten 1évo szolgaltatok és kereskedelmi egységek adomanyai, egyéb hozzajarulasok. A turistak
adomdanyaibol. Kihelyezett pénzgyiijté helyeken.

Vérhat6 hasznossag: a modelltdl azt varjuk, hogy novelni fogja az adott helyen tartozkodok biztonsagérzetét.
Azzal, hogy informéciot kapnak az ott mikodd aldozatsegitd szolgalatrol, és tudjak kihez fordulhatnak a
problémajukkal (legyen az egy elhagyott telefon, vagy egy feltort autd), csokkenhet a félelemérzetiik és
megerdsodhet benniik az, hogy bizalommal legyenek mind az aldozatsegitok, mind a kiérkez6 hatosag felé. A
projekt egyik elénye lehet a gyors beavatkozas. Az aldozat rogton kap tAmogatast €s segitséget az dldozatsegitd
szolgélattdl, igy meggatolhatd, hogy még jobban traumatizalddjon. Masrészt a hatosagok értesitése is hamarabb
megtorténik, hiszen mig az dldozat megkapja a megfeleld timogatast és az informacidkat a tovabbi eljarassal
kapcsolatosan, a szolgalat értesiti a hatosagot, akik igy hamarabb a helyszinre érkeznek és gyorsan tudnak
reagalni a torténtekre. Ezzel akar a bindz¢€s is visszaszorithato az adott helyen.

A specidlis csoportokkal valdo banasmod. Szezondlisan valtozik, hogy kik érkeznek és milyen céllal. A
nyugdijasokat mas artalmak érik, ezért nekik mas megoldasokat kell javasolni. Itt az orvosi egészségiigyi
tanacsadas és ellatas a cél. Illetve 0k méasmilyen biincselekmények aldozataivéa valhatnak. A ndk alapveten
a szexualis zaklatds és biincselekményeknek kitett csoport, ezért a ndi segiték alkalmazasa megfeleld és
nagyon fontos, hogy ne bagatelizaljuk el a sérelmeket, melyek dket érik. A gyermekek egyediil csoportban
vagy csaldddal utaznak ez ismét egy masik csoport. Alapvetden a sajat korukbdl eredd felel6tlenség, ami
az aldozatta valast eldsegiti. Jellemzden baleset. A fogyatékkal vagy mozgaskorlatozott személyek szintén
egyedi elbanas al4 esnek. Egy teljesen kiilon csoport a kiilfoldiek.

Akilfoldiek kezelésének modellje: A nyelvi, kulturalis kiilonbségek markansak. Mi az amit sérelemként élnek
meg. Ezért fontos megismerni egy-egy kultira utazasi szokasait elvarasait, hogy ténylegesen ,,egy nyelvet”
beszéljiink. Az elégedettségmérést minden mindségbiztositasi rendszert milkodtetd szervezet végzi. Ebben
érdemes lenne az esetleges sérelmekre is rakérdezni. Illetve az dldozatokkal torténd interjuknal beépiteni a
miikddésbe a tapasztalatokat. Ez segiti a biztonsag szintjének emelését, €s a binmegeldzést.

Karenyhités: jogi hattér: a blincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami karenyhitésrol sz616 2005.
évi CXXXV. torvény allami aldozatsegités: szervezeti hattér: Allami Aldozatsegitd Szolgalat 06-80-225-225
ingyenes telefonszam civil aldozatsegités: Fehér Gytlrii K6zhasznt Egyesiilet. Magyar dldozatsegito szervezet

A modell mikddésével egy komoly szakmai hianyt toltene be. A modellbdl lehetne ajanlas, majd pro-
tokoll melyben mar a konkrét tevékenység jelenne meg. Természetesen , ha csak elgondolkodtatja a biztonsagi
szektorban dolgozo szakembereket ,mar elérte céljat tanulmanyom. A modell pszicholdgiai szakmai részének
ellendrzését Barcza Bernadett pszichologus-kriminologus végezte.
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5. Osszegzés

A turistadk pihenését nem lehet sem korlatok kozé szoritani , tulszabalyozni, de nem szabad korlatlan
bevételforrasnak sem tekinteni 6ket, akiknek mindent szabad. A specialis csoportokkal, mint a gyermekekkel
¢s nokkel szemben kiilon banasmodot kell kialakitani. Ahhoz hogy a turista visszatérjen, ill. j6 hiriinket vigye
a nagyvilagba, még a sérelmeket is megfeleld szinten és humanummal kell kezelni. Ha mindent megtettiink-
nem a jogszabalyi értelemben- hogy csokkentsiik a fajdalmat, akkor lehetlink nyugodtak. A hazai vendégek
ugyanolyan turistdk, mint a kiilfoldiek nem szabad kiilonbséget tenni a kettd kozott. Mindenkit, aki pihenni
érkezik, megillet a biztonsag €s a sérelem mentes pihenés joga. De tudjuk. hogy teljes helyreallitas (resztoracio)
ugyanugy, mint teljes biztonsdg nem létezik. Viszont a sérelem enyhitésére valo torekvés elengedhetetlen.
2017-ben Magyarorszagon keriilt megrendezésre a FINA vizes vilagbajnoksag rengeteg zenei fesztival mint
pl. a Volt Fesztival vagy a Sziget Fesztival. A forma 1-es nagydij a ndi kézilabda Final Four dontdje és sok-
sok hazai és nemzetkozi konferencia és nemzetkozi film forgatdsa torténik hazankban. A jovében ez még
kiemelkeddbb tendenciava valik. A rendészeti szervezetek igy a rendérség —tobbek kozott a hatardrizet miatt-
nem lehetnek ott, mindenhol vagyis a maganbiztonsagi szolgaltatokra és szakemberekre még komolyabb
kihivasok varnak, féképp, ha a nemzetkozi biztonsagi helyzetet nézziik. A biztonsagi helyzet egy kiemelten
fontos vonzderd lehet a pihenni vagyok szemében. Manapsag egy nem tal szép jelenség kezd kibontakozni.
mégpedig a turistdk migransokkal vald Osszekeverése. Ez komoly imdzs veszteséggel jarhat, amennyiben
egy rosszul megitélt helyzetet rosszul kezeliink és ez bejarja a nyugati sajtot. A feladat nehéz és folyamatos
fejlesztést kivan csakligy a személyi allomanyban, mint a szervezetben, a szemléletmod ujraalkotdséban.
Magyarorszagnak fontos a turizmus, mint iparadg. A turizmusnak meg fontos a biztonsag. A turistdknak a
legfontosabb a nyugodt pihenés legyenek bar kiilfoldiek vagy belfoldiek. A biztonsag minden pihenni vagyonak
jar. Amennyiben megtortént a sérelem vagy a kar az adldozati helyzet kialakult a feladat annak megsziintetése,
enyhitése megfeleld szakértelemmel, humanummal és minél gyorsabban.
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Absztrakt

A szervezeti kultura a szervezet tagjai altal vallott meggydzddések, hiedelmek, eléfeltevések rendszere, melyek
egy szervezeten beliil a hatterében huzoédnak meg. Szerves részét képezi az ligyfelekkel, vagyis a renddrség
esetében az allampolgarokkal valé6 kommunikécio6 és az ahhoz kapcsolddod szemléletrendszer is.

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem a KOFOP-2.1.2.-VEKOP-15-2016-00001 ,,A j6 kormanyzast célzo
tény-alapu kozszolgalat-fejlesztés hatasvizsgalati és kutatasi megalapozasa” cimii alprojekt keretében megala-
kult 131/2016-RTK Ludovika Kutatocsoport célja egy megyei rendor-fokapitanysag szervezeti kultirajanak
komplex vizsgalata. A kutatdcsoport alkalmazott kutatast szandékozik lefolytatni, mely a jovobeni stratégidk,
illetve kutatasi prioritasok, esetleg rétegvizsgalatok kijelolését segitheti.

Jelen irasban az alapellaté pszichologusként tevékenykedd szerzok az ligyfélszolgalati szemlélet lehetdségé-
r6l és annak a szervezeti kultiraval valo elméleti kapcsolatarol értekeznek.

Kulcsszavak: szervezeti kultura, szemlélet, szolgalat, iigyfélszolgalat

., A jovo rendorsége (...) csak a koz bizalmara
tamaszkodva végezhet eredményes munkat.”
Dr. Horvath Jozsef ny. r. vezérdrnagy (2009, 189. o.)

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

A Nemzeti Kdzszolgalati Egyetemen megalakult a 131/2016-RTK Ludovika Kutatocsoport a KOFOP-2.1.2.-
VEKOP-15-2016-00001 ,,A jo kormanyzast célz6 tény-alapt kdzszolgalat-fejlesztés hatasvizsgalati és kutatasi
megalapozéasa” cimii alprojekt keretén beliil. A kutatocsoport ambicidzus, egyszersmind a jovOre nézve is
relevans célt tlizott ki maga elé, ami nem mas, mint egy megyei rendér-fokapitanysag szervezeti kultirdjanak
atfogo, komplex vizsgalata. Ennek jelentdsége azért nagy, mert nem csupan egy orszdgosan egyediilallonak
szamito kutatds, de a nemzetkozi szakirodalomban is aranyaiban kevés az ilyen specidlis fokuszu kutatas.

Akutatasjelenleg az adatbeviteli-adatelemzési fazisnal tart, ezért irdsunkban nem a kutatocsoport eredményeirdl
kivanunk beszdmolni, sokkal inkébb arra koncentralunk, hogy jelen iras szerzdi — akik évek ota alapellato
pszichologusként tevékenykednek kiilonbozé renddri szerveknél — az ligyfélszolgalati szemlélet napjainkban
jatszott lehetdségérol, szerepérol, jelentdségérol adjanak egy remélhetdleg innovativ szemlélett tajékoztatast
a rendorség szervezeti kultirajahoz kapcsoloddan.

Joggal mertilhet fel a kérdés, hogy mi modon kapcsolhatd Gssze a renddri munka és feladatellatas — amely
jellegébdl adddodan erd hasznalataval (Moon és Hwang, 2004), a kényszeritd erd unikalitasaval (Paoline, 2003)
jar egyiitt — az ligyfélszolgalati szemlélettel.

Ahhoz, hogy erre valaszt adjunk, eldszor is fontos tisztdzni, hogy mit is jelent a szervezeti kultlra, ezen beliil
milyen specialis elemei vannak a renddri szervezeti kultiranak. Szot kell ejtentink tovabba a renddrség és a
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tarsadalom kapcsolatardl, annak olyan valtozasairdl, amelyek magat a szervezetet is valtozasra, megtjulasra
szolitottak fel korabban és kihivas elé allitjak folyamatosan, és végiil a kommunikacié fontossagan keresztiil
kivanjuk bemutatni az ligyfélszolgalati szemlélet 1ényeges elemeit. Célunk, hogy egy olyan atfogd képet
tudjunk nyujtani, amely révén Osszhangba keriil a rendérség és az ligyfél-orientaltsag elsé latasra taldn
inkompatibilis mivolta.

1.1 A szervezeti kultura

Szervezetszocioldgiai értelemben a szervezetek olyan rendszerek, amelyek célokat tliznek ki maguk elé
(Javor, 2003), és ezen célok a szervezetben dolgozd emberek, vagyis a szervezet tagjai nélkiil nem tudnak
megvaldsulni (Farkas, 2006).

Egy szervezet szervezeti kultiraja a tagok révén jon létre a tarsas tanuldsnak nevezett jelenség Utjan mar
a szervezet torténetének elsd pillanatban (Kovacs, 2006) és jelentdés a szerepe a szervezet hosszatava
hatékonysagaban (Cameron ¢€s Quinn, 2006).

A szervezeti kultira nem mas, mint a tagok altal elfogadott eléfeltevések, értékek és hiedelmek azon rendszere,
amelyeket a tagok nem csak elfogadnak, hanem kovetnek is (Kovacs, 2006). Tudattalanul is hatassal van
a tagok identitdsara (Cameron és Quinn, 2006), ezen feliil a gondolkodast, érzéseket és cselekedeteket is
determinalja (Glomseth, Gottschalk és Solli-Saether, 2007).

Véleményiink szerint a szervezeti kultira a tarsadalomtudomdnyok, de kiilondsképpen a pszichologia
¢s ezaltal akarva-akaratlanul is formalja a szervezetben €10 tagokat. A folyamat természetesen kolcsonds,
hiszen a szervezet tagjai altal vallott értékek, nézetek és egyéb tényezok tartdsan a szervezetre magara is
visszahatnak — s teszik mindezt jellemzden a tarsadalmi kapcsolatokon keresztiil (Farkas, 2016).

1.1.1 A renddrség szervezeti kultirajanak jelentésége

A szervezeti kulturat gyakorta szokas egy jéghegyhez hasonlitani, mivel azok az elemek, amelyeket viszonylag
konnyedén meg tudunk figyelni, csak a ,,jéghegy csticsat” képezik, &m a nagyobb kiterjedéssel bird, mélyebb
rétegek kihatassal birnak ezekre a megfigyelhetd jegyekre.

Természetesen a renddrség szervezeti kultiraja is tobb rétegbdl épiil fel és megértése azért jelentds, mert a
szervezeti kultira a rend6rok életére (mindennapjaikra, illetve szakmai munkéjukra egyarant) gyakorol hatést
¢és ezaltal viselkedésiikben fog megmutatkozni a kdzvetlen hatds. De milyen kozegben, milyen tényez6ktol
befolyasolva jon 1étre a renddri szervezeti kultara?

A rend0ri szervezet egy alapvetOen sajatos munkakornyezetbe (He, Zhao ¢és Ren, 2005) agyazottan jelenik
meg, ahol a szervezeti és a foglalkozasi kornyezet eltér egymastol (Paoline, 2003; Kovéacs, 2009), maga a
foglalkozas pedig vilagszinten az egyik legstresszesebbnek tartott szakma (Abdollahi, 2002; Anshel, 2000;
Euwema, Kop, Bakker, 2004; Malét-Szabo és Szatmari, 2012), amely olyan szerepet r6 a renddrokre,
amely onmagaban is szdmos konfliktus elviselésével jar (de la Fuente és mtsai, 2013), ugyanakkor amely
csoportképzd erdvel bir (Finszter, 2003). Mivel vannak olyan helyzetek, amelyekkel minden renddr talalkozik,
ezért a kornyezetre adott valaszként kozos értékeik, attitlidjeik, normaik is kialakulnak (Paoline, 2003), az
agressziv ingerekre valo kitettség tekintetében példaul nincs kiilonbség a ,.terepen dolgoz6” és az irodaban
dolgoz6 renddrok kozott, amig a szocidlis kontextus azonos (Anitei és mtsai, 2014; Birdu, Charif, Burtaverde
¢s Mihaila, 2014). Egyidejiileg kell professzionalisnak lenniiik, elérni a szervezeti célokat €s irdnyitani sajat
felszinre tord érzéseiket (van Gelderem és mtsai, 2007).
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A nok kisebbségként jelennek meg (Poteyeve és Sun, 2009) a magyar tiszthelyettesi dllomany korében is
(Mészaros, 2010) — tekintve, hogy aranyuk a teljes alloméanyban 30% koriili (Foldesi, 2013).

A szervezet jelentds vonasa tovabba az uniformizaltsag — bar meglepd modon egy kutatdsban azt talaltak,
hogy az allampolgarok szamara ez a legkevésbé kozponti karakterisztikus vonasa a szervezetnek (Rus és
mtsai 2013) —; lényeges tulajdonsaga a konzervativizmus (Finszter, 2003), természetes létforméja az
allanddésag (Finszter, 2013), tovabba elmondhatd, hogy egyszerre var el lojalitast és autondémiat (Paoline,
2003). Bar a magyar rendérségen megfigyelhetd, hogy bizonyos teriiletek ,,civilesedtek”, igy — természetesen
féleg az olyan ,,hatorszadgként” szolgalo szervezeti alegységekben, mint példaul a gazdasagi szakteriilet, vagy
a humanigazgatas — jellemzden mar nem kizardlag hivatasos allomany teljesit szolgalatot, hanem szamos
személyt foglalkoztatnak kdzalkalmazotti, koz- vagy kormanytisztviseldi pozicidban, manapsag pedig egyre
tobb kozfoglalkoztatasu személy is a szervezet részéve valik, ennek ellenére a hierarchikus felépités fontossaga
megmaradt.

Eme rovid 6sszefoglalas képezi annak a bizonyos jéghegynek a csticsat, mely a szervezeti kulturabol viszonylag
konnyedén azonosithatd. Rendkiviil fontos azonban az is, hogy pontosan mit kivan meg a tarsadalom a
szervezettdl és a szervezet dnnodn tagjaitol.

A téarsadalmi oldal feldl szemlélve tulzés nélkiil allithatjuk, hogy a ,renddérség” szé elhangzédsa szinte
bizonyosan ,,A Renddér” képével, személyével keriil azonositasra. Rendérnek lenni hagyoményosan egy stabil
foglalkozast jelent (Blau, 1994; Whetstone, 2001, mindkettdt idézi: Carless, 2005), amely ugyanakkor igen
Osszetett szerepet is jelent (Bali, 2011). Azon til, hogy a tdrsadalmi rend megbizott 6re (Bali, 2011), a renddr
az, akitdl védelmet reméliink, és akihez segitségért fordulunk, amikor nem taldlunk megoldast a problémankra
(Chattong, Kovitaya és Kongjaroen, 2014), ugyanakkor vele talaljuk magunkat szemkdzt akkor is, ha
kozlekedési kihagast kovetiink el. Kutatocsoportunk egyik tagja, Dr. Horvath Jozsef ny. r. vezérérnagy egy
2009-es cikkében ad rovid osszefoglalast arrol, hogy mik is a rendérokkel szembeni altalanos kovetelmények
(Horvéath, 2009), ugyanakkor a nemzetkdzi szakirodalomban is taldlunk bizonyos altaldnosnak mondhato
elvardsokat, mely egybevag a magyar szakirodalmakban megtalalhato leirdsokkal. Ilyen elvaras példanak
okaért az, hogy a rendérok kommunikacidja az allampolgéarokkal legyen hatékony — valamint sziikség esetén
részvétteli, és tiszteletteljes — (Miller, Mire és Kim, 2009). Azonban azel6tt, hogy a hatékony kommunikéciot,
mely a sikeres rendészeti szervezeti mitkkodés alapja (Kovécs, 2016), részletesen ecsetelnénk, elészor
értekezzilink a renddrség €s a tarsadalom kapcsolatarol is.

1.1.2 A rendorség és a tarsadalom kapcsolata:

A rend védelmének fontossaga a tarsadalom, a civilizacid 1étrejottével egyiitt halado, alakul6d kérdés, illetve
probléma, s mar idészamitasunk eldtt, az 6korbol is vannak bizonyitékok arra vonatkozdan, hogy a rémaiak
is gondot forditottak a kozbiztonsagra. A ,rendér” sz6 a magyar nyelvben eldszor 1823-ban bukkant fel
Marton Jozsef német-magyar didklexikonjaban (Tisza, 1925), ezt megel6zden 17 kiilonféle névvel illették a
kozbiztonsagi kozeget (Sallai, 2016)

A rendészet szamara a gazdasagi €s a tarsadalmi €let valtozasa ijabb és ujabb kérdéseket vet fel (Forizs, 2013),
melyek a megujulasat eredményezik. Napjaink tarsadalma egyre Osszetettebbé valik, igy a rendérok szerepe
is egyre sokoldalubb (Ciabuca, 2015). A globalizal6do vilag valtozékony kovetelményeinek a megujulas és az
alkalmazkodas révén tehet eleget a renddrség is (Csanyi, 2008).

Pontokba szedhetjiik, hogy manapsag milyen—eddig ismeretlen, vagy messze nem azonos horderével megjelend
— problémakkal kell a szervezetnek jelenleg megkiizdenie. Ezek a teljesség igénye nélkiil, felsorolasszertien
a kovetkezok:
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»  Generdcios valtasok és generaciok egyiittélése, egyiitt dolgozdasa a szervezeten beliil: jelenleg a kis
1étszam1 ,,baby boomer” mellett jelen van az X, Y és a Z generacio a szervezetben (ezek a generaciok
kiilonb6zé moédokon szolithatok meg, motivalhatok, és mas elvarasokkal birnak a munkahelyiik felé),
de 6k mar a jelenlegi ,,alfakkal” is aktivan taldlkoznak és képet alakitanak ki benniik a szervezetrol.

= Generacios valtasok és generaciok egyiittélése a szervezeten kiviil: a kiilonb6z6 generaciok mas el-
varasokkal rendelkeznek, nem meglepd tehat, ha azt mondjuk, hogy a renddrségrdl alkotott képiik, a
renddrséggel szemben tamasztott elvarasaik kozott is eltérések lehetnek.

» Az egyenlotlen helyzet: mint mar korabban is irtuk a rendorség egy alapvetden hierarchikus szervezet,
amelyben ala-folérendeltségi viszonyok mentén miitkddnek a kiillonbozo egységek. Ugyanakkor az al-
lampolgarok sem lehetnek egyenrangu tagjai egy renddri intézkedésnek, amely esetekben indulatokat
valthat ki beldliik, és ezt az éppen intézkedd rendérnek megfelelden kell kezelnie.

» A tarsadalmi megitélés: a rendéri munka mas aspektusai kiilonb6z6é megitélés ala esnek a tdrsadalom-
ban, ugyanakkor maga a ,,renddr” jelenleg nem minden esetben pozitiv jelentéstartalmu foglalkozas.
Az utcan dolgozé renddéroknek megfelelden kell kezelnilik az irdnyukba taplalt negativ érzelmeket,
indulatokat, ugyanakkor nem hagyhatjak, hogy sajat, a helyzetre adott reakcioként megjelend érzéseik
elragadjak Oket, meg kell tudniuk 6rizni higgadtsagukat.

= Az élethosszig tarto tanulds (Life Long Learning) jelenségének altalanossa valasa: ezt erésiti az is,
hogy mar a szervezeten beliil is meghatarozott idon beliil kiilonféle képzési pontokat kell gytlijtsenek
a hivatasos allomanyt tagok.

*  Munka és maganélet egyensulyanak megtalaldasa: ez a probléma nem csupan a munkaidé hosszéban
nyilvanul meg, hanem abban is, hogy a munka soran milyen szituaciokkal, érzésekkel, eseményekkel,
sorsokkal taldlkoznak a rend6rok és ezeket miképp képesek kezelni, milyen fesziiltségoldd technikak-
kal rendelkeznek, milyen tarsas timasz veszi Oket kortil (Farkas, 2014).

» A technikai eszkozok soha nem latott iitemben torténd fejlodése: ez a generaciok kozott is fesziiltséget
teremthet, mivel a fiatalabbak szdmara megszokott, hogy minden és mindenki azonnal elérhetd a vi-
laghalo révén, illetve esetenként konnyebben sajatitjak el az 1) eszkozok szakszerli hasznalatat — bar
elmondhat6, hogy a szervezet nem minden esetben képes 1épést tartani a legtijabb technikai eszk6zok
megjelenésével. Ugyanakkor minden tag szdmara meglepd, esetenként talan frusztral6 is lehet mind-
ez, elvégre személy szerint 6k is nyomon kovethetdek a kozosségi média révén, illetve mivel minden
azonnal fent van a vilaghalon, igy nem egy jobb-rosszabb mindségli (dm sok esetben kontextusabol
kiragadott) felvétel talalhatd az interneten a renddri intézkedésekrol is.

» A jogszabdlyi és politikai kérnyezet (néha gyors iitemii) valtozasai: ezek a valtozasok kozvetve vagy
kozvetleniil, de szinte mindig érintik a szervezet egészét €s igy természetesen a benne dolgozokat is. A
renddrség a torvényesség €s a politikai fliggetlenség képviseldje, ugyanakkor a tagjai, maguk is birnak
véleménnyel, mely nem feltétleniil azonos azzal, amit a szervezeti szerepiikbdl fakaddan kozvetiteniiik
kell.

»  Kiilonbozo kulturak és szubkulturak talalkozdsa: a nyugodt hétkdznapok szintjén is jellemzd manap-
sag, hogy kiilonb6zd kulturak és szubkulturak taldlkoznak egymadssal (Farkas, 2013). A 2015-6s évben
létrejott migracids nyomas jelentdségét kutatas timasztja ald, hogy hatassal volt a szervezetben dolgo-
70k ¢életére (Borbély, Farkas és Tozsér, 2017). Mindazonaltal ahhoz, hogy a kdzosségben a rend6rok
pozitivan reprezentalodjanak, feltétleniil sziikséges, hogy a heterogén (multikulturalis, akar tobb nem-
zetiségi) kornyezethez alkalmazkodni tudjanak (Bente, 2014).
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Vélhetden mindezektdl nem fiiggetleniil jelent meg Magyarorszagon is a torekvés az intézkedési kultara
megvaltoztatasara. A hangsuly ennek keretében eltolodott, attevédott. Fontossa valt a szolgaltatoi jelleg
hangsulyozasa (segitségnyjtas, empatia, diszkrécio) (Horvath, 2009). Ez rendkiviil fontos arenddrség egészére
nézve, ugyanis barmely szervezetrél elmondhatd, hogy a képviseldje hajlamos az emberek szemében eggyé
valni a szervezettel — és ez kiilondsen igaz lehet az olyan uniformizalt szervezetek esetében, mint a renddrség.
Elvégre, amikor egy renddr megallit valakit, akkor az intézkedés ald vont személy nem azt az embert 1atja, aki
vele egylitt lehet faradt, jokedvi, fesziilt vagy éppen viddm, nem figyel oda nevére, nem kivancsi a csaladjara,
hobbijara vagy a privat véleményére azzal kapcsolatban, ami miatt egymassal kontaktusba keriiltek. Es persze
a renddr nem is oszthat meg ezzel kapcsolatban informéciot, hiszen professzionalis szinten kell végezze a
munkajat, amelybe a ,,privat dolgok” nem tartoznak bele. Csakhogy nem mindegy, hogy miként kezeli ezt
a helyzetet, fellépésével, hozzaallasaval mit sugall a helyi allampolgarok, a turistdk, vagy akar a kiilfoldi
turistak felé. Es ezen ponton jelenik meg az iigyfélszolgalati szemlélet szerepének jelentdsége.

2. Anyag és médszer — az iigyfélszolgalati szemlélet:

A pszichologia tudomanyanak régi igazsaga, hogy nincs olyan, hogy valaki nem kommunikal. A kommunikacio
ugyanis egy olyan interakcids folyamat, amely sordn egy masik félre sokszor akarva és igen gyakran akaratlanul,
tudattalanul, de hatast gyakorlunk — méghozza joval nagyobb hatast, mint azt el6sz6r hinni mernénk.

Kommunikacionk ugyanis lényegesen tobb anndl, amit szavakkal elmondunk. Metakommunikéacionkkal,
non-verbalis kommunikacionkkal — amely tudattalanul mindig kiséri szavainkat — iizenetlink tartalmat
éppugy képesek vagyunk befolyasolni (gondoljunk példaul az irénia jelenségére), mint az ekdzben rolunk
alakuloban 1évo képet (példanak okéaért elképzelhetd, hogy valaki szavak szintjén nagyfoku nyitottsagot fejez
ki a problémank irant, mikozben azonban testbeszéde ennek a szoges ellentettjét, elzarkdzast és idegenkedést
mutat — ilyen esetben a kommunikacid és ezaltal a kommunikator sem lesz hiteles a szemiinkben).

Mas szavakkal: nem csak az szdmit, amit mondunk, de az valosziniileg még fontosabb, hogy hogyan is
mondjuk mindazt. Ez nem csupdn népi bolcsesség, de olyan alapvetd igazsag is, amelyet a profitorientalt
szféraban vivott versenyben mar nem csupan évekkel, évtizedekkel ezel6tt észrevettek a szervezetek, hanem
aktivan alkalmaznak is. Kalandozzunk el egy rovid iddre az allamigazgatds monopol-helyzetl szervezeteitdl,
¢és engedjilk meg magunknak, hogy egy marketinges szemszdgébdl is megvizsgaljuk a kérdést, mintha egy
,terméket” kellene eladni. Ez a folyamat nem allhat csupan annyibol, hogy egy termékrdl azt allitjak, hogy az
minden igénynek megfeleld, de fontosak a racionalis oldal fel6l nézve nem feltétleniil érdemi, mindazonaltal
tudattalanunkat mégiscsak befolyasold egyéb tényezdk €és ennek a legnagyobb szelete az, hogy hogyan is
adjak el a terméket. Meghokkentd szamadatok mutatjak azt, hogy a profitorientalt szféraban milyen 0sszegeket
koltenek a ,,hogyanra”, vagyis a reklamra. Es mivel szamos termék megkozelitdleg rendkiviil hasonld, sot
szinte ugyanolyan, igy nagyon fontos az iigyfél-orientaltsag ahhoz, hogy a vasarlokat egy szervezet tartdsan
megtartson (Ghazian, Hossaini és Farsijani, 2016). Nincs ez masként a szolgaltatdsok esetében sem. A
szolgéltatas is egyfajta termék, amelyet el kell adni — és mindezt olyan kontdsben, amely a szervezet érdekeit
¢s céljait legjobban szolgdlja, azzal a legtokéletesebb dsszhangban.

Erre manapsag az allamhaztartas is egyre nagyobb gondot fordit. A rendOrségnek is van sajtoszolgalata, €s az ott
dolgozdkra hérul az a nem kismértéki feladat, hogy az eseményeket, torténéseket mindig napra készen tarjak
a nyilvanossag elé (ugyanakkor sem a konkrét iigy, sem a benne szereplok érdekeit nem sértve), kapcsolatot
tartsanak a sajtdval, vagyis bizonyos értelemben az § feladatuk formalni a renddrségrol és a rendérokrol
alkotott képet.

Csakhogy ennek a marketingnek van egy olyan feliilete is, amelyrdl el6szor nem is gondolnank, hogy micsoda
befolydsold erdvel bir a gondolkodasunkra és a renddrségrdl kialakitott képiinkre.
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Bizvast allithatd, hogy nincs olyan személy, aki ne talalkozna kozvetleniil a renddrség tevékenységével,
melynek modja hatdssal van a renddrségrdl alkotott képére. A tarsadalmi diskurzusok sordn a szocialis
reprezentacio részéve valik, amely a szervezetre magara is hatssal lesz, igy hatni fog a szervezeti kulturara,
amely — mint azt fentebb lattuk — kihat a szervezet tagjaira, a munkéjukkal valo elégedettségiikre (vagyis a
munkajukhoz és szervezetiikhoz valo viszonyra) és ezaltal visszahat a tarsadalomra és az allampolgérokra.
Ciklikus folyamatrol beszélhetiink tehat, amelynek egyik leglényegesebb pontja az allampolgarokkal valo
kapcsolattartas.

A kozosség tagjaival valod hatékony kommunikéacié kézelebb hozhatja az embereket €s a hatdsdgot egymashoz
(Bente, 2014). Ugyanakkor a turizmusnak is prominens elemévé valtabiztonsag (Anuar, Bookhari és Aziz,2012)
¢s eznyilvan nem csupan a kiilf61di turistdk szdmara fontos. Bar természetesen a rendérok nytjtotta szolgaltatas
nem allithaté egy az egyben parhuzamba a versenyszféraban kinalt szolgaltatasokkal, de megfontolandd, hogy
utobbibol bizonyos nézeteket atemeljlink-e a professzionalis, modern ¢és effektiv kozszolgalat érdekében.
Erdemes lehet tigyfélként tekinteni azokra, akik nem gyanusitottként vagy elkovetdként, hanem sértettként,
tantiként, aldozatként vagy éppen panaszt tevoként és mas egyéb szerepben keriilnek kapcsolatba a renddrség
szervezetével — igy a turistakat is érdemes tigyfélként kezelni.

Az ,igyfél” mindig tobb szemmel tekint a szervezetre, és altalaban a tdgabb értelemben vett kdzigazgatasra
is. Ez a megitélés az effektiv talalkozason mulik. A legfontosabb egymas kolcsonos tisztelete, megbecsiilése.
Nem art tisztaban lenni azzal, hogy az tigyfeleknek lehetne a helyzetbdl is eredd sajatos valaszreakcidik (pl.
félelem), amelyek megkivanjak, hogy azokat adekvatan kezeljék (Gaspar, 2008).

Mely tényezOk segithetik annak elérését, hogy az ,,ligyfél” minél elégedettebb legyen?

Gaspar Matyas (2008) tankonyve részletes felsorolast ad a 16. oldaltél kezd6édden, mely a kiilonb6zo
jelenségeket, illetve a kezelésiikhoz sziikséges tulajdonsagokat taglalja iigyfélkapcsolati munkatarsak szamara.
Munkéssaga alapjan ezek koziil az alabbi felsorolasban szeretnénk kiemelni néhany olyan elemet (a teljesség
igénye nélkiil), melyet mi magunk is lényegesnek latunk, és amelyhez nem kell semmilyen kiilonleges
képesség vagy elsajatitandd ismeret, és amely még egy olyan (természetébdl adoddan egyenldtlen) kapcesolat
esetében is megvalodsithatd, mint a renddrrel valod taladlkozas.
= Udvariassag €s természetesség (a nyelvhasznalatban — a sziikségtelen szakzsargon mell6zése).
= Empatia (a szerzo eredeti szovegétdl eltérden, mi az ,,elégséges és sziikséges” kifejezésekkel egészi-
tenénk ki ezt, hiszen az empatia tilzott mértéke is negativan hathat, ahogyan az is, ha megjelenése
indokolatlannak latszik).

* Figyelmes meghallgatas.

= Megbizhatosag és hatarozottsag.
= Konfliktuskezelés.

= Stressztlrés, -kezelés.

= Onkontroll.

»  Onismeret, 6nbizalom.

= Meggy6z0 kommunikacio.
Az idézett szerz6t néhany tovabbi ponttal is szeretnénk kiegésziteni, ez pedig:

= Hitelesség.
= Szakszerliség.
= Asszertivitas.

e ——————————————————



I1. TURIZMUS ES BIZTONSAG NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA

ZALAKAROS, 2017. DECEMBER 1.

3. Eredmények és értekelésiik:

Miként azt mar korabban is irtuk, a felsoroltak megvaldsitasdhoz nem sziikséges semmilyen kiilonleges
képzettség vagy tehetség, csupan némi odafigyelés. Vélelmezhetd, hogy azok, akik ezeket az elemeket
figyelembe véve végzik mindennapi tevékenységiiket, tobb pozitiv visszacsatolast is kaphatnak, de nem
zarhat6 ki az sem, hogy eredményesebbek, hatékonyabbak feladataik elvégzésében, mivel ezen szempontok
betartdsa az iigyfél szamara is megkonnyiti a helyzet kezelését, negativ érzéseit, félelmeit csokkenti, igy
konnyebb szamara is adekvat ligyintézést folytatni és nagyobb eséllyel fog pozitiv visszajelzést is adni — akar
kozvetleniil annak a személynek, akivel kapcsolatba 1épett, akar mas modon.

Mivel mindez nagyfokt megelégedettségére szolgalhat az ligyfélnek, ezaltal pozitiv emlék €és élmény marad
meg. Ezt az ¢lményt nagy eséllyel valamilyen formdban megosztja majd a hozza kozel allokkal és minél tobb
ilyen élmény keriil megosztasra, annal tobb pozitiv tapasztalat képezi majd a szocialis reprezentacio részét,
amely igy valtozni fog. Ez a véltozéas a mar leirt ciklikus folyamat révén visszahat a szervezetre €s végso soron
azokra a személyekre, akik mindezt eloidézték.

4. Kovetkeztetések és javaslatok:

A renddrség szervezeti kultirajanak mélyrétegei jelenlegi kutatasunkban feltaras alatt allnak. Bizunk abban,
hogy kutatasunk egy olyan alap, amelyre épitve mas kutatdsokkal és stratégiakkal kiegésziilve a szervezet és
a benne dolgozok hosszutavu érdekeit lesziink képesek szolgalni, és ezaltal a tarsadalom szempontjabdl is
hasznosulni fog az igy nyert tudasunk. A szervezeti kultira mélyebb rétegeinek feltarasa, az egyes szakteriiletek
kiilonbségeinek megvilagitasa, az optimalis munkafeltételek leirdsa véleményiink szerint elésegiti majd az
igyfélszolgalati szemlélet lehetdségének aktivabb diskurzusat a szervezeten beliil is, amely nézeteink szerint
minden érintett szamara hosszu tdvon eredményes €s célravezetd volna.
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Absztrakt

A 2018. julius 01-én hatalyba 1ép6 2017. évi XC. torvény (0 Be. kodex) jelentdségteljes reformokat tartalmaz
a nyomozas biintetOeljarasi szerepére nézve. Az Uj szabalyozds merész vallalkozasként az ligyészség,
nyomozohatdsag viszonyrendszerének atértelmezésével €s a nyomozas vertikalis szétvalasztasaval, tovabba
az elterelési lehetdségek nyomozasba integralasaval kivanja a biintetOeljarasok hatékonysagat javitani. A
nyomozashoz kapcsolodo feleldsségi rendszerek pontos definidldsa, az egyszeriibb ,,bagatell” tigyek felderitési
szakaszban valo elintézése célul tlizi ki a hatalyos rendszer gyengeségeinek felszamoladsat. A tanulmanyomban
attekintést teszek az 1j Be. kddex nyomozast szorosan érintd rendelkezéseirdl, kiilon kiemelve a gyant szerepét
¢s ezzel kapcsolatosan felmertiilo és a joggyakorlat kimunkalasara bizott nyitott kérdéseket.

Kulesszavak: nyomozas, gyanu, elterelés, felderités, vizsgalat

1. Bevezetés

A 2018. julius 1-jén hatalyba 1ép6 2017. évi XC. toérvény (a tovabbiakban: ) Be.) szamos jogintézményi
reformjan tulmutat a jogalkalmazo hatosagok, leginkdbb az biinligyek legnagyobb hanyaddban eljaro
renddrség mint altalanos nyomoz6 hatdsag szemléletvaltozasanak sziikségessége. Hiszen a jogalkoto a torvény
hatalyba l1éptetésével a nyomozas 0 szerepének akceptalasat varja el a jogalkalmazoktol, bizva abban, hogy a
biintetdeljarasok hatékonysaga ily modon javulhat. Az 4j Be. torvény megalkotasanak tovabbi, a jogalkot6 altal
elismert torekvése az 0j bilintet6torvénykonyvben megtestesiild biintetOpolitikai torekvések érvényesiilésének
szolgélata (j Be. miniszteri indokolas: Altaldnos indokolas I1.). Az uj Biintetd Torvénykionyvvel szembeni
egyik legfontosabb elvaras a szigorusag, a tettardnyossdg szemléletének és a prevencidos szempontoknak
az érvényesitése. A végsd cél, hogy a reform nyoman egy egységes, korszerli, kdvetkezetes és hatékony
torvénykonyv sziilessen meg, igy nyeri vissza a biintetéjog a szabalyozasi rendszerben betoltott ,,zaroko”
szerepét (11j Btk. miniszteri indokolas: Altaldnos indokolas I.; Amberg, 2013) Természetes, hogy egy tanulmany
terjedelmi korlatai miatt nem alkalmas arra, hogy egy atfogo 0j jogagi szabalyozas minden kérdését érintéen
mutassa be a valtozasokat. Szerény véllalkozasként marad a célkitlizés, hogy minddssze egy ndvum kiemelése
révén torténjen a nyomozas valtozo eljarasjogi szerepének megragadasa. Jelen tanulmanyban éppen ezért
egy olyan Ujitast ragadok meg, melynek fogalmi és rendszertani jogalkotoi ,,0jraértelmezése” a nyomozasi
szakasz biintetdeljarasi szerepének karakteres megvaltozasanak iranyaba mutat. Kovetkezésképpen, egyfajta
,kulturalis sokk” formajaban paradigmavaltast jelent a nyomozas feladatait ellaté nyomozé hatdsagok és az
ligyészség szamara. Tanulmanyom ujitast vizsgald ,,vezérmotivuma” megegyezik a jogalkotdi megkozelitéssel,
ami az ) Be. megalkotasat is 6sztokélte, ami nem mas, mint a biintetdeljarasok hatékonysaganak javitasa. (0]
Be. miniszteri indoklas, 316.) Voltaképpen miért is kellett hozzanytlni a gyant téméjahoz, a médositasokkal
hogyan és miként kivanhatja a jogalkotd, hogy ezek utan az eljarasok ,,0ssz-hatékonysaga” javulni fog, és

1 A mii a KOFOP-2.1.2-VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamd, ,,A j6 kormanyzast megalapozé koz-
szolgalat-fejlesztés” elnevezési kiemelt projekt keretében mikodtetett Ludovika Kiemelt Kutatémiihely kereté-
ben, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem felkérésére késziilt.
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utoljara hagyva talan a legfontosabb kérdést, a szakiranyitas ehhez igazoddan milyen 0 elvarast fog tdmasztani
a nyomozas hatdsagi oldaldnak résztvevdivel szemben.

2. A gyanu differencialasanak fobb eljarasjogi allomasai

A gyanu differencialtsaganak fontossaga mutatkozott meg a 1896. évi XXXIII. torvénycikkel elfogadott
Blnvadi perrendtartasban (tovabbiakban: 1. Bp.), amely a bir6sagi targyalast megel6z6 ,,el0készitd
eljarasnak” két egymastol élesen elkiiloniilé formajat ismerte: nyomozast €s vizsgalatot. A fo kiilonbséget az
elrendelésiik és lefolytatasuk modja, vagyis a ,,gyanu szintjei” jelentették. ,, 4 nyomozas és a vizsgalat soran
felmeriilo gyanu fogalmak alatt tobbféle fogalmat értettek. Az egyszerii gyanut jelentett az tigyész vagy a
nyomozo vélemeénye, feltevése, hogy a gyanusitott valosziniileg biincselekmeényt kévetett el, de azt mas adatok,
bizonyitékok nem tamasztanak ala. Az alapos gyanu esetén az iigyész, nyomozo véleményét bizonyito adatok
(személyi, targyi, kozvetett bizonyitékok) tamasztottik ald, az alapos gyanu indokot szolgalt a vademelésre.
Nyomatekos gyanunak mindsiilt, ha a terhelt ellen annyi és olyan adat allt rendelkezésre, amely alapjan a
biindsséget a vadhatosag kétsegtelennek tekinthette, de a tettenérés is ilyennek mindsiilt.” (Nyeste, 2016. 42.)
A nyomozashoz elegendd volt a gyanu, mig a vizsgalathoz mar megalapozott gyanu volt sziikséges. Az 11j Be.
ebben a kérdésben visszatér a I. Bp.-hez. Azonban az I. Bp.-ben a nyomozast néhany kivételtdl eltekintve az
iigyész rendelte el, addig a vizsgalatot a vizsgalobird. Ebben a tekintetben a vizsgalobiro hidnyaban az 1j. Be.
nem valtoztat a hatalyos szabalyozason, meghagyva az 6nallésagot a nyomozo hatosagnak az egyszerii gyanu
megallapitasara, s6t még a megalapozott gyanura is, de ez utdbbi sulydra mar nagyobb gondot fordit azzal,
hogy a felderités és a vizsgalat hatarvonalara helyezi. Az I. Bp. eljarasjogi rendszere rendkiviil rugalmas volt,
mert az ligyész a nyomozas elrendelése nélkiil is vadinditvanyt terjeszthetett eld a birdsaghoz vagy kérhetett
vizsgalatot. (Balogh — Edvi — Varga, 1897) Ezt a rendszert tartotta fenn a biinteté perrendtartasrol szolé
1951. évi III. torvény (a tovabbiakban: I1. Bp.), amely ugy rendelkezett, hogy ,,mell6zni lehet a nyomozast,
ha a vademelésre mar a feljelentés adatai és az ahhoz csatolt bizonyitod eszkzok elegendd alapul szolgéalnak.
Ilyen esetben a renddrség a nala tett feljelentést az ligyészséghez teszi at. A Il Bp. 2. § (1) bekezdése irta eld,
hogy nyomozast csak az ellen szabad inditani, aki ,,blincselekmény alapos gyanuja alatt alI” - azonban sem
ez, sem a II. Bp.-t modositd 1954. évi V. tv. (Bpn.) 21. §-a sem magyarazta meg, hogy mit jelent az alapos
gyanu. (Vari, 2014)

Kozel egy évtizeddel késObb a probléma 1) megvilagitasba keriilt. Az 1962. évi 8. sz. tvr. (a tovabbiakban: I.
Be.) — ben mér a biincselekményre vonatkoz6 egyszerli gyani mellett az alapos gyant fogalma is megjelent,
ez utobbi innentdl a blincselekmény gyantjanak mindségi fokozataként gyokeret is vert a blintetdeljaras jog
az ,,alapos gyani” — val. A feljelentés kiegészitését az I. Be. vezette be, de mar volt eldzménye, mint ,,el6készitd
vizsgalat” késobb ,.elézetes ellendrzés” cimen, viszont nem lehetett az elkovetd személyének megallapitasara
vagy a hataridé burkolt meghosszabbitasara hasznalni, éppen ezért a 8/1958. (UK 4.) Legf. U. utasitas kivezette.
Csak azt volt szabad terheltt¢ nyilvanitani, aki alaposan gyanusithatd blincselekmény elkovetésével. Akire ez
nem allt, azt csak ,,gyanusitottként” volt szabad kezelni és kihallgatni, €s 72 orara drizetbe venni. Az 1973. évi
L. tv. (a tovabbiakban: II. Be.) az alapos gyanu kifejezést alkalmazta iigy €s személy vonatkozéasban is. A II.
Be. 127. § (1) bekezdés a.) pontjanak II. fordulata szerint a nyomozas megtagadhato lett, ha ,,a blincselekmény
alapos gyantja hidnyzik”. A 1998. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: Be.) a nyomozéds meginditasanak
feltételeként a blincselekmény gyanujat, azaz az egyszerii gyanut kivanja meg, mig ismert személy gyanusitotti
kihallgatasdhoz a megalapozott gyant kozlésének kovetelményét rogziti.(Be. 6. §.) Minthogy a Be. hatalyba
1épése elbtt a feljelentés kiegészités mar bar Janus-arct intézményként, de 1étezett, ezt tobb renddri hatdsagnal
igyekeztek is kiakndzni, és a nyomozas eredményesség statisztikai mutatdjat az elrendelt nyomozasok
szamanak csokkentésével mesterségesen javitani. (Bocz, 2012, 16.) Ennek modszere a feljelentés kiegészités
korébe eldretolt nyomozas lett, mely soran a nyomozé hatdsag mar kvazi konkrét nyomozati cselekmények
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tiikrében ,,készithette” el sajat nyomozasi verzidjat, azel6tt, hogy a nyomozas egyaltalan elrendelésre kertilt
volna, igy idejekoran juthatott olyan dontésre a mar ebben a fazisban is ,,eredménytelennek” latsz6 ligyek
esetében, hogy inkabb el sem rendeli, és inkabb megtagadja a nyomozést. Eppen emiatt a Be. a II. Be.-tél
kezdetben at sem vette a feljelentés kiegészités intézményét, s 2003. juliusi hatalybalépésekor, harom évig
feljelentés kiegészitése nélkiil rendelték el a nyomozasokat, feltételezve, hogy a feljelentés elutasitasanak
eljarasjogi intézménye (Be. 174.§.) elegendd eszkdz, hogy kikiiszobolje a feljelentés kiegészités és a nyomozas
megtagadasanak korabbi alkalmazasi korét. Tekintve, hogy az eredménytelen kimeneteliinek 1atszo ligyek
tomegesen kezdtek felhalmozddni a nyomozasi szakban - a kdztes harom év ERUBS (Egységes Rendorségi
¢és Bliniigyi Statisztika) adatai jol szemléltetik ennek tényét — a nyomozo6 hatosagok rovid uton revidedlasért
kialtottak. Kidertiilt, hogy a szervezetrendszer(i biiniild6zési formaban kondicionalt felfogastdl a nyomozo
hat6sagok nem tudtak elszakadni (Finszter, 2003. 141.), és foként a vezetdk lattak veszélyben — a pozicidjukat
meghataroz6 — ,kitlind” felderitési és nyomozas eredményességi mutatokat, amennyiben a feljelentés
kiegészités intézményét a ,,gyant”-t mérd eldzetes filter eszkozként nem vezetik zaros hataridon beliil vissza.
fgy inkabb engedve a szakmai lobby nyomasanak, a 2006. évi LI torvény 78.§-sal a feljelentés kiegészités
ismét a Be. része lett, bar azzal a megalkuvassal, hogy a nyomozas ilyen Gton valé meghosszabbitasanak
elkeriilése miatt az idétartamat (15+15 nap) a nyomozas hataridejével egyiitt kell szdmolni. (Be. 172/A.§ (3)
bek.) Ettdl fliggetleniil a feljelentés kiegészités altalanos, elnagyolt megfogalmazasa (Be. 172/A. § (1) bek.),
az alkalmazhat6 egyéb adatszerzd tevékenységek széles skaldja miatt (Be. 178-178/A.§) a korabbi eljarasi
szabalyozashoz hasonloan, kvazi eldrehozott nyomozéssa valhatott, amely minddssze egyetlen célt szolgal:
mégpedig a gyanl és a megalapozott gyani megallapitasat vagy kizdrasat a nyomozas felderithetdségi és a
bizonyithatosagi lehetdségeihez igazitottan.

Az 1j Be. részben eltéré6 nyomvonalon halad, amikor a feljelentés kiegészitését megtartja, de egyben
szigoritja szabalyait. Rédadasul a korabban minddssze a beliigyminiszter iranyitasa ald tartozé nyomozo
hatosdgok nyomozasdnak részletes szabalyairdl és a nyomozasi cselekmények jegyzokonyv helyett mas
modon valo régzitésének szabalyairdl szold 23/2003. (VI. 24.) BM-IM egyiittes rendelet (tovabbiakban:
NYOR) fogalmazta meg a feljelentéssel hatosagi ,,intézésével” kapcsolatos eljarasi rendet, addig az uj Be. a
feljelentés elintézése jogintézmény () Be. 379.§.) bevezetésével beemeli a szabalyozast a biintetdeljarasba,
ezzel nagyobb hangsulyt adva a feljelentéssel kapcsolatos nyomozo hatosagi tevékenységnek. Tekintettel arra,
hogy a feljelentés elintézése soran csupan a feljelentésrdl kell allast foglalni, nem engedi, hogy a feljelentés
kiegészitése tovabbiakban eldrehozott nyomozasként szolgaljon. A mar kezdetkor egyébként is fennalld gyanu
megalapozasat vagy kizarasat megel6zé normativ megoldasaként — melyek eredményétdl fiiggden eddig a
nyomozas elrendelésének vagy a feljelentés elutasitasnak dontése megsziiletett—anyomozo hatosag a feljelentés
kiegészitése soran kizarolag a feljelent6tdl kérhetd felvilagositas, illetve csupan a meghatarozott korben
folytathat egyéb adatkérést. (Uj Be. miniszteri indokolas, 380.§.) Mivel az itt elvégezhetd eljarasi cselekmények
kore Iényegileg a feljelentés adatainak szigoru hianypotlasra szoritkozik, igy a gyantuval kapcsolatos tényallasi
elemekre nézve érdemi bizonyitékszerzési tevékenység végzését mar nem engedi a térvény, igy pro és kontra
sem lesz megitélhetd a feljelentés, vagyis leginkabb az, hogy konkrét forméban milyen és mennyi bizonyiték
all a hatosag rendelkezésre az egyébként 1étezd gyanu igazoléasara. Elkeriilve ezzel a nyomozas kimenetelének
tudjamajd a feljelentést —az egyébként tényallasszeri blincselekmény esetén —a gyant hidnya miatt elutasitani.
Kénytelen lesz nyomozast elrendelni és koriiltekintobb felderité munkat végezni. A gyanu konstataldsanak
fontossaga a leplezett eszkozok alkalmazasara létrehozott elokészitd eljaras bevezetésével osszefliggésben is
megnyilvanul az 0j szabalyozasban. Azzal, hogy a jogalkotdo még egy tovabbi, az egyszerii gyanit megel6zo
gyanu fokozatot is bevezet az eljarasba, ahol az el0készitd eljarast, €s a leplezett eszk6zok elrendelésének,
alkalmazasénak és végrehajtdsanak szabalyait szigort igazsagszolgaltatasi, azaz ligyészi, €s biroi feliigyelet
ald helyezi. Az 4j Be. 340.§. (1) bekezdése alapjan elokészitd eljaras akkor folytathato, ha a rendelkezésre allo
adatok a bilincselekmény gyantjanak megallapitdsara nem elegenddek, és megalapozottan feltehetd, hogy az
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elokészito eljaras lefolytatasa alapjan el lehet donteni, hogy a blincselekmény gyantija fennall-e. Amennyiben
a korai gyanu szint a beszerzett adatok tiikrében egyszerli gyanuva valik, gy a nyomozas meginditasa a
hatosag elkeriilhetetlen kotelességévé valik (Uj Be. 344.8.(5) bek.), addig eredménytelenség vagy érdekmulas
esetén az elokészito eljaras megsziintetése valik indokoltta. (Uj. Be. 346.§.(1) bek.) A gyanti megallapitasahoz
azonban segitségiil szolgalhat az un. raszter nyomozas, amely soran a szlird-kutaté6 munka az adatbazisokban
torténik, és az elektronikusan rogzitett adatok a nyomozas meginditasat szolgalhatjak. (Nyitrai, 2015. 21.)

A Be. a nyomozas elrendelésének elmulasztasa miatt, feljelentés megléte esetén teszi lehetdveé a jogorvoslatot
a feljelentés elutasitds (Be. 174.§.) formajaban. Hatosag észlelése vagy a feljelentés ,,bejelentéssé” valod
kezdeti mindsitése €s altalanos ligynek valo iktatasa esetében nem, sét akkor sem, ha a feljelentd nem sértetti
mindségben tett feljelentést (Be. 195.§. (2). bekezdés). A gyanu kérdésében tehat csak konkrét feljelentés
esetében van lehetdség panaszra, ami azonban kizardlag a feljelent6 joga. Rendkiviil gyakori, hogy a nyomoz6
hatosag pusztan a feljelentésben felfedezett hidtusok miatt, hianypotlas nélkiil utasitja el a feljelentést,
rabizva a feljelentore, hogy a hatarozattal szemben panaszaban potolja a feljelentése hianyossagait, amelyek
legtobbszor csupan adatkozlést érintd korben mutatkoztak volna meg. Amint ebbdl is kdvetkezik, formalisan a
hatalyos torvény is kinal olyan jogorvoslati lehetdséget, ami a gyanu ténybeli aspektusara vonatkozik. Azonban
ez a jogorvoslati forma sokkal inkédbb a hatdsagi passzivitas kifogdsolasara iranyul, eszkoze a feljelentés
elutasitasdval szembeni panasz. Ahogy a gyanusitds ellen benyujtott panasz, ugy a gyanu hianya miatti
jogorvoslat Be. 174.§. (1) bekezdés b.) pontja sem jar az elbirdlas korében mélyebb vagy eltérd vizsgalattal,
mint a Be. 174.§. (1) bekezdés s.) pontja blincselekmény hidnya miatti feljelentés elutasitas. Lényegében csak
abban az esetben hatékony, ha mar az elsédleges adatok alapjan ellentmondasmentesen cafolhatdé barmelyik
tényallasi elem fennallasa. Egyéb esetben a biincselekményi kiilonds tényallasi elemek dnmagaban valo
»elméleti” rendelkezésre allasa mar a gyanu feltételezett meglétét igazolja. Ez utdbbihoz pedig elegendd a
feljelentés formalis aktusa olyan formaban, hogy egy nyilvanvaldan tényallasszerti — legalitas elve alapjan
— emberi magatartas keriiljon rogzitésre. Kérdés, sokkal inkdbb az, hogy az j Be. mar emlitett feljelentés
elintézésével kapcsolatos szabalyozéasa elegendd jogi eszkoz a feljelentéssel kapcsolatos kezdeti gyant
jelentéségének megfeleld kezelésére. Utalva arra, hogy a Be. tartalmilag nem irja eld, hogy a feljelentésnek
mit kell tartalmaznia, igy a nyomozd hatdsag a tények egyszerti vagy koriiltekintden alapos és részletes
jegyzokonyvi leirdsaval diszkrecionalisan €lhet a kriminalisztika ajanlasainak betartdsa mentén. Szintén nem
tartalmaz rendelkezést arra nézve sem, hogy a feljelentési jegyzokonyv ténybeli, tartalmi vonatkozasban
milyen ismérveknek feleljen meg. Arra nézve csupan a NYOR fogalmaz meg csak meg néhany ,,ajanlast”. Az
uj Be. e kérdés megoldatlan nézdpontjat felismerve mar térvényi szinten rogziti a 376.§. (3) bekezdésében,
hogy meg kell jelolni a bizonyitési eszkdzoket, egyidejiileg gondoskodni kell a biincselekmény nyomainak, a
bizonyitasi eszkdzok, valamint az elkobozhat6 vagy vagyonelkobzas ald es6é dolgok €s vagyon megdrzésérdl.
Allaspontom szerint a blankettasitott feljelentési jegyz6konyv hianya szoros sszefiiggésben van a mar elemzett
feljelentés kiegészités elrendelésének alkalmazéasaval, amit igazol, hogy a korabbi biintetdeljarasi kodifikéacids
torekvések a fenti intézményhez ugyancsak eltéréen viszonyultak. Bizakoddan tekintve a jogalkotas alatt allo
1) NYOR-ra, remélhetdleg ez a kérdéskor megfeleld mindségii érdemleges normativ szabalyozast fog kapni,
konnyitve ezzel a joggyakorlat munkajat.

Ha a gyanut elméleti néz6pontbdl kozelitjiik, gy belathatd, hogy a nyomozas — azaz a gyani megalapozasa
— soran a bizonyitékokbol valdo megismerés élménye a nyomozo6 vagy az ligyész pszichikus tevékenységében
ugyanugy, ugyanolyan individualpszicholdgiai folyamatokban bonyolddik le, mint a tdrgyalason a birdéban.
Ez egy vélemény, amely a dontésben kifejezésre jut ugyan, de csak azt igazolja, hogy a hatosadg mit hisz, mit
gondol a torténtekrdl. Azt, hogy helyesen vélekedik, azzal igazolhatna — s6t, lenne koteles igazolni —, hogy
felsorolja azokat a koriilményeket és megfontoldsokat, amelyek folytdn a dontésben kifejezett véleményre
jutott. (Bocz, 2012. 28-29.) Az I. Be. ezt a felfogast mar kiiktatta, és mar csak az eljarasi szakaszok egymasra
épiilését kovetelte meg, ezzel szervesen Osszekapcsolta a nyomozast a birdsagi eljarassal. ,, A felderités-
nyomozdas-vizsgalat harmas egysége még tovabb erdsitette azt a szervezeti kulturat, ami a biiniigyi rendészetet
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az igazsdgszolgaltatassal azonos rangu hatosagga avatta. Az autonomiara torekvo rendorségi hivatal azt a
meggyozkodést erdsiti, miszerint a biiniildozésnek elsodlegesen belso szervezeti értékeket kell szolgadlnia, és
nem az igazsagszolgaltatas elokeszitéset.” (Korinek, 2006, 68.) Uralkoddva valt a felfogas, hogy nyomozas
nélkil nincs is targyalas. A szocialista torvényesség égisze alatt a nyomozas elvileg egyenjogt lett a targyalassal
a tényfelderités, bizonyitas és jogi megitélés terén is. Mikdzben joggal meriil a gyakorlati szakemberek
korében az a kérdés, hogy miért kell nyomozni akkor is, amikor ennek semmi értelme nincs. (Bocz, 2004.
21.) Kiilonosen, ha a blincselekményre mar a nyomozas elrendelése eldtt fény deriilt, elkdvetdjének személye
ismert, a lehetséges bizonyitasi eszkdzok pedig hianytalanul rendelkezésre allnak. Mdasrészt vajon mennyire
takarékosak és raciondlisak a minden eljarasi szakaszt — valdszinliségi szinten athalad6 — formalisan lefolytatott
nyomozasok, ahol a biintet6eljarasok az tigyek elhtizodasahoz és bonyolddasahoz vezetnek. (Kiraly, 1996.670.)
A fentiek alapjan a gyant vagy hidnyéanak konstatalasi forméja, aktusa komoly hatdssal van a biintetdeljarasok
hatékonysagara. Valojaban mindegy, hogy negativ és pozitiv tartomanyban, de éppolyan lényeges kérdés,
hogy milyen ténybeli és normativ alapokon indithatd vagy tagadhatdé meg a nyomozas, mert mindkét kimenet
,onkényessége” vagy tarsadalmi rendeltetéstdl eltérd gyakorldsa negativan érinti az igazsagszolgaltatasba
vetett kdzbizalmat és a jogbiztonsag érvényesiilését.

3. A biintetéeljaras hatékonysaga és a gyanu szerepének osszefiiggése

Az elemzettek kapcsan nyilvanvald, hogy dontd jelentdséggel bir a nyomoz6 hatdsdg szamara ismertté valt
jogsértd cselekmények értékelése abbol a szempontbdl, hogy differencialhato-e a gyanu vagy sem. Kirdly
a gyanut a valoszintiségi értékii kijelentések kozé sorolja, ami nem bizonyossag, hanem csak valdszinliségi
értek allitas. (Kiraly, 2000. 309.) Ez azért is neuralgikus, mert a biintetdeljaras kezdeti szakaszaban a gyanut
megalapozo adatok téves értékelése akar az egész biinteteljarast tévutra viheti. Ezzel egylitt jelentdsen
ronthatja a tényallasok birdsag elotti tisztdzadsanak esélyét, gondolvan arra, hogy a tényallasi elemeket érintd
felderitési tevékenység javarészt a nyomozati szakaszban folyik. Tulajdonképpen a bizonyitasi eljarasokat
(cselekményeket) érintd hibdk elsdsorban a nyomozas soran meriilhetnek fel, mert szemlét, helyszini
kihallgatast, bizonyitasikisérletet, vagy felismerésre bemutatast dontéen anyomozé hatosag folytat le. (Girhiny,
2017) Gondolhatunk itt az 0 Be. altal bizonyitési cselekményként bevezetett miiszeres vallomasellendrzésre
is, amely szintén nyomozasi hibdkat okozhat. (Budahdzi, 2012). A hatalyos eljarasi torvény kimondja a
vadloi és a birosagi feladatok elhatdrolasat. A vad bizonyitasa a vadlot terheli (Be. 4. § (1) bekezdés), ez az
eljarasi feladatok megosztasanak elvébdl kovetkezik, hogy a vad megalapozasa a megfeleld bizonyitékok
beszerzése a vadlo, és nem a birdsag feladata. (Kuaria 1. BK vélemény IIl.1.a) pont.) A nyomozd hatdsag
ehhez igazododan az az ligyész szdmara végez a vizsgalati szakaszban érdemi vadel6készitd tevékenységet.
Azonban a tényallas felderitetlensége szorosan Osszefligg a birosdg ligyfelderitési, azaz a valosdgnak
megfeleld tényallas megallapitdsaval kapcsolatos kotelezettségével is. (Be. 75. § (1) bekezdés) Amennyiben
a biintetdeljarasi ligyfelderités nem teljes, az itéleti tényallas is megalapozatlanna valhat. (Be. 351. § (2)
bekezdés a) pont, 0j Be. 592. (1) bekezdés b) pont, 592. § (2) bekezdés b) pont) Ha a tényallas a tovabbi
jogi forumokon még javithato, akkor relativ felderitetlenségrdl, amikor erre mar nincs tovabbi lehetdség tigy
abszolut felderitetlenségrdl beszEliink, ami az itélet megalapozatlansdga miatti kasszaciot eredményez vagy az
in dubio pro reo elv alkalmazésaval a vadlott felmentésére kertil sor. (Nagy, 1960. 284.)

A felderitetlenség ¢és a késébbi megalapozatlansag veszélyét pedig elsdsorban a szervezeti érdekekkel
Osszefliggd szempontok eredeztetik, amit Finszter a rendészet elmélet cimli miivében a szervezetvezérelt
bliniildozési rendszer lényeges ismérveként azonosit. (Finszter, 2003.) A renddrségnek mint altalanos
nyomoz6 hatésagnak (Be. 36.§.(1) bekezdés), dominansan kdzpontositott, Gsszpontositott, hierarchikus
orszagos hataskorli szervezetnek rendkiviil erds presszioval miikodo eredményességi kiildetése van, ami az
ismertebb, de kissé pejorativ kifejezéssel élve eljarasi munkatevékenységnek statisztikai szemléletet kdlcsonoz.
Amennyiben tehat a blniildozési funkciot gyakorldé nyomozo6 hatdésag érdemi eljarasi kontroll nélkiil dont
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az egyes gyanu szintek mindsitéseirdl, gy dontéseit torvényszerlien azon elv vezérli, hogy a nyomozas
kiszamithato és eldrelathatdéan eredményes legyen. Ebben a relacidban eredményességet jelent az elkdvetd
felderitése, azonositasa, és bizonyitasi eszk6zok ,,elérhetdségének”™, azaz beszerezhetdségének lehetdségei. A
hatdsag sajat verzidjaval 6sszefliggd ténybeli meggydzkddés nagyon gyakran vezet térvénytelen bizonyitashoz,
kiilondsen, amikor a verzi6 aldtdmasztasa csak ilyen eljarasi szabalyszegés utjan lehetséges. (Tihanyi — Vari,
2015) A terhelti vallomas kiemelt szerepet t6lt be ebben a korben, melynek megsértése leggyakrabban az
USA Legtelsébb Birosaganak elhiresiilt Miranda tigyben sziiletett itélete (Miranda vs. Arizona 384. U.S. 436,
1966) nyoman a magyar biintetd eljarasjogba is beépiilt hallgatasi jogra vonatkozo6 szabalyokkal kapcsolatban
torténik. (Bard, 2005, 5.) A teljes, minden torvényi szabalyra kiterjedd kioktatas melldzésével folyt kihallgatas
eredményeként keletkezett vallomas a Be. 117. § (2) bekezdésének specidlis bizonyitastilalmi klauzuléja
folytan bizonyitékként nem vehetd figyelembe (j Be. 187. § (2) bekezdés). A nyomozas gyakori hibaja, hogy
a felderités soran a renddrség a milkodésére vonatkozo szabalyok szerint a gyanuba keriilt és késdbb vadlotta
valé személyt kioktatds nélkiil kikérdezi, és az dltala elmondottakat jelentésbe foglalja. Osszehasonlitva a
terhelti és az okiratokra vonatkozd bizonyitas szabélyait, figyelemmel a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi
Egyezségokmanya 14. cikk 3. g) pontjaban is megfogalmazott onvadrakotelezés tilalmanak elvére, a gyanusitott
személytdl a kioktatas nélkiil szerzett és okiratba foglalt adatok bizonyitékként nem értékelhetdk. (Hager,
2014/a.) A tant bizonyitassal kapcsolatos eljarasi szabéalyok is tartalmaznak olyan specialis bizonyités tilalmi
rendelkezéseket, melyek megsértése esetén a tantivallomasbol szarmazé bizonyitando tények bizonyitékként
val6 értékelését zarja ki, ami szintén oka lehet felderitetlenségnek. (EBH2008. 1763.) A szakértdi bizonyitas
ugyancsak szamtalan lehetOséget hordoz a ténybeli és jogi szempontbdl elkdvetett nyomozati hibak
elkovetéséhez (Be. 99. § (1) bekezdés). Elég csak arra gondolni, hogy a védelem oldalat alatdmasztando
bizonyitand6 tények korére a hatdsag elmulasztja a szakértd kirendelését vagy bar kirendeli ugyan a szakértot,
de — akar az ligyészi inditvany ellenére — elmulasztja feltenni neki a terheltre mentd illetve a biintet6jogi
feleldsségét nézve enyhitd kortilményeiket érintd kérdéseket, kizardlag a terheld és a stlyosito koriilmények
korére kéri meg a szakértdi véleményt. Mindezt Gigy, hogy a mentd és enyhitd koriilmények vizsgalata az
iigyésznek az eljards minden szakaszaban egyébként is torvényi kotelessége (Be. 28.§. (1) bekezdés). Nem
beszélve arrdl, hogy a kiilonleges szakértelmet igényld bizonyitas szempontjabol relevans kérdésekben a
szakértoi kirendelés elmaradésa esetében a tényallas még felderitetlennek is mindsiil. (Toth — Hager, 2012,
91.)

A gyanu fokozataira vagy differencialasara a szerzék a valdszinliségi szint szerint haromféle gyanut is
megkiilonboztetnek: az egyszeri gyanut, az alapos gyanut €s a nyomatékos gyanut. (Ridegh — Olchvary —
Milvius, 1892). A nyomozo hatdsag a fokozatok megallapitasa soran, 6nallé6 mozgasterével élve a nyomozas
meginditasat nem feltétleniil a tények valosdg szintjéhez vagy ,,anyagi igazsdg” mindségéhez igazitja,
sokkal inkabb a sajat nyomozati verzio vélelmének igazolhatdsaga €s az ahhoz kapcsoldodd bizonyithatosag
kivitelezhetOsége, egyszeriisége, konnyebbsége lesz a dontése motivuma. Bar ez a pszichés folyamat
alapvetden individualis, de szervezeti szinten is hat az emberi tevékenységre. (Balassa, 2017. 203) A verzid
a blincselekmény egészére vagy részelemeire vonatkozo feltételes logikai itélet. Ami egyben meg is hatdrozza
az adatgyljtés és az egy€b kriminalisztikai fogasok (példaul: forré nyomon {ild6z¢s), valamint a felderités
iranyvonalat, ami alapjan a bizonyitas targya pontosan meghatarozhat6, és amely nyomozasi terv részét is
képezi. (Fenyvesi — Tremmel, 2002, 248.) igy a nyomozas iranyat, hatosagi verziojat fixalé szempont sem a
gyanu valosdagtartalma lesz, hanem a késObbi, magasabb valdszinliségi szintet jelenté megalapozott gyantihoz,
vagy a nyomozas pozitiv lezadrasdhoz vezetd ut elérésének eldrelathatdésaga vagy kivitelezhetdsége. Mindez
karakteresen terelheti a nyomozasokat olyan irdnyba, ahol a ,,nyomoz6 hatdsagi” verziot igazold tényallasok
keriilnek megallapitasra, egyszeriien szolva a bizonyitasi eszk6z0k beszerzésének vezérld elve a biinosség
vélelemének tamogatasa lesz. Ez 1ényegében a korai inkvizitorius eljarasi rendszert idézi, ahol a terhelt az
eljarasnak nem alanya, hanem targya, nincsenek perbeli jogai, védekezésre is csak akkor lesz lehetdsége, ha
a hatésag megengedi szamara. (Kertész — Pusztai, 1992) Azonban a probléma leginkdbb akkor keletkezik,
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amikor a bizonyitasi kotelezettséget viseld vadlo a nyomozasok hibait, szabalytalansdgait nem tudja mar
a birosag bizonyitasi eljarasaban kikoszoriilni, kiilondsképpen, ha még bizonyitasi inditvanyokat sem tud
tenni a szabalytalanul beszerzett és rossz tényallasra alapozott nyomozasok okan. Perjogi evidencia, hogy a
birdsag ligyészi inditvany hianyaban nem koteles a vadat alatdmasztod bizonyiték beszerzésére, téle szamon
ez nem kérhetd. (Elek, 2014. 47.) Az eldbb emlitett tendencidk karos kovetkezményei kéz¢ sorolhatok a nem
megfeleld gyanusitasok, vadolasok, a téves és helytelen jogi mindsitések, a felderitetlen nyomozasi szalak,
a torvényteleniil beszerzett bizonyitasi eszkdzok, az eljarasi szabalysértések és még hosszasan sorolhatok a
a biintetdeljarasok hatékonysagat, nem beszélve az igazsagszolgaltatas nagyfokl presztizsveszteségrol, ami a
hatésagokat altalanossagban és folyamatosan, egy-egy a média altal felkapott, nagy nyilvanossagot élvezd tigy
kapcsan kiilondsen is éri. Az érvelést tdmasztja ald egy nemrégiben elvégzett empirikus vizsgalat is, amely a
Debreceni [tél6tabla illetékességi teriiletén szolgalatot teljesitd 24 bird bevonasaval késziilt. A kutatis adatai
szerint birdk 91.66 %-a nyilatkozott arr6l, hogy a nyomozas soran vétett eljarasi szabalysértések befolyasoltak
a birdsagi eljarast. A 40 jogalkalmazo (bird, birdsagi titkar) részvételével késziilt kérddives vizsgalat pedig azt
mutatta, hogy e kérdésre 100 % volt az igen valasz, arra pedig a jogalkalmazok 85%-a valaszolt igennel, hogy
az ilyen eljarasi szabalysértések kihatnak az itéleti tényallas megéllapitasara. (Hager, 2014/b.)

Fontos leszogezni, hogy sem a hatalyos sem az 0j Be.sem irja mar eld a hatosagok kotelezettségként az
anyagi igazsag elérését. Kordbban az nem igy volt. Az I. Bp. 104.§. alapjan, ha a cselekmény felderitése
olyan szakaszba jutott, amikor a vad mar régzithetd volt mind a cselekmény, mind a konkrét személy
vonatkozasaban, olyankor kertilt sor a vizsgalat elrendelésére. Ott mar érvényesiilt a funkciomegosztas elve
¢s a fO processzualis elvek is. Az akkori jogalkotok csak ezzel a jogintézményi megoldassal lattak esélyét
annak, hogy az anyagi igazsag érvényre juthasson. A Be. viszont eleve lemond az anyagi igazsag elérésérol
¢s megelégszik ,, a valosagnak megfelelo tényallas ” megallapitasara irdnyulo torekvéssel, mig az 0j Be. a vad
keretei kozott mar ennél kevesebbel is beéri és csupan a ,, valosaghii” tényallas felderitésének kotelezettségét
irja eld. Jogosan meriil fel a kérdés, hogy az iigyész nyomozati szakban betdltott torvényességi Or szerepe
miért nem elegendd garancia a valosaghti tényallas felderitésére. Azaz a gyanu differencialtsagat hordozo
valosaghti tényallas biztosithato-e az ligyészi torvényességi felligyelet eszkozeivel vagy sem?

A valaszhoz egy nagyon fontos fogalmi kérdést kell tisztazni, mégpedig a két igazsdgszolgaltatasi alrendszer
(nyomozo hatdsag és az ligyészség) viszonyat. A tevékenységi formaikban egymastol fiiggd rendszerelemek
(alrendszerek) egyméasnak valo alarendelése fékek és ellenstlyok nélkiil ohatatlanul is a teljes rendszer
hatékonysaganak csorbulasahoz vezet. ,, A miikédésiranyitas és a tevékenységiranyitas kolcsonhatasban van
egymassal. Az utobbi az elozo fiiggvénye. A mitkédésiranyitas biztositja a szervezet szamdra a koltségvetési
fedezetet, az hozza létre a szervezetet, annak strukturajat, oda vannak telepitve a személyzeti dontések, hatasa
van a dolgozok képzettségere. A szinvonalas, torvényes tevékenység és annak iranyitdsa elvileg feltételezi a
miikodes tokéletes iranyitasat. Ellenkezo esetben a jogalkalmazas teriiletén mitkodési zavarok léphetnek fel, a
tevekenységiranyitas hatékonysdga kisebb lesz. A tevékenységiranyitas kiszolgaltatott a mitkodesiranyitasnak,
ugyanakkor a térvény a nyomozasok iranyitasaért a felelosséget a tevékenységet iranyito iigyészre telepiti.”
(Nyiri, 2003, 64.) A viszonyrendszer meghatarozo6 eleme lényegében az eltéré eredményességi kiildetés, az
inputok és outputok tekintetében az egymastol valo fiiggés, ahogy Farkas Akos ezt nevezi: az interdependencia.
(Farkas, 2002) Az ligyészség a sajat eredményességét szemléltetd vaderedményességi mutatot leginkabb a
nyomoz6 hatdésag nyomozaseredményességi mutatoéjanak rovasara tudja maximalizalni. A nyomozohatosag
céliranyosan az ligyészi utasitas és tevékenység iranyitdsa mellett szelektal az egyes ligyek kozott. Kevés
onallosaggal rendelkezve abban, hogy melyik ligyre mekkora nyomozati kapacitast mozgositson. Az ligyészi
kontroll ndvelésében bizd érvelés igy éppen a jogalkalmazas kontrollalhatatlan, kényszerpalyan mozgo
szervezeti ,,elemeiben” rejlé dontd koriilményt, hagyja figyelmen kiviil: az alrendszeri hierarchia evidenciajat.
(Vari, 2015) A hatalyos biintetdeljarasi gyakorlat fényében az anyagi igazsdagot megalapozo jogbiztonsagot és
a jogallami biintetdeljarast biztositd biintetdeljarasi elvek megteremtésére iranyul6 térekvés nem érvényesiilt
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megfelelden, és ennek nem volt megfeleld eszkdze az ligyész nyomozasi szerepének novelése €s kiterjesztése
sem. Sajnalatos modon a jelenleg hatalyos torvény megalkotasat megel6z6 jogalkotoi diskurzusok soran az ezt
cafold érvek kerekedtek feliil és vezettek a hatalyos szabalyozési elvekhez, amelyek azonban masfél évtizedes
regnalasuk soran igazoltak az elmélet helytelenségét. (Kadlot, 2004.)

4. Osszegzés

Az 1j Be. rendelkezéseit 0sszegezve mind az egyszerli gyanu (in rem), mind a mindsitett gyant, vagyis a
megalapozott gyanu (in personam) esetében elmondhato, hogy a kimunkalt normativ és ténybeli alapjait
pontosan definialé értelmezések torvényi szabalyozasaval ados maradt ajogalkoto. ,, Valojaban ajogalkoto a Bp.
indokolasaban megfogalmazott gondolatot kézvetiti. Vagyis e kérdéseket részletesen nem lehet megfogalmazni
és szabdlyozni, és nincs mds biztositék, mint az eljaré hatosag felel6ssége.” Mégis, onmagaban azzal, hogy
hatarozottan differencialta a nyomozasi szakaszt felderitési és vizsgalati szakaszra, €s pontosan rogzitette
az ligyész és a nyomoz6 hatosdg viszonyat rendezd szabalyokat, visszavonhatatlan modon hozzajarult a
szervezetvezérelt bliniildozési rendszerrdl a jogallami felfogason alapuld rendszerre vald elmozdulasra. Ezt
erésitt még a tanulmanyban elemzett gyant fogalmi és gyakorlati jelentdségének revizidja, féleg akként,
hogy a torvény a felderitési szakasz végén helyezi el az egyszerli gyant kiemelt jogorvoslati formaban valo
,megmeérettetését” felértékelve a gyani normativ és ténybeli szerepét. Visszaszoritva ezzel a szervezetszer
hatosagi iigyszelekcidos mechanizmus érvényesiilését, hiszen az 0j torvény alapjan a felderités hibai,
szabalytalansagai — alaposabb ¢és érdemi panaszbiralat esetén — kétségteleniil a biinlildozési hatdsag szakmai
munkdjanak komolyabb szintli feliigyeletét, ezzel az eredménytelen iigybefejezések ratdjanak novekedését
fogja eredményezni. Az emlitett attérésre iranyulo torekvést erdsiti az a modositas is, amely lehetdvé teszi,
hogy a megalapozott gyanu kozlésével a nyomozas egy egészen mas szabalyozasi rendbe tartoz6 szakaszba,
a vizsgalatba Iépjen at. Ahol mar — a hatalyos térvényi szabalyozéssal szemben — a terhelti jogok megnyilnak,
kiszélesedik az ligyfelek ligymegismerési joga, a terhelt és a védelem kezdeményezési jogot nyer az eljarast
lezar6 egyezség ¢és az eljarast rovidito ligyészi dontések megkdtésére. E dontések raaddsul mar nem kizarolag
iigyészi diszkrecionalitas alapuak, hanem a térvényi feltételek vallaldsa esetén kdgensen érvényesek lesznek
a hatdsagi oldalra is, mindkét oldal szdmara eljarasi garancidkat nyjtva, az azokat vallalo terhelti €s hatdsagi
oldalra nézve, megeldzve a vissza¢lések lehetdségét (1) Be. 404.8§.).

Osszességében a gyant differencialasa és sziirése a nyomozas gyorsitasa és egyszeriisitése irAnyaba haté
jelentds tényez6. Gyanu alapjan nyomozéas meginditdsara akkor keriilhet sor, ha a nyomoz6 szerveknek a
blincselekmény elkovetésérdl olyan adatai vannak, amelyek alapjan nagyobb valésziniiséggel kdvetkeztethet
a blncselekmény elkovetésére, mint annak meg nem torténtére. (Herke — Fenyvesi — Tremmel, 2012, 226)
A gyanu fokozatainak konkretizalt és cizellaltabb definidlasanak célja, hogy egyrészt a nyomozé hatésagok
sziikség nélkiil ne tevékenykedjenek, igy volumenében ne szaporodjon a feleslegesen meginditott és
megsziintetéssel végzodo ligyek szdma. Masrészt olyan iigyekben ne induljon eljaras, amelyekben ténybeli
alapon nem derithetéek fel a tényallasi elemek, tovabba nem szo6l tobb adattal alatamasztott érv amellett,
hogy egy adott személy kovette el a biincselekményt, mint amennyi ellene. Eppen ezek miatt és a nyomozok
munkdjat elésegitendd, biankositott, a ténybeli tényallasi elemek konkrét rogzitésének sziikségességét
megkoveteld feljelentési jegyzokonyv formuldkra van sziikség, amelyek tipizaltan dokumentdljak a
kriminalisztika alapkérdéseire adott, ténybelileg konkretizalt valaszokat. Szervesen ¢és kauzalisan kapcsolva
a megallapitott tényallasi elemekhez kapcsolhatod bizonyitasi eszkozdket és azok kozvetlen vagy kozvetett
mindségét meghatarozo tényadatokat. A megalapozott gyanu atértékelése nem egyszertien csak biztositék
arra, hogy relevans és megfeleld mindségii bizonyitékok nélkiil konkrét személlyel szemben nyomozas ne

2 Horgos Livia: A gyant hidnyéanak és a gyanu fokozatainak jelentdsége egy jogeset tiikkrében az 0j Be.
vonatkozasdban. Magyar Jog, kiadas alatt, 2018.
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induljon, hanem egyszersmind a nyomozasi tevékenység mindségi sziirdje is, amelyeknek fazisbeli eltolodasa
csokkenteni tudja az esélyét annak, hogy a birdsagi eljarasban hibak keletkezzenek. Ezek a hibak zomében
a tényallasok felderitetlenségébdl fakadnak, és a birdsagok megndvekedett bizonyitasi tevékenysége miatt
az lgyek targyaldsi iddigényét novelik. Ahogy kordbban utaltam ra, az okok leginkdbb a nyomozo6 hatdsag
szervezetvezérelt vakvaganyon futd vagy elhibazott verzioji nyomozasaival fliggnek dssze. Tulmenden a
birosdg munkaterheinek csokkentésén, a gyanl szerepének megvaltozédsa a birdsag eldtti ténybeli okokbol
megalapozatlan ligybefejezések szdmat is visszaszorithatja, és nagymértékben hozzédjarulhat a jogéallami
biintetdeljaras gyakorlati kereteinek megteremtéséhez.
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Absztrakt

A Krim félsziget az 1920-as évektdl az egykori Szovjetuni6 legfontosabb tengerparti idiildhelyének szamitott,
foként kedvezd természeti adottsdgainak kdszonhetden. A birodalom felbomlasaig a Krim félsziget végig a
szovjet hatalom turizmusénak kirakatteriilete volt. A szétesés utan, Ukrajna fiiggetlenné valasaval a krimi
turizmus erdsen visszaesett, majd a 2000-es években kezdett tjra fellendiilni. 2014-ben viszont egy vitathato
legitimitasi népszavazasra hivatkozva Oroszorszag ,atvette” a Krim félszigetet. Az impériumvaltast bar
a vildg ugyan nem ismeri el, ennek ellenére a de facto Oroszorszaghoz tartozé Krimben a turizmus ma is
fontos gazdasagi tényezd. Tanulmanyomban elemzem a Krim félsziget turizmusanak természeti és tarsadalmi-
politikai hatterét. Kiemelten foglalkozom az annexi6 turizmusra gyakorolt hatasaival, kiilonos tekintettel a
biztonsag kérdésére.

1. Bevezetés, a téma aktualitasa

Keleti nagy szomszédunk, Ukrajna turizmusa —a szamszerisitett adatok szerint —a nemzetkdzi turistaérkezések
alapjan a 2010-es évek elejére Eurdpa élvonaldba emelkedett.

2013-ban az UNWTO adatai alapjan Eurdpaban a 9. helyet foglalta el a ,,Nemzetkozi turistaérkezések™
tablazaton, messze megeldzve — tobbek kozott — Svajcot, gyakorlatilag Ausztriaval azonos értékkel (24 millid
turista). Azonban Ukrajnédban e szamok nem tiikrézik teljes mértékben a valos helyzetet, a magas volumen
mogott részben az orosz-ukran hataron a kiterjedt mértékii rokoni, barati kapcsolatok, a magyar- €s lengyel-
ukran hataron a ,,csempészturizmus” jelentds szerepet jatszott/jatszik. Jol tiikkrozi a statisztika ellentmondasait,
hogy Ukrajna a ,,nemzetkozi turizmusbol szarmazo bevételek™ tekintetében messze elmaradva az €lbolytol,
csak a kozépmezOnyben foglal helyet. Mig a fent emlitett Ausztria bevétele tobb mint 20 milliard USD volt,
addig Ukrajnaé 5 milliard USD (UNWTO, 2016).

De mindemellett 2014-ben Ukrajndban a beutazo turistdk szama jelentdsen megcsappant, a hivatalos adatok
szerint 48%-kal csokkent a beutazok szama. Ennek oka volt egyrészt a kelet-ukrajnai események, masrészt pedig
a Krim félsziget elvesztése, ami addig a beutazo ukran turizmus kb. egyharmadat biztositotta. A Szlovénianal
kissé nagyobb teriiletii Krim félsziget nem csak Ukrajna legfontosabb turisztikai régidja volt (a févaros Kijev
mellett), de mar a Szovjetunid idején is — a kezdetektdl fogva — a birodalom egyik legfontosabb, kirakat
szerepet kapott idegenforgalmi teriilete volt. Az ukran (és a nyugati) verzio6 szerint Oroszorszag altal annektalt
(s igy a vilag altal nem elismert), az orosz, illetve a Krim tobbségét alkotd orosz lakossag szerint demokratikus
szavazassal Oroszorszaghoz ,,visszatérd”, a 2. vilaghdbort ota példatlan modon, gyakorlatilag fegyveres
Osszetlizés nélkiil impériumot valtott félsziget turizmusa — rovid bizonytalansagi iddszakot leszamitva — Gjra
miikodik, de fejlddése 2017-ben megtorpant.

Tanulmanyomban elemzem a de jure Ukrajnahoz, de facto Oroszorszaghoz tartoz6 Krim félsziget turizmusanak
osszefiiggéseit. Vizsgdlom, hogy az impériumvaltds mennyiben, hogyan gyakorolt hatast a turizmusra, amely
a félsziget nagyon fontos bevételi forrasat jelentette a kozelmultban, s meghatdrozo szerepet tolt be ma is. Az
elemzéseket a biztonsag €s a turizmus kapcsolatanak aspektusabdl igyekszem végezni.
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2. A Krim félsziget és turizmusanak rovid torténete

A Fekete-tengerbe benyuld, a szarazfolddel a minddssze 8 kilométer széles Perekopi-foldszorossal kapcsolodo
Krim félsziget teriilete 26.844 km?. Lakosainak szama a 2014. évi (mar orosz) népszamlalas szerint 2 millid
284 ezer {6 (www.revolvy.com) (1. dbra).

1. abra. A Krim félsziget felszine és legjelentdsebb turisztikai kdzpontjai.
A http://www.capital.ua/ru/news/102982-vlasti-anneksirovannogo-kryma-sobirayutsya-obzhalovat-sanktsii-

v-evropeyskom-sude alapjan szerk.: Gyuricza L.

A félsziget kedvezd természeti adottsagai (éghajlat, domborzat) és kiilondsen stratégiai szempontbdl elényds
foldrajzi helyzete miatt a torténelem soran végig értékes teriiletnek szdmitott. Emiatt mar i.e. 6. szdzadban a
gorogok meghdditottak a teriiletet, Ok alapitottak tobbek kozott a mai Feodoszija varosat.

A 10-11-12. szazadban kazar, besenyd és kun népek is megfordultak a félszigeten. A Krim
torténetében meghatarozo szerepet jatszottak a tatarok, akik a 13. szazadban mintegy 150 évre meghoditottak
a félszigetet és a kornyez0 térséget. 1380-t0l az orosz fejedelmek fokozatosan, mintegy 100 esztendd alatt
kiszoritottdk a mai Ukrajna teriiletérdl a tatarokat, illetve a szétesd tatar birodalom kéansagai beolvadtak
Oroszorszagba. Egyediil a Krim félszigeten sikeriilt megdrizni fiiggetlenségiiket, a Krimi Kansag még tovabbi
230 évig titéképes allam maradt, erds szovetségben az Oszman Birodalommal. A fiiggetlenségnek II. Katalin
orosz carnd vetett véget, aki 1783—ban meghdditotta, s orosz fennhatosag ala helyezte a Krimet. 1853-56-ban
a félszigeten zajlott az oroszok ¢és torokok, valamint angol, francia szovetségesei kozt zajlo krimi habort,
amelynek kovetkezményeként Oroszorszag europai befolyasa Iényegesen csokkent.

A céri Oroszorszagot megdontd kommunista Szovjet-Oroszorszag 1921-ben gy6zte le a Krimben a carhoz hii
fehéreket, s 1922-ben jott 1étre a Szovjetunio6 részeként a Krimi Autondm Szovjet Szovetségi Koztarsasag.

A 2. vildghdbortiiban a németek stratégiai szempontbdl kiemelt fontossdgunak tartottdk a Krim birtoklasat (a
Kercsi-szoros felett a hid épitését is elkezdték), a szovjetek csak 1944 majusaban tudtak visszafoglalni. Sztalin
a németekkel valod Osszejatszassal vadolta meg a krimi tatdr lakossagot, véres tisztogatast hajtott végre, s
mintegy félmillio tatart hurcoltatott el Szibéridba, ahonnan késébb csak az elhurcoltak kb. fele tudott hazatérni.
Ez jelentdsen atalakitotta a félsziget etnikai dsszetételét (Pereltsvaig A., 2014) (2. 4bra).
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2. ébra. A tatar nemzetiségli lakosok aranya a Krim félszigeten 1939-ben és 2001-ben.  Forrdas: https://
www.eupedia.com/forum/threads/29635-Should-Crimea-be-an-independent-country-(Russian-Ukrainian-
conflict)/page4?2

A haboru utolsé szakaszdban, 1945 februdrjaban a Krim félszigeten, Jaltdban rendezték a szovetséges
nagyhatalmak vezet6i kozotti talalkozot (jaltai konferencia), ahol a gydztes hatalmak képviseldi megrajzoltak
Ko6zép- és Kelet-Eurdpa habort utani térképét.

A mai konfliktus szempontjabdl nagyon fontos esemény tortént 1954-ben, amikor Hruscsov kezdeményezésére
az addig az orosz foderaciohoz tartozo Krim félszigetet odaajandékoztak Ukrajnanak. Ennek akkor — a
kozponti iranyitasu Szovjetunioban — nem volt jelentdsége, viszont a szovjet birodalom széthullasa utan igen,
hiszen egyrészt ekkor mar az orosz nemzetiségli lakossag keriilt tobbségbe, masrészt az egyik legerdsebb

orosz tengeri flotta bazisa Szevasztopol, amely a Fekete-tenger térségében kiemelkedo katonai jelentdséggel
bir (1. abra).

A Szovjetunié felbomldsa utan 1992-t6l a félsziget Krimi Autoném Koztarsasag néven Ukrajna rész lett,
Szevasztopol pedig mint orosz haditengerészeti tamaszpont — a szerz6dés €rtelmében — 2042-ig Oroszorszag
feliigyelete ala tartozik.

Az orosz tobbségli Krim ¢és Kijev ellentéte mar a 2000-es években is kezdett kirajzolodni, rendszerint az
elndkvalasztasok idején volt leginkabb érzékelhetd az eltérd nézet. Mig Ukrajna kozEépsd €s nyugati részén
mindig a nyugatbarat elnokjelolt nyert, addig a Krimben és Kelet-Ukrajnaban (Luhanszk, Donyeck) minden
alkalommal az oroszbarat (nyugatellenes) jelolt kapott abszolut (80 — 90 % folotti) tobbséget (3. abra).
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Viktor Yanukovych

Viktor Yushchenko
> 80 %
60 - 80 %
< 60 %

3. &bra. A nyugatbarat Juscsenko jeldltre €s az oroszbarat Janukovics jeldltre leadott szavazatok aranya a
2004. évi ukran elndkvalasztason megyénként. Forras: Pereltsvaig A. (2014)

2014. marcius 16-an—Kijev és a Nyugat altal illegitimnek tartott —népszavazason a lakossag tobbsége az 6nallo
Krimi Koztarsasag mellett dontott, majd marcius 16-an a ,.fliggetlen” allam csatlakozott Oroszorszadghoz.
Azo6ta a Krim de jure Ukrajna, de facto Oroszorszag teriilete (4. dbra).

FEHEROROSZORSZAG

3z Charkow

ﬁ KIJEV
UKRAJNA

LENGYELORSZAG
Slawiansk 3t fxL

Donezk ¢

Mariupols, &

FEKETE-TENGER

4. 3bra. Krim sajatos helyzete és a kelet-ukrajnai haborus gécpontok.
A http://www.faktor.bg/bg/articles/ukrainska-armiya-rusnatsi-krim-aneksiya alapjan szerk.: Gyuricza L.

AKrimturizmusa—koszonhetden elsdsorban kitlind tengerpartjanak, kellemes éghajlatanak és gyogyklimatikus
adottsagainak — a Szovjetuni6 legfontosabb turisztikai kirakatteriilete volt, a kezdetektdl a felbomlasig. 1925-
ben épitették fel a Szovjetunid legnagyobb uttordtaborat (Artyek), amely leginkabb ideoldgiai érdekeket
szolgalt, az Uj generacid kivalasztottjainak felkészitése zajlott a kommunizmus épitésére. Emellett a szocial-
¢s gyogyturizmus volt tomeges méretl, természetesen az ideoldgiai célokkal dsszhangban. Nem csak a
tengerparti tomegturizmusban, de a szanatériumokra épiilé gyogyturizmusban, illetve a kiegészitd jellegii
kulturalis turizmusban is a mennyiségi szemlélet volt az uralkodd, ami 1ényegesen nem valtozott Ukrajna
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fliggetlenné valdsa utan sem. A kilencvenes években atlagosan 2-3 milli6 turista vett részt évente a még a
szovjet infrastrukturara alapozott krimi turizmusban. Mindségi valtozast célzé beruhazasok tobbnyire csak a
2000-es években kezdddtek, jelentds aranyban orosz vallalkozok révén (Berghauer, 2012).

3. A Krim félsziget turizmusanak természeti és tarsadalmi adottsagai

A Krim turizmusanak alapjat elsésorban kitlind természeti adottsagai adjak. A félsziget északi, nagyobb része
a Sztyeppes-Krim vagy Krimi-siksdg. Neve is jelzi, a kontinentalis éghajlattal rendelkez¢ tertilet sik, illetve
enyhén hullamos alfoldi teriilet, természetes ndvényzete fiives vegetacio, sztyepp. Keleten az Azovi-tenger
partvidékén hatalmas turzasok talalhatok, amelyek helyenként part menti sos tavakat rekesztettek el. A tavak
illetve maga a tengerpart az egészségturizmus fontos helyszine (1. abra).

Délen, a parttal parhuzamosan emelkedé Krimi- (vagy Jajla-) hegység a tengerre hirtelen leereszkedd
hegyoldallal teljesen eltérd képet mutat. A kozépmagas, tobbnyire mészkdbdl, kisebb részt homokkdbdl 4llo,
atlagosan 1000-1200 méter magas (legmagasabb cstics: Roman kos 1545 m) fiatal lanchegység rendkiviil
valtozatos karsztformai (cseppkdbarlangok, dolindk, karrmezdk, szurdokok), illetve kipreparalodott
homokkéformai, vizesései a turizmus nagyon fontos vonzerdit jelentik. De a tdmegturizmus legfébb teriilete
a hegység altal északrol védett, nagyon kellemes klimaval rendelkezd déli, mediterran tengerpart, a Krimi-
Riviéra. Kitlind strandjai, valtozatos mediterrdn ndvényzete, kiegésziilve az ember altal 1étesitett botanikus
kertekkel, gyonyorii parkokkal a félsziget legvonzobb részlete. Itt sorakoznak a legismertebb tidiildvarosok:
Alupka, Jalta, Alusta, Feodosszija (1. abra).

A Krimi-hegység folytatasdban a Kercsi-félsziget huzodik, ahol sarvulkanok vonzzak a turistékat.

A természeti értékek meghatarozo vonzerdk, a félszigeten hat védett teriiletet alakitottak ki, koziiliik a Jajla-
hegység fovonulatat magaba foglaldo Krimi Természetvédelmi Teriilet 44.000 hektar (Izsak T., 2007).

Akulturalis vonzerdk is jol egészitik ki a tengerparti tidiiléturizmust és a gydgyturizmust. Koziiliik kiemelend6k
apartkozelében emelkedd kastélyok (pl. Krim szimboluma a,,Fecske-fészek™, illetve a Livagyijai Palota, ajaltai
konferencia (1945) helyszine vagy a legszebbnek tartott Voroncov-kastély. A hegységtdl északra az egykori
tatar kansag fovarosa, Bahcsiszerdj a Kéani Palotaval, a kolostorral és barlanglakasokkal a f6 idegenforgalmi
desztinacid. Szimferopol pedig Krim székhelyeként, lizleti és varosi turizmuséaval emelkedik ki.

A Krim félszigeten meg kell még emliteni a borturizmust is, amelynek nem csak jok az adottsagai, de komoly
tradiciokkal is rendelkezik.

4. A Krim félsziget turizmusanak alakulasa az impériumvaltas soran

A vendégforgalom elemzése kapcsan meg kell emliteni, hogy a konkrét adatok beszerzése nehézségekbe
iitkozik, azok hidnyosak vagy mas személetet tiikkroznek, mint az eurdpai gyakorlatban megszokott. Egyrészt
sem az ukran, sem az orosz statisztikai hivatal adatsora nem teljesen kompatibilis az europai adatsorokkal.
Masrészt Krim annexio utani adatait az ukran hivatal nem kozli, s6t id6kodzben eltavolitotta az annexio el6tti
adatokat is, annak ellenére, hogy Kijev nem ismeri el Krim impériumvaltasat. Ezért az adatok egy részét
szekunder forrasokbdl, illetékes szakemberek nyilatkozataibol, egymastol fliggetlen hirforrasokbol igyekeztem
osszegylijteni. gy nyilvan kisebb pontatlansagok eléfordulhatnak, féképpen, hogy mindkét oldalon szamolni
kell a kormanypropagandaval is. (Egyes szakemberek még az Orosz Statisztikai Hivatal hivatalos adatait is
megkérddjelezik.) Ebbol fakad, hogy tobbnyire kerekitett értékekkel dolgozom, s elsdsorban a trendeket — s
azok okait — igyekszem vizsgalni.
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A Krim félsziget a 2000-es években a fovaros utan Ukrajna 2. legfontosabb idegenforgalmi régidja volt, a
kiilfoldi turistaforgalombdl részesedése (Krimi Autonom Koztarsasag és Szevasztopol varos egylitt) tobb mint
30 % volt (5. abra).

Zsitomiri
Ternopoli
Luganszki
Szumi
Kirovogradi
Hmelynicki
Kijevi
Ivano-Frankivszki
Cserkaszi
Donyecki
Poltavai
Csernyigivi
Vinnyicai
Rovnoi
Volinyi
Mikolajevi
Herszoni
Csernyivci
Harkivi
Karpatalja
Lembergi
Dnyepropetrovs...
Zapaorizsjai

Odesszai

Szevasztopolvaros

Krimi A.K. 19,80%

Kijev vdros - = ——J 44,40%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

5. abra. Ukrajna megyéinek, illetve megyei jogl varosainak részesedése az idegenforgalmi vallalkozasok
altal kiszolgalt kiilfoldi turistaforgalombol, 2007 (%)
Forréas: www.ukrstat.gov.ua alapjan szerkesztette: Berghauer S. 2012.

Az annexi6 el6tti években a Krimbe kerekitve 6 millio turista latogatott (6. abra). Ebbdl kb. 4 millié volt
belfoldi, vagyis ukran allampolgar, de arra nincsenek adatok, hogy ebbdl a létszambodl mekkora ardnyt
tettek ki az ukrajnai orosz nemzetiségiiek vagy a csak oroszul beszélok. A mintegy 2 millio kiilfoldi turista
haromnegyedét az oroszok tették ki.
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milliafé

2012 2013 2015 2016 2017. (1 félév)
W Ukranturstak W Orosz turistak @ Egyeb kUFSIdi turistak
6. abra. A Krim félszigetre érkezd turistak szdma 2012 — 2017. 1. félév (milli6 £0)

Forréds: A www.tourism.gov.ua, a www.russiatourism.ru, a www.schweizmagazin.ch és Szécsi A. (2015)
alapjan szerk.: Gyuricza L.

2014-ben, az annexid évében a marciusi népszavazas, illetve Oroszorszaghoz torténd csatlakozéds utan
gyakorlatilag teljesen elmaradtak az ukran turistak, de 2015-ben is csak alacsony szdmban tértek vissza. A
drasztikus csokkenés alapvetden harom okkal magyarazhato:

1. Biztonsagikérdések. Annak ellenére, hogy azukran hatosagok nem akadalyozzak sajat allampolgarainak
mozgasat az ukran — krimi hataron (hiszen nem ismerik el az annektalast), az ukranok nem tartjak
biztonsagosnak a Krimbe torténd utazast.

2. Kozlekedési nehézségek. Ukrajna belso teriileteir6l a Krimbe eljutni az ukran éraban sem volt egyszeri
dolog, ez most Iényegesen még bonyolultabba valt.

3. Ahazafias ukranok sértettsége is dont6 szerepet jatszott a turistadk szamanak drasztikus csokkenésében.

Ugyanakkor az orosz (imméaron belfoldi) turizmus 6ridsi mértékben novekedett, az elmult évihez képest kozel
haromszorosara nétt a Krimbe utazo oroszok szama 2014-ben, de 2015-ben is tovabb tartott a novekedés. Ez
hasonlon harom okkal magyarazhato:
1. Az orosz patriotizmus, illetve az ujdonsag ereje. A hazafias oroszok szinte kotelességiiknek érezték,
hogy felkeressék a ,,visszatért” Krimi-Riviérat. Ebben a markans kormanypropaganda is szerepet
jatszott.

2. Anyugati szankciok miatt bizonyos orszagokban az orosz turistdk nem szivesen latott vendégek lettek,
illetve Putyin el is tiltotta az utazasi iroddkat bizonyos orszdgokba torténd utazasszervezéstol.

3. A gazdasagi szankciok er0sen gyengitették a rubelt, amelynek kovetkeztében megdragultak a kiilfoldi
desztinaciok az orosz kiutazé turistak szamara.

Bar az annektélas eldtti szintet nem érte el 2016, de mindenképp a tovabbi forgalomndvekedés éve volt (6.
abra). Az eldbbieken til magyarazhat6 e tény azzal, hogy az orosz turistak altal leginkabb kedvelt tengerparti
orszagok koziil kettd kiesett a célteriiletek koziil: Egyiptom az orosz utasszallito repiilogép lelovése miatt,
Torokorszag pedig a Sziridban kialakult orosz-torok konfliktus miatt. Ugyanakkor valamelyest nétt az ukran
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allampolgarsagu turistdk szdma is, elsdsorban a gyogyturizmusnak koszonhetéen. Hangsulyozni kell az
allampolgarsagot, mert vélhetden kozottiik jelentds az Ukrajnaban €16 orosz nemzetiségli turistak aranya, de
erre vonatkozdan hivatalos adatok nincsenek.

Emellett pedig — a nemzetkdzi szankcidk ellenére — a politikai és gazdasagi biztonsag kis mértéki
stabilizal6dasaval més orszagokbol is kezdtek érkezni kiilfoldi turistak, Nyugat- és Eszak-Eurdpabodl egyénileg
(a szankcidk miatt iroddk nem szerveztek a Krimbe utazast), Kinabol pedig csoportosan.

Bar 2017-bdl csak az elso félév adata hivatalos, de egyértelmii visszaesés mutatkozik. A 2016. év azonos
idészakahoz képest 30 %-os a csokkenés mértéke. Ez tobb okkal magyarazhato:

1. Csokkend patriotizmus. Az 6ridsi kormanypropaganda ellenére is csokken a hazafias érzelmektdl
fitott, Krimbe utazo orosz turistak szama.

2. Javulo politikai kapcsolatok Egyiptommal és Torokorszaggal. Ujra indultak a charter-jaratok, ismét
egyre népszeriibb a két hagyomanyos desztinacié az orosz turistak korében.

3. Ugyanakkor a krimi turizmusban a szolgaltatasok szinvonala elmarad a foldkdzi-tengeri orszagokétol.
4. S emellett a Krimben — a szolgaltatasok szinvonaldhoz képest mindenképp — magas az arszinvonal.

5. Tovabbra is visszatartd erot jelentenek a kozlekedési nehézségek. A repiild draga, a komp idéigényes,
koriilményes és faraszto.

6. S aKrimnek meg kell kiizdenie egy belfoldi konkurenciaval is; a Déli (Fekete-tengeri) Idegenforgalmi
Régio — foként Szocsi kornyéke a téli olimpia 6ta — magasabb szintli szolgaltatdsokat nyujt, mint a
Krim.

Jelenleg a Krim a belf6ldi turizmusban alapvetden két szegmenssel szamolhat. Egyrészt a belfoldon dolgozo,
viszonylag keveset keresd €s fajlagosan keveset koltd, szerényebb igényekkel rendelkezd turistdk, masrészt a
biztonsagpolitikai hivatali dolgozok, akik nem hagyhatjak el Oroszorszagot. Bar szlik szegmensnek tiinik, de
Oroszorszag egészét tekintve szamuk jelentds, s megfeleld diszkrecionalis jovedelemmel rendelkeznek.

Masrészt a turizmus fejlodését nagymértékben fogja segiteni a 2018. decemberi atadasra tervezett hid az
anyaorszag ¢s Krim (a Tamany-félsziget és a Kercsi-félsziget) kozott. Elkésziiltével Eurodpa leghosszabb (19
km) hidja lesz, amely naponta 40.000 auto €s 50 vonat szamara teszi elérhetdvé szarazfoldon a Krim félszigetet.

5. Kovetkeztetések a biztonsag kérdésére fokuszalva

Mint a fentiekben lathattuk, a Krim félsziget turizmusat az annektilds nem roppantotta Ossze. Bar a
vendégforgalom volumene csokkent, és a turistak nemzetisége kicserélddott, de a turizmus folyamatosan
miikodott, illetve miikodik. Kdszonhetd ez annak, hogy az annexidt gyakorlatilag nem kisérte fegyveres
konfliktus. A viszonylag tavoli kelet-ukrajnai haborus helyzet sem jelentett kozvetlen biztonsagi kockézatot,
direkt hatdsa a krimi turizmus alakuldsdra nem mutathat6 ki. A turistdk szdmanak viszonylagos hektikus
valtozasat elsdsorban tagabb politikai, gazdasagi folyamatok eredményezték. Minden bizonnyal a Krimet a
szarazfolddel 6sszekoto hid atadasa jelentds lendiiletet fog adni a turizmusnak is.

A turistak biztonsagi kockazatait vizsgalva megallapithatd, hogy a kozbiztonsag, az élelmiszerbiztonsag, az
egészségiigyi biztonsag a multban rendszerint magasabb szintii volt a Krimben, mint a kérnyezd térségekben,
hiszen a Szovjetuni6 kirakatteriilete volt, de az ukran érdban is kiemelt tidiilSteriiletnek szamitott. A mai
allapotokra vonatkoztatva is elmondhato, hogy e téren a kornyezd térségekhez képest semmiképp sem rosszabb
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a helyzet.

A turizmus szdmara ma a legfébb problémat elsdsorban a politikai-gazdasagi bizonytalan helyzet okozza.
Mivel a gazdasagilag legfejlettebb orszdgok — amelyek a nemzetkdzi turizmusban a legfobb kiildo orszagok
lennének, s a turisztikai beruhazasokban is fontos szerepet jatszhatnanak — nem ismerik el az impériumvaltast,
— s a Nyugat még kiilon szankcidkkal is igyekszik stjtani Oroszorszagot — ezért egyrészt az orosz befektetok
is bizonytalanok, igy hidnyoznak azok a fejlesztések, amelyek a szinvonal emelkedését biztosithatnak.

Masrészt biztonsagi kockazatot jelent a turistik szamara a kiilfoldi képviseletek hianya. gy jelenleg sem
az ukrajnai, sem az oroszorszagi nagykovetségek, illetve konzuldtusok nem tudjak allampolgarainak a
konzuli érdekvédelmet garantélni, ezért nem javasoljak, vagy tiltjak a krimi beutazast, annak ellenére, hogy a
kozbiztonsag, egészségiigyi biztonsag stb. nem rosszabb, mint a legtobb orszagban. gy tobbek kozott a Magyar
Kiiliigyminisztérium Konzuli Szolgélata is nem javasolja, hogy magyar allampolgarok barmilyen célbol a
Krimbe utazzanak (Konzuli tajékoztatas — konzuliszolgalat.kormany.hu/europa-utazasi-tanacsok?ukrajna).
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Legyen a Balaton Europa legbiztonsagosabb tava!

Jamrik Péter
kozbiztonsagi tanacsos, a Balaton Fejlesztési Tandcs Kozbiztonsagi Testiilet elndke
8600 Siofok, Batthyany u. 1.
kozbiztonsag@balatonregion.hu

Absztrakt

A tobb mint 20 éve elindult integralt- és komplex tervezési tevékenység eredményeként tobb, mint 1 Mrd.
forint raforditassal olyan szinvonalu fejlesztések valdsultak meg a Balaton régidban, amelyek a hazai turisztikai
régiok tekintetében egyediilalloak. A programok sikeres - ha nem is teljes - végrehajtasa eredményeként
kozel vagyunk a cimben megfogalmazott szandék beteljesiiléséhez, amelyet az idei nagy sportrendezvények
koriilményeinek kivalo értékelésével a hazai- és kiilfoldi résztvevdk is érzékeltettek.

Cikkem ennek az iddszaknak a legfontosabb szakaszait, tevékenységeit és eredményeit dolgozza fel - azt a
célt magam elé¢ tlizve, hogy a munka példaként szolgalhat més, hasonld jellegli tajegységeink kozbiztonsaggal
foglalkoz6 fejlesztési szakemberei szdmara.

1. A Balaton-régio idegenforgalmi jellemzdi és a kozbiztonsag fejlesztésének specialis igényei

A Balaton Régio a nemzetkozi- és a hazai idegenforgalmi jellemzdk tipikus csoportositasai szerint is szamos
olyan specialitassal rendelkezik, amelyek okéan a kdzbiztonsagi feltételek megteremtése is egyedi megoldasokat
igényel. Ebbol a szempontbol a legfontosabb jellemzdk:

e Az idényjellegii turizmus dominancidja. Ez azt jelenti, hogy az idegenforgalmi cstcsiddszak
egyetlen rovid - 2 - 2,5 honapos id6szakra - korlatozodik. Ezen iddszakban az éves
vendégforgalom tébb, mint 50 %-a bonyolddik le. Ezt egy-egy rovidebb elo- és utdszezon
keretezi, amelyek hosszat az iddjarasi progndzisok inkabb befolyasoljak, mint a turisztikai
attrakciotervezés, vendéglatas szandékai és produktumai.

e Hérom megyét érintd Balaton turisztikai térség, 174 telepiilés. A Balaton gyakorlatilag két f6
térségi specialitast alakit ki a déli- és az északi megosztassal. A Balaton Kiemelt Udiilékorzet
hatara viszont nagyobb, mint a tdparti telepiilések kiilsé vonala. Ez mér a kulturlis és
geologiai szempontok mellett a vonzaskdrzet kozvetleniil érintett teleptiléseit magaban
foglalja.

o Koz06s- és egyben elvalasztd hatar a vizfeliilet. Az északi- €s déli partszakasz nemcsak a
mederviszonyokban fellelhetd kiilonbségeket, hanem a torténelmileg kialakult viselkedési-,
pihenési- €s szorakozasi kiilonbségeket is jelenti. A déli oldalon a szérakozast-, mig az €szaki
oldalon inkdbb a pihenést jelentd szolgaltatdsok dominancidjat lehet felfedezni. Ugyanakkor
a nyugati teriileten (Zala Megye része) a BKU teriiletén is tobb gyogyfiirdé talalhato,
amelyek 6nmagukban 12 honapos miikodést €s lehetdséget jelentenek.

o Integralt turisztikai célok: pihenés, szérakozas, kultira, sport, egészségmegorzés,
konferencia, gasztronémia, geoldgia. Ez a sz€les paletta teszi lehetdvé, hogy a féidényen
kiviili hénapokban se zarjon be a Balaton. Els6sorban a kulturalis-, egészségmegdrzo-,
gasztrondmiai vonzerdk adjak azokat a kitdrési pontokat, amelyek mentén a szezon
kinyujtasa, végeéljat illetden az egész-éves szolgaltatasi hattér megteremtése nem utopia.
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e Soknemzetiségii-, eltérd kultaraju vendégkor. A politikai hatasok sokaig és sokféleképpen
befolyésoltak - és varhatoan befolyasolni fogjak a turizmus vendégkorét. Sok éven at a
szocialista orszagokbol érkezo kiilfoldi turistak mellett a vallalati idiilokbe latogatd beutaltak
voltak a célkozonség. Ezt kdvetden egy jelentds kozel-térségi, eurdpai nyugati latogatoi
csucsot lehetett tapasztalni, majd az orosz €s kinai vendégek szama nétt latvanyosan. Ma
nem az utazasi lehetdségek, szabadsagok mentén, hanem a nemzetkozi trendek szerint
érzékelhetd a valtozas. Ugyanakkor a hazai vendégkor stabilizalodik, nd a hosszu hétvégézo
magyar csaladok szama. A szdrakozasi- és sport rendezvények okédn megnétt a néhany napos
tartdzkodast tervezo, hétvégés fiatalok szama, €s kialakult a ,,buli-turizmus” is.

A kozbiztonsagi feltételek megteremtése, az erdforrasok beosztasa, a fejlesztési iranyok meghatarozasa
szempontjabol is specialis kovetelményeket és adottsdgokat kell figyelembe venni. Ezek olykor nehezitik a
munkat, azonban alland6 fejlodésre is lehetdséget biztositanak.

e Hulldmz¢ leterheltség, sz€les spektrumu tevékenység. Az idényjellegii, szezondlis jellemzék nem
mindig tervezhetdek. Ennek ellenére a jol szervezett és elokészitett kulturalis- és sport rendezvények,
konferencidk esetében a sziikséges eréforrasok eddig minden esetben biztosithatoak voltak.
Ugyanakkor a tevékenység mértéke €s aranyai - legyen az rendészeti-, ellatasi-, egészségiigyi-, vagy
mentési - nagymértékben fliggenek a rendezvények prognosztizalt latogatdi korétdl. Belathato, hogy
a motoros talalkozok masféle felkésziiltséget igényelnek, mint a nyiltvizi iszoversenyek. A Balatont
korbeér6 futo-, vagy kerékparos versenyzok masfajta kockézatot jelentenek, mint a maratoni vitorlas
versenyek.

e Koordinativ tevékenység iranyitas igénye (Balatronk, majd EDR-EMU projekt). Errél azért érdemes
kiilon is sz6lni, mert a széles-spektrumu kozbiztonsagi tevékenység komoly kommunikacios
egytittmikodést, koordinaciot igényel. E szegmensben a Balaton kétféle példaértékii kommunikacios
egytittmikodéssel biiszkélkedhet. A ,,Balatronk” radio-kommunikécids infrastruktara és
szolgaltatas lehetdve teszi az 0sszes szervezet-, rendezok €s szolgaltatok kozott az azonnali
csoportkommunikacidt, informacio aramlast, tajékoztatast €s riasztast. Az EDR (Egységes Digitalis
Radidrendszer - a kormanyzati-, készenléti szervezetek radiorendszere) infrastruktirajan elséként -
¢s a mai napig egyediiliként - olyan egytittmtikodési platformot alakitottunk ki az ebben résztvevo
szervezetek kozott, amely napi hivasprobakkal, kommunikécids tesztekkel allando tréningben tartja
a szervezeteket, igy egy varatlan szituacidban a kommunikacié hatékony és koordinalt. A jelentésebb
nagyrendezvények esetén ezt még egy-egy helyszini koordinacios kdzpont is erdsiti.

e Allami- és civil szféra 4lland6 egyiittmiikodése (Polgarérség, Vizimenték, OTE, RSS System). A
Balaton idényjellegili-, valamint a vizi-szarazfoldi vegyes miikodése igényli az allami és civil szféra
egylttmiikodését. Ez tervezett-, koordinalt- és napi szinten miikddo stratégia mentén mikodik. A
legjelentOsebb civil szervezetek: a Vizimentok Magyarorszagi Szakszolgalata, a polgarérségek és
az onkéntes tlizolto egyesiiletek mellett a vizi sport egyesiiletek és szovetségeik. Az RSS System
elterjesztésével az er6forrasok még hatékonyabban alkalmazhatéak. Az RSS System (Rescue/Safety/
Security) a készenléti jellegii civil aktivitasokat egy szervezetbe tomoriti, igy az eszk6zok és az
¢l6erd is hatékonyabban képes mitkddni. Ennek szervezésében, elterjesztésében a Balaton Régio élen
jar.

e Specialis eszkdzfejlesztési igények: multi-technologiai viharjelzés, siirgésségi mentéhajo, strandi
mentdori szolgalat, tlizoltd hajo, vizbiztonsagi kamera rendszer, kdzosségi radibkommunikécio,
VESZ Kozpont. A felsorolt igényekre vonatkozoan tobbéves adatgylijtés, elemzés és fejlesztés
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adta a megoldasokat. A multi-technoldgiai viharjelzés a nagyteljesitményli fényjelz6é berendezés
mellett a strandi fényjelzoket, a radios tajékoztatast, a telefonos applikacidkat is jelenti. A vizimentés
terliletén is tobb éves, atgondolt fejlesztés eredménye, hogy a strandi mentddri alaptevékenység
mara kiegésziilt a siirgdsségi mentShajoval, a nyiltvizi mentési tevékenységgel, buvarszolgalattal,
diszpécserkdzponttal, valamint tobbszintli vizimentd képzéssel. Mindezeket a szolgalatokat is segiti
a fejlesztés alatt 1évo digitalis radidrendszer és az AIS (a hajozas nemzetkozi biztonsagi rendszere)
elterjesztése.

2. A koordinalt kozbiztonsag-fejlesztés elozményei, a jelenlegi munkaszervezet kialakulasa

A szocializmus alatt a kodzponti-, utasitdsos iranyitds okan viszonylag kevés igény és még kevesesebb
lehetdség adodott a lokalis, helyi igények szerinti fejlesztésre, valamint a civil szféra hat¢kony bevonasara.
A rendszervaltast kovetden azonban hirtelen az igények is megndttek és sz&p lassan kialakult az a szervezeti
struktira, amelynek mai leképzddése a koordinalt tevékenységiranyitas. ElsOként a Magyar Vordskereszt
keretében a vizimentés érdekében miikdott egytittaz érintett civil €s allami szervezeti hattér, intézmény rendszer.
A polgardrség kialakuldsa a rendészeti munka teriiletén jelentett nagyobb civil kapacitast. A Balatonon mint
kiemelt turisztikai régioban hamar megjelent a koordinativ igény, 1étrejott az ORFK irdnyitasaval a Balatoni
Kozbiztonsagi Koordinacids Bizottsdg. A rendszervaltast kovetd, az MFD kormanyt valto elsé szocialista
kormany ideje alatt a balatoni kormédnybiztos tamogatasara - az 6 felkérésére és megbizasara - kdzbiztonsagi
meghatalmazottként készitettem a felméréseket, analiziseket €s terveket a széles spektrumi kozbiztonsagi
fejlesztés érdekében. A kovetkezd kormanyok iddszakaban a harom érintett megye kozgytilési elnokei altal
l1étrehozott Kozbiztonsagi Tandcsado Testiilet latta el ugyanezt a feladatot. Ez harom valasztéasi ciklusban
miikodott ugyanazzal a statitummal. A 2010-es, majd a 2014-es valasztasok utan a Balaton Fejlesztési Tanacs
(BFT) keretében létrehozott Kozbiztonsagi Testiilet kiterjesztett feladatkorrel latta-, latja el e feladatot. Nagy
megbecsiilést jelent szamomra, hogy szervezdi-, vezetéi munkdmra tobb mint 20 éve toretleniil igényt tartanak.

Jelenleg vezet6i szintli képviselettel egy harom munkacsoportbol 4ll6 €s szamos szakértd munkajat integralod
testiiletként miikodik a BFT Ko6zbiztonsagi Testiilete. A jelenlegi 6sszetételben a kdvetkezd szervezetek adnak
képviseletet, vesznek részt a munkaban:

e Megyei Renddr-fékapitanysagok

e Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatosagok

e Orszagos Mentdszolgalat

e Orszagos Meteorologiai Szolgalat

o Kozép-dunantali Viziigyi Igazgatosag

e Vizimenték Magyarorszagi Szakszolgalata

e Balatoni Viharjelzé Rendszer lizemeltetd - OKF - RSOE
e Orszagos Polgardr Szovetség

e Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs

e Magyar Vitorlas Szovetség

Aharom munkacsoport a fontosabb szakmai erdvonalak ¢s feladat-jellemzék mellett miikodik, olykor valtozo-,
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vagy néhany témat illetden atfedé munkamegosztasban. Ezek:

- arendészeti munkacsoport;
- arendkiviili helyzetek munkacsoportja;
- avizbiztonsagi munkacsoport.

3. A BFT Kozbiztonsagi Testiilet statitumaban rogzitett feladatok, kiemelt tevékenységeink és
munkaprogramunk

A Kozbiztonsagi Testiilet a Balaton Fejlesztési tanacs mellett miikodé munkaszervezet. Annak vezetdje allando
meghivottja a BFT iilésének. A Testiilet tagjait és allando szakértdit a BFT elndke kéri fel a testiileti munkaban
valo részvételre. A Testiilet tagjai munkdjukat tarsadalmi munkaban, egyéb tevékenységeik mellett, anyagi
ellenszolgaltatas nélkiil végzik. A miikodéssel kapcsolatos feltételeket a BFT munkaszervezete a Balatoni
Integraciés Kozhasznli Nonprofit Kft. koltségvetése biztositja. A rendszeres, illetve ismétlodo, tervezhetd
munkaink a kovetkezd részteriileteket oleli fel:

o A BFT kozbiztonsagi célteriiletének Osszefogasa, a feladatok elemzése, tervezés;
e A BFT fejlesztési forrasainak kozbiztonsagi allokacioja, felhasznalasuk ellendrzése;
e A Balatont érintd jogszabalyok kodifikdcios munkajaban valo részvétel;

o A KT tagszervezeteinek operativ koordinacidja a kiemelt-, nemzetkozi- és nagyrendezvények
biztonsaga érdekében;

e Az 6nkormanyzatok kozbiztonsagi tervezési- szervezési és képzési munkajanak segitése;
o A Kozbiztonsagi Dij fenntartasaval és kezelésével kapcsolatos teenddk.

Mindezek mellett évrdl évre felmeriilnek olyan aktudlis teenddk, amelyekre tervezni nem lehet, azonban
célszertien a KT kdzremiikodésével oldhatdak meg. Ilyenek példaul a 2017. évben megszaporodott halalos
vizi balesetek okinak elemzése €s prevencids terv készitése, a nagyobb szorakoztatd szabadtéri hangversenyek
¢s rendezvények hanghatasi problémainak kezelése, a mederben el6forduld idegen testek kezelése stb.

4. Az elmult 20 esztend6 alatt kidolgozott és végrehajtott kiemelt fejlesztési programok

A komplex tevékenység okan a fejlesztési igények elemzésén alapul6 rovid-, kozép €s hosszua tavu fejlesztés-
tervezés a legmunkaigényesebb, ugyanakkor az eredményeket illetden a leghatékonyabb tevékenysége a
Kozbiztonsagi testiiletnek. Ezek részben egymasra €piild, részben egymast kivaltd, aktualizalt produktumok,
amelyek megalapozzak a fejlesztési forrasok célszerli és hatékony felhasznalasat. Lassuk rendre dket:

o Kozéptava Kozbiztonsag Fejlesztési Program. Az elsé komplex 4 éves id6tava fejlesztési program,
amely mar az Gsszes érintett szervezet €s szakmai polus igényeit figyelembe vette.

e REKTOR Program (Regiondlis Kozbiztonsdgi Tamogatasi Rendszer). A kovetkezd kormanyzati

crcr

amelyben az egyes forrasokra a szervezeteknek immar a kialakuld palyazati rendszervben lehetett
forrast elnyerniiik.

e Legyen a Balaton Eurdpa legbiztonsidgosabb tava! Balatoni Vizbiztonsagi Program. A program
keretében a vizbiztonsagi fejlesztések, a korszeri vizimentd szervezet kialakitdsdhoz sziikséges
miiszaki beruhdzasok és a siirgdsségi betegellatas vizen torténd megkezdéséhez sziikséges eszkoz
beszerzések voltak a célkeresztben.
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e A BVR megtjitdsa és bdvitése. A Balatoni Viharjelzé rendszer hatékony miikddése tobb szervezett
egylittmiik6dé munkdjanak eredménye. A fényjelzd berendezéseket a BM OKF tartja fent, lizemelteti az
RSOE, mig a sziikséges szakmai hatteret az Orszagos Meteoroldgiai Szolgélat Sidfoki Obszervatorium
munkatérsai adjak. A korszeriisités és bovités tobb év tervezett tevékenységének eredménye. Kicserélték
a jelzd berendezéseket, siiritették az allomasokat, korszeriisitették a telemechanikai megoldasokat,
iizembiztosabbd ¢és kisebb energiafelhaszndlasura cserélték a fénykibocsatd egységeket, radids
tajékoztatd rendszert készitettek és szamos telefonos applikaciot fejlesztettek.

e _EMESE” Program (Nyiltvizi Elsdsegély- Mentd ¢és Stirgdsségi Ellatd Egységek). Az elmult
1dészak leglatvanyosabb, ugyanakkor igen koltséges, am eredményes és nemzetkdzi viszonylatban is
egyedilallo fejlesztés. A mentdhajoé minden olyan eszkozzel fel van szerelve, amely egy ,,esetkocsi”
szintli mentési tevékenységhez szilikséges. A féidényben 24 6ras szolgélattal, a VMSZ, a Vizirendészet,
vagy az OMSZ radidés riasztasara indul. Navigacidés és kommunikacios berendezései a vizen a
legkorszeriibbek. Személyzete 5 f6bdl all. A hajoévezetdt navigator és buvar is segiti. A mentdorvos
mellett egy mentéapold is a személyzet tagja. Sajnos az anyagi lehetdségek egyeldre egy ilyen
ment6hajé beszerzésére €s lizemeltetésére adtak lehetdséget. Célszerli lenne a Balaton mindharom
medencéjéhez 1-1 EMESE egységet lizembe allitani.

o _BAKTER” A Balaton-régié Kozbiztonsagi Egyiittmiikddési Programja (a NER alapjan.) A
program a 2010-es valasztast kovetden kialakitott NER legfontosabb kritériumai €s céljai figyelembe
vételével keriilt megalkotasra. Akkoriban minden szervezet bizott abban, hogy a NER céljai
kiterjedhetnek az ¢let minden teriiletére és manifesztalodni fognak. Ennek megfeleléen nemcsak a
fejlesztésekre, hanem a miikodtetésre, fenntartasra is szamos alternativ megoldast tartalmazott. Ezek
egy részét sikeriilt megvaldsitani, masokat nem. Az egyiittmiikodés alapvetden a korabbi partnerek
szakmai szintli koordinacidja alapjan valosult meg. Késobb a hatékony, allami, centralis iranyitasi
mechanizmus okafogyotta tett jo-né¢hany elképzelést. (Pl: a TIK-ek kivaltottak a Készenléti Szervezetek
Koordinacios Kozpontja koncepciojat.)

e MEDER Program. Ennek keretében a vizben talalt idegen targyak felderitése, rogzitése, adatbazisanak
kialakitasa, miikddtetése, a veszélyforrasok megsziintetése, tovabba a lakossdgi kommunikacio
hatékony eszkdzeinek megteremtése volt a cél. Az idészakosan eldforduld extrém alacsony vizallas
okan olyan teriiletek is bejarhatéak a vizen, amelyek kordbban csak uszva, vagy eszkozokkel volt
megkozelithetd. Ezeken a részeken a lyukas vodortdl, a hlisdaralon at a csddarabokig, néha toltényeken,
vagy robbanoszerkezeteken keresztiil szamos targy keriil eld. Ezért ezek eltlintetése, a meder
megtisztitdsa a feladat. A vélt-, vagy valds robbanoszerkezetek generdlta kommunikacios ,,cunami”
a turizmusra negativ hatassal van, igy ennek tobbszakaszii megfeleld és korrekt kommunikaldsanak
kialakitasa is e program rész volt.

e Komplex Vizbiztonsdgi Program 2.0. Az el6z6 azonos tartalmua program végrehajtasa soran szerzett
tapasztalatok felhasznéalasaval dolgoztuk ki a kdvetkezd 5 esztenddre sz6l6 programot. Itt mar olyan
komplex megoldasokra is mertiink gondolni, mint a vizirendérség, a meteorologia €és a vizimentdk
komplex bevetés-iranyitasi kozpontja, a korszerli vizi jarmiipark beszerzése, az AIS széleskorii
elterjesztése, vagy a vizrél/vizen torténd tizoltas. E program adja az alapjat ma is a vizbiztonsagi célu
beszerzések legnagyobb részének.

e Az EDR régios egyiittmiikodési platformjanak eldkészitése és mitkddése. Az EDR teljes korti kiépitése
¢s lizembe helyezése utan mar felmeriilt az igény arra, hogy a termindlokkal rendelkezd szervezetek

kozott a kommunikdcié harmonizalt, szervezett és koordinalt legyen. Mindharom érintett megyében
kialakultak az EMU csoportok és a szervezetek csatlakoztak az erre a célra létrehozott feliileten
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(beszédcsoporton) keresztiil a BFT KT elképzeléschez. fgy ma mar napi hivasprobakkal ellenérizve
van kapcsolat a renddrség, a katasztrofavédelem, a biintetés-végrehajtas, a védelmi bizottsagok, a
mentdszolgalat, a vizimentdk €s a specialis mentdszolgalatok kozott.

e .TAVIKEP” Projekt. A projekt keretében jelenleg a Balaton négy nagy forgalmu és nagy vizi élettel
rendelkezd teriiletét pasztazzak a nagyfelbontdsti, mozgathatd és rakozelithetd kamerdk. Kenese,
Balatonfiired, Tihany ¢és Fonyod telephelyeken 1évé kamerdkat szervezett és szabalyozott modon
elérik a vizirendészet, a katasztrofavédelem, a viziigy €s a vizimentok szakemberei. Alaphelyzetben
tobb perces késleltetéssel, a személyiségi jogokra ligyelve statikus képet kaphat barmely szervezet,
vagy Onkormanyzat is. Tervbe van véve egy keszthelyi kamera felallitasa is.

e dJd-BALATRONK-2. A kozdsségi radiokommunikacids rendszer korszerlisitése, a kozfeladatok
céljainak és a régidés programok igények teljesitésére iddszerti és aktualis. A Balatronk analog
radiorendszer kozel 20 esztenddvel ezeldtt alakult ki, azota folyamatosan mukodik. A miiszaki
elavultsag, a teriileti lefedettségi igények novekedése, a korszeriibb szolgaltatasok, a spektrum
kihasznaltsag hatékonysaganak novelése a digitalizacio révén és a kapacitds bovités szandéka is
indokolja a fejlesztést. Négy esztendd 6ta minden nagyobb régios fejlesztési programban probaltuk
a rendszer korszer(sitéséhez sziikséges forrast megszerezni - sikerteleniil. 2017.-ban a KT forrasa
terhére, kiemelt fejlesztési programként megkezdtiik a korszeriisités finanszirozasat. Az elsé 1épcsében

a vizmentok és a nagyobb rendezvények céljara alakitanak ki az RSOE szakemberei a teljes vizfeliiletet
lefedd infrastruktarat.

e A Balaton kiemelt térségi fejlesztési programja. A Stratégiai Program koz- és vizbiztonsag fejlesztést
érintd részei az elmult évek legnagyobb fejlesztési-tervezési munkdjat adtak 11 szervezet mintegy 50
munkatérsanak. Az AROP 2.2.14. keretében folyé munkahoz - tarsadalmi munkéban - csatlakoztunk
¢s minden tervezési fazishoz tobb projekttervet készitettiink. Az dsszes 12 projektcsoportba sorolt
munkak atfogtak a koz- és vizbiztonsag minden szegmensét. Nagy varakozassal tekintettiink a Balaton
fejlesztését megalapozo korményhatéarozatra, ennek visszavonasa utdn a Magyar Turisztikai Ugyndkség
altal iranyitott masodik kormanyhatdrozat alapjan a fejlesztések elokészitésére. A korabbi szakmai
anyagokat tobbszor atdolgoztuk a mindenkori igényeknek megfeleléen. Nem rajtunk mult, hogy az
Operativ programokat feliigyeld tarcdk mas szempontok alapjan kivantdk, kivanjak felhasznalni a
Balaton céljara betervezett fejlesztési forrasokat.

Az AROP2.2.14 és a KEHOP 1.6.0 koz- és vizbiztonsagi tartalmai. A sok-sok programelemet a lelkes szakmai
csapat folyamatosan finomitotta. Az AROP keretében a kovetkezoket fogalmaztuk meg:

e A Balaton, mint multifunkciondlisan hasznalt éloviz allapotanak fenntartasa, mindségének javitasa
részeként a meder allapotanak fejlesztése. (E munkafejezetet a tovabbiakban mederbiztonsagi
fejlesztési célnak neveztiik.)

e A Balaton vizfeliiletén, illetve parti részein tartézkodok (turistdk, vendégek, munkat végzok,
szolgélatokat teljesitok, sportolok stb.) szdmara a mentés-, elsdsegélynyujtas-, siirgdsségi ellatas-,
felkutatds-, valamint a kapcsolodo prevencios tevékenység tevékenységiranyitasi-, képzési-, valamint
eszkozpark fejlesztése. (E munkafejezetet roviden vizimentési célnak neveztiik.)

e Az iddjarési jelenségek, a vizmindség valtozasabol fakadd veszélyek, a prognosztizalhato
veszélyhelyzetek, valamint a havaridk kévetkezményeinek érzékelését (monitorozasat), feldolgozasét, valamint a
térségek, telepiilések és személyek tajékoztatasat, riasztasat végzo, tovabba a segélykérést tamogatd rendszerek fejlesztése.
(E munkafejezetet roviden monitoring fazisnak neveztiik.)

cyey

o A régid kozlekedéshaldzati topologiajabol, geoldgiai jellemz6ibdl és idegenforgalmi adottsagaibol
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fakadoé katasztrofavédelmi veszélyek indukélta kotelezettségek (kozuti balesetek, vizszennyezés,
természeti katasztrofak stb.) és a Balaton, mint a megkdzelités szempontjabdl specialis hatarvonalat
alkotd természetes elvalasztd kozeg okozta megkdzelitési akadaly egyiittese altal sziikséges lokalis
miiszaki mentési-, tlizoltasi-, valamint ellatasi technoldgiai fejlesztések. (Roviden: katasztrofavédelmi
fejlesztések.)

e A kozlekedés biztonsagat noveld, a biincselekmények megelozését, a kozrend védelmének
térségi eszkozrendszerének korszeriisitését célzo fejlesztések. (E munkafejezetet a tovabbiakban
kozbiztonsagi célnak neveztiik.)

Sajnos a KEHOP 1 prioritasa keretében csupan a klimavaltozas okan sziikséges katasztrofavédelmi
fejlesztések keriilhettek be. Itt a tarcaszintii egyeztetéseknél tovabbi sziikitések okan mintegy 1 Mrd
forint értékben szamithatunk a BM OKF keretében fejlesztésekre. Ezek mintegy fele tlizoltosagi
szerek, eszk0zok beszerzését, masik fele a viharjelzé rendszer aktualis fejlesztésére fordithatd - mai
ismereteink szerint.

5. A nemzetkozi- és hazai nagyrendezvények sikere - a biztonsag atgondolt tervezése és
végrehajtasa

A Balaton vonzereje szdmos, jelentds érdeklodésre szamot tartd eseményt tartottak, tartanak évek ota a tavon
¢s kozvetlen kdrnyezetében. Hogy csak az utdbbi ével legjelentdésebb eseményeit emlitsem:
e Balaton atszas

o K¢ékszalag vitorlds verseny

e Vitorlas vilag- és Eurdpa bajnoksagok
e Zamardi Sound

e EFOT

e HD talalkoz6

e FINA VB nyiltvizi versenyszdmai

E rendezvények sikeréhez vitathatatlanul hozzajarultak a kdz- €s vizbiztonsag megteremtésében egyliittmiikodo
allami- ¢€s civil szervezetek, koordindciojukhoz a BFT K&zbiztonsagi Testlilete is. Természetesen ez a munka
tobb fazisbol allt/all, illetve a kisebb rendezvények biztonsdganak megteremtését is szamos munkaval segitjiik.
Ezek cimsz6 szerlien:

e Biztonsagi terv minta dokumentéciod €s jogszabaly-gytijtemény elkészitése és aktualizalasa;

e Koordinalt elokészités - engedélyeztetés - tevékenység-iranyitas;

e Koordinacios Kozpont miikddtetése;

e Rendezvények biztonsagi ellendrzései;

e Kommunikécids tervek készitése és végrehajtasa.

Azt gondolom, hogy kozel vagyunk a cimben szerepld szlogen (kivansag, alom?) teljesiiléséhez: Legyen a
Balaton Eurdpa legbiztonsdgosabb tava!

6. A koz- és vizbiztonsag teriiletén dolgozok elismerése ,,A Balaton-régio Kozbiztonsagaért
Dij” torténete

A koz- és vizbiztonsagért a ,,frontvonalon” tevékenykeddk elismertetése sokaig csak célunk volt, de 2003-ban
lehetdség volt némi anyagi raforditassal egy dijat 1étrehozni. ,, 4 Balaton-regio Kozbiztonsagaért Dij” igy jott
1étre.
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Idézek a dij leirasabol:

,,...A Balatoni Régio kozbiztonsaga szinvonalanak fejlesztése érdekében szamos szervezet munkdlkodik. E
szervezetekben dolgozo hivatdasos alkalmazottak vagy onkéntesek idordl-idore olyan helyzetekbe keriilnek,
amely onfeldldozast, kiilonos erdfeszitést igényel, illetve amelynek soran tanusitott helytallasuk példaértékii
lehet masok szamara is. Annak érdekében, hogy e személyek szamdra megfelelo elismerést biztositsunk, 2003
szeptemberében a Somogy-, Veszprém- és Zala Megyék kozgyiilési elndkei altal életre hivott Kozbiztonsagi
Tanacsado Testiilet létrehozta ,,A Balatoni Régio Kozbiztonsdagaeért” dijat, amelyet jelenleg a Balaton
Fejlesztési Tandcs gondoz...”

Adij egy képzOmuivész altal alkotott bronz plakettbdl, valamint elismerd diszoklevélbdl all, amelyet a Balaton
Fejlesztési Tanacs elndke lat el kézjegyével. A dij mellé pénzjutalom is jar, amelynek Osszegét, valamint
kozterheit az e célra létrehozott és a tdimogatok altal biztositott keretbdl fedezi a dij gondozoja. (Jelenleg a
Balaton Fejlesztési Tanacs vallalja a koltségeket.) A dijazottak szamara és a pénzjutalom mértékére a kiir6 a
forrasok targyévi mértékének ismeretében tesz javaslatot.

A dij atadasaraiinnepélyes keretek kozott kertil sor, amelyre a dijazottakon kiviil meghivjuk azok csaladtagjait,
a tamogato-, a felterjesztd- valamint az egyiittmiik6dd szakmai és tarsadalmi szervezetek vezetdit, illetve a
javaslattevo személyeket, az irott és az elektronikus médiak képviseldit is.

15 év alatt 46 személyt tudtunk dijazni. 26 renddr, 8 tlizolto, 5-5 vizimentd, mentds és polgardr, 2 civil
kivalosagnak nyujtottuk at a dijat, a velejard pénzjutalommal egyiitt.

7. Kovetkeztetések

A husz esztenddvel ezeldtt megkezdett kozbiztonsagi koordindcid6 maéra beérett. A szamos - kiilonbozd
szervezeteket és szakteriileteket érintd - program, valamint azokra a normativ koltségvetési forrasokon
tal megkapott tobb mint 1 Mrd forint egyiittesen segitette azt a fejlesztést, fejlodést, amely a hazai
idegenforgalmi bevételek egyik legnagyobb, de mindenképpen hosszu tdvon is legértékesebb forrasteriiletén
realizalodott, egytttal segitve a kdzbiztonsdg megteremtésében egyiittmiikodo allami- és civil szféra hatékony
egytttmikodését. A példa értékii 6sszefogas mintaul is szolgdl mas régiok szamara. E tapasztalat dtadasat
megkezdtiik és a Tisza-to, valamint a Velencei t6 teriiletén a leirt projektek tobb eleme mar miikodik.

8. Irodalomjegyzék

(1) http://www.balatonregion.hu/kozbiztonsagi-dij
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Absztrakt

A turizmus a vildggazdasag egyik legdinamikusabban fejlodo teriilete. Budapest V. keriilete sok funkciot
betdlto kertilet. Itt egyszerre vannak jelen a kiemelt turisztikai latvanyossadgok, a Duna kozelsége, hotelek,
kormanyhivatalok, nagykovetségek, irodakdzpontok, bankcenter, turistak altal kedvelt szorakozohelyek, €s a
keriilet civil lakosséaga - a civil lakossadghoz tartozo sziikségletekkel. Izgalmas feladat vizsgalni a civil életmdd,
a turizmus és biztonsag kapcsolodasat elméleti és gyakorlati megkozelitésben. Vizsgalom a harom nagy 1j
tipusu kihivas — a gazdasagi recesszio, a kiberblindzés €s a terrorizmus, amelyek fenyegetik a turizmus és a
hozzékapacsolodo ipardgakat -, hatasat a kertilet idegenforgalmara. Elemzem a kertilet védelmi felkésziiltségét
alakossag és a turistak szemszogébol, elemzem és 0sszegzem a témaval kapcsolatos jelentdsebb tanulmanyokat,
statisztikai adatokat felhasznédlva kitérek a keriilet és blindzés kapcsolatara, a keriileti idegenforgalom
biztonsagfaktorara, a turisztikai szempontbol kiemelt teriiletek védelmére. Osszehasonlitom korabbi (2015-
0s) kutatasi eredményeimet a jelenlegi eredményekkel. Tudomanyosan bizonyitott, hogy az ember alapvetd
sziikséglete a biztonsag, igénye a védelem. Publikdciomban — keriileti vonatkozasban — a biztonsag és védelem
turizmussal 0sszefiiggd aspektusaira iranyitom a figyelmet.

1. Bevezetés és irodalmi attekintés

,Mindenféle biztonsadg az egyén ¢és a csalad biztonsagaval kezdddik, az pedig az élethez, az emberhez méltod
élethez vald jog érvényesitésének kovetelménye. A kdvetkez6 lancszem a tarsadalom biztonsaga, amelyet az dllam
biztonsaga és a vilag, az emberiség biztonsaga kovet.” (Pirityi, 2016). A XXI. szdzadban a biztonsag €s szabadsag
viszonyanak egyik legbonyolultabb és legszerteagazobb problémakorével talalkozunk. ,,Ha a helyes valaszokat,
illetve a megoldasi stratégiakat keressiik, meglepetésként érhet benniinket, hogy a rendelkezésre all6 ismeretek €s
tudomanyos eredmények ellenére vagy éppen azért, még mindig nem sikeriilt a technoldgiai teriileten megnyugtatd
beavatkozasi és megkozelitési eljarasokat kialakitani. Az orszagok biztonsaga és a lakossagot éré erédszak mértéke ma
mar az intézményrendszereik, illetve halozataik kiilso és belsd védelmétdl, valamint azok kommunikéciojatol fiigg.”
(Simon, 2016) A terrortimadas megvaltoztatta a biztonsag addigi fogalmat és értelmezését. “Uj, globalis jelentdségii
kihivéssal talaltuk szembe magunkat. A radikalizmus és a terror az aszimmetrikus fegyveres konfliktusok, valamint
az erdszakos fenyegetések Uj Osszefliggéseit hozta 1étre. A nemzetkozi valsdgkezelési miiveletek végrehajtasat
els6sorban a transznacionalis terrorizmus €s az ellene folytatott kiizdelem fogja meghatarozni. Ugyanakkor a
radikalis, fegyveres csoportok civil lakossagot éré agresszioja, valamint annak megakadalyozasa, kezelése, de még
a felszamolasa is fokozni fogja az egyes allamok fenyegetését.... A terrorizmus a célok elérése érdekében foként
a polgari lakossagon erdszakos eszkdzokkel folytatott tevékenység abbol a célbol, hogy akaratukat az ellenfélre
kényszeritsé¢k” (Simon, 2016.) Dolgozatomban a civil életmdd, a turizmus €s biztonsag kapcsolddasat vizsgalom
elméleti és gyakorlati megkdzelitésben Budapest belvarosanak egyik specialis keriiletében, az 6todik keriiletben.
Itt egyszerre vannak jelen a kiemelt turisztikai latvanyossagok, a Duna kozelsége, hotelek, kormanyhivatalok,
nagykovetségek, irodakozpontok, bankcenter €s a keriilet civil lakossaga. Tudomanyosan bizonyitott, hogy az ember
alapvetd sziikséglete a biztonsag, igénye a védelem. “Turisztikai szempontbdl egy célorszag kivalasztasanal
dontd szerepet jatszik a biztonsdg. Pintér Sandor beliigyminisztert idézve: ,,...Amikor a turizmus és a
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biztonsag kozos tartalmat keressiik, elsddlegesen a turistak, az utazok szabadidejiiket lakohelytikon kiviil
keresdk biztonsagara gondolunk, azonban nem feledkezhetiink meg azokrol a biinds szandékokrdl sem,
amelyek célpontnak tekintik a turizmust, mint iparagat, annak minden részelemét. Napjainkban a felfokozott
migracio és a vele egyiitt jaré megfélemlitd erejli gyilkos terrorizmus kedvelt célpontjava valt a turizmus is,
ezért fontos, hogy e kihivasra tudomanyosan is megalapozott valaszokat adhassunk.” ( NKE Konferenica
2016) A vilag globalizalodasanak hatdsara a tradicionalis biztonsagi kihivasok napjainkban is jelen vannak,
most ) helyeken, 0j modokon, arculatot valtva jelennek meg. A biztonsdgi kihivasok komplexebbek,
tobbszerepldsek lettek, nemzetkodziesednek, sz¢élséségesen mediatizaltak, hiszen a média nagyobb mértékben
képes befolyasolni szubjektiv biztonsagfelfogasunkat, fenyegetettség percepcionkat. A szakértok szerint
harom nagy, 0j tipusu biztonsagi kihivas fenyegeti a turizmust és a hozza kapcsolodo ipardgakat: a gazdasagi
recesszio, a kiberblindzés és a terrorizmus” (NKE Konferencia 2016).

A turizmusbiztonsag, mint interdiszciplinaris tudomanyteriilet hazankban csak az utobbi néhany évben
kapott nagyobb figyelmet, elsédlegesen azon a két tudomanyteriileten, ahonnan a fogalma eredeztethetd. A
turizmus, mint gazdasagi €és szociologiai fogalom és a biztonsag, amely alapvetden — de mint latni fogjuk
nem kizarolag — a had- és rendészettudomanyok sajatja, kiilon-kiilon is szertedgaz6 modon értelmezhetd €s
vizsgéalhato. Talan ennek, és a viszonylag 0j tudomanyteriiletként valé megjelenésnek tudhatéd be, hogy az
eddigi tanulmanyok és értekezések zommel a két nagy fogalmi teriilet tudoményos keretei kozott, azok egyik
vizsgéalando aspektusaként tekintettek a turizmusbiztonsagra. Ennek a jelenségnek az egyik kovetkezménye,
hogy a turizmusbiztonsagot vagy jellemzdéen gazdasagi és szociologiai fogalmi rendszerben, vagy a had- és
rendészettudomany fogalmi rendszerében probaltak elhelyezni és vizsgalni, jellemzden olyan koriilményként,
ami az adott tudomanyteriileten mar kialakult és megszilardult fogalmi rendszerben értelmezhetd, és amelyre
potencialisan kihatassal lehet. Gazdasagi €s szocioldgiai megkozelitésben a turizmusbiztonsag olyan
tényez6, amely kihathat a turizmus potencidlis volumenére, meghatarozhatja a sajat allampolgarok utazasi
desztinacioit, tovabba kihat arra is, hogy az adott gazdasagi kozosségbe latogato turista milyen teriileteken
¢s milyen szolgaltatdsokat szeretne igénybe venni. A belfoldi és a nemzetkozi turizmus ilyen aspektusbodl a
nemzetgazdasagi folyamatok egy meghatarozo részévé valt az utobbi évtizedekben, amelyek jelentds hatdssal
vannak a koltségvetési bevételek alakulasara, kiilondsen olyan orszagokban, ahol a turizmus gazdasagi
szerepe hagyomanyosan jelentds. Ugyanigy, leginkabb a hatdsai nyoman keriil értelmezésre a had- és
rendészettudomany teriiletén, kiilondsen utobbi esetében, mint a koz- és rendvédelem statisztikai mutatoiban
¢s kriminologiai folyamataiban kimutathat6, befolyasold tényezd. Mindemellett a turizmusbiztonsag
szamos egy¢b teriileten is megjelent, hiszen példaul a kormanyzati €s kiilpolitikai koncepcidk, sot stratégiak
meghatarozo részévé valt. Ilyen, a kozelmultban realizdlédott kormanyzati koncepcid volt példaul a NO-
GO zbénak meghatarozasa és kijelolése, amely mar kifejezetten turizmusbiztonsagi kérdésként értelmezheto.
Természetesen nemcsak a tudomany figyelt fel a turizmusbiztonsag jelenségére. Ugyanis organikus
folyamatként, a globalizaci6 nyoman egyre novekvo mértékli mobilitas, s annak tipikus megjelenési formaja,
a turizmus kapcsan mindannyiunk érintetté valunk ezen teriileten, igy egyre gyakoribb a tarsadalomban a
kérdéskor tudatos megfontolasa is. Mara ugyanis a turizmus jelenségének szinte minden aspektusat athatja
a turizmusbiztonsag kérdéskore, amely megjelenik tobbek kozott az utazasi célpont kivalasztasanal, az
eldzetes tajékoztatas és tajékozodas sordn, a turisztikai célpont biztonsaganak kialakitdsanal és a visszautazas
soran egyarant. Mindazonaltal az interdiszciplinaris tudomanyteriiletek sajatossagat is magéan hordozza,
miszerint leginkabb a gyakorlat oldalar6l, méas tudomanyteriiletekre gyakorolt hatdsaval jelent meg az igény
a turizmusbiztonsag kérdéskorének tudomanyos szintli vizsgalatira. Ennek megfeleléen nem tekinthetd
oncélunak a turizmusbiztonsag vizsgalata, sot, kozvetleniil hasznosulhatnak a vivmanyai a gyakorlatban. Az
eddigiekbdl kovetkezik a kérdés, hogy vajon a turizmusbiztonsdg hogyan helyezhetd be a tudomanyteriiletek
rendszerébe, vindikalhat-e maganak 6nallo 1étjogosultsagot, vagy minden vizsgalhaté aspektusa mellett sem
valhat koherens ismerethalmazza, hanem megmarad a kiilonb6zé tudomanyteriiletekre gyakorolt hatasok
origdjaként?
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1.1 Elméleti kérdések és a turizmusbiztonsag megjelenése

A turizmusbiztonsag 6nallo, tudomanyos szintii vizsgalata annak ellenére sem tekintheté megszilardultnak,
miszerint a biztonsag mindig is alapveté meghatérozoja volt az utazas, illetve a turizmus jelenségének. Erdemes
példaul a kozépkori utazasokra kitérni, miszerint a XI. és XII. szazad soran a ndvekvo mobilitasra reflektalva
mar kifejezetten az utazok igényeinek megfeleld infrastruktirdkat hoztak létre, elobb a szerzetesrendek,
(Rézso, 1983) amelyek gondozasat utobb a kdozponti hatalom vette at. Az utak, hidak és fogadok rendszere
ekkor még leginkabb a diplomacia és a nagyobb teriiletek felett hatalmat gyakorld fourak igényeit igyekezett
kielégiteni, de nyilvanvaloan segitette a kisebb-nagyobb intenzitasu, kiilsé és belsd eredetii népvandorlasok
szerepldit is. A turizmus, mint utazasi kedv megjelenése a XIV. szazadra tehetd, Peire Vidal provanszal
trubadur mar puszta kedvtelésbdl utazta korbe szinte egész Eurdpat, koztiik a korabeli Magyarorszag teriiletét
is.(Razso, 1983) Késobb a keresztes haboruk, majd zarandokutak megjelenése jelezte a turizmus fejlodését.
Ezeket a folyamatokat pedig végig kisérte az utazas biztonsaganak a fejlodése is, ami kezdetben kimeriilt az
utak allapotanak fenntartdsaban, hidak €s atkeldk karbantartasaban, a doglott allatok, szemét eltakaritasaban.
A XI. szazadtol, kiilondsen a keresztes haboruk idészakdban megnétt az igény az egészségiligyi biztonsag
kialakitasara, amit a kiilonb6z6 lovagrendek altal alapitott, fenntartott vagy tamogatott korhazak megjelenése
jelzett. (Marcali, 1899) Az utazas, kés6bb turizmus biztonsdganak és persze annak fontossaganak megitélése
az évszazadok folyaman sokat valtozott. A nagy felfedezéutak soran mar kifejezetten keresték a biztonsagos
hajozas feltételeit megteremteni tudo tengeri jarmuiveket (Loon, 1998), tajékozodasi eszkozoket a felfedezok.
Masik oldalrol viszont a korabeli utazas bizonyos korokban és kultirakban egyenesen vagyott tényezoje volt a
biztonsagi kockazat, amely a kalandorok mindennapjait végig kisérte, évszazadokon keresztiil, itt emlitem meg
Daniel Defoe Robinson Crouse cimii konyvét példaként. A modern technoldgidk €s eljarasok, tovabba az allami
szerepvallalas megerdsodése folyamatosan javitotta az utazasok biztonsagossagat, azonban még az iparosodas
vivmanyait kovetden is tragédidk jelezték, amikor a technologiai lehetéségekkel kapcsolatban a biztonsag
kérdéskore a hattérbe szorult. Ennek oka lehetett gazdasagi természetii, mint példaul a Titanic jol ismert esete,
amikor a mar létezd, de nem megfelelden betartott utasbiztonsagi szabalyok vezettek katasztrofadhoz. Azt
talan kevesebben tudjak, hogy egy 1996-ban elvégzett anyagkisérlet szerint a Titanicnal hasznalt szerkezeti
anyagok is kifejezetten hajlamosak voltak a ridegtorésre.(Bagyinszki, 2014) Ugyancsak ebbe a sora illeszthetd
az LZ-129 Hindenburg léghajo esete, amelynek kapcsan teljes bizonyossaggal nem ismert a konkrét tlizeset
¢s a tomegkatasztrofa kivaltd oka, de utobb egyértelmiivé valt, hogy a jarmi esetében nyilvanvaldan til nagy
kockéazatot jelentett, hogy a hianygazdasag keretei k6zott nem a tervezok altal ajanlott héliummal, hanem
hidrogénnel toltétték fel. Ez a rovid, elsésorban torténeti kitekintés azonban a turizmusbiztonsagnak csak
néhany apro6 szeletére, a kozlekedésbiztonsagra, vagy épp az egészségbiztonsagra reflektal. Maga a fogalom
azonban ennél joval komplexebb, ezért fontos annak a vizsgalata is, hogy a turizmusbiztonsag, mint fogalom
hogyan ¢és milyen keretek kozott értelmezendo.

1.2 A turizmusbiztonsag fogalma

Pusztan nyelvtani megkozelitésben a turizmusbiztonsag mindkét eleme kiilon-kiilon elemzést igényelhet. A
turizmus fogalma talan konnyebben megfoghato, és a témakor kereteinek meghatarozasdhoz, a hatarvonalak
hazai szakirodalom Hunziker ¢s Krapf 1954-es koncepcidjabol eredezteti, akik ,,az idegenforgalmat a nem
letelepedési €és kereseti tevékenység céljabol torténd utazasbol és tartdzkodasbol eredd kapcsolatokként
¢s jelenségekként hataroztak meg.”(Kardos, 2011) Nemzetkozi standardként definiciés fogalmat kindl a
nemzetkdzi jog is, hiszen a turizmus az egyik legalapvetobb kapcsolddasi pont a kiillonb6z6 orszagok kozott.
A WTO (2005-t61 a szervezet megjelolése UNWTO) és az Interparlamentaris Unid 1989-ben elfogadott Hagai
Nyilatkozata szerint: ,,a turizmus magaban foglalja a személyek lako- és munkahelyén kiviili minden szabad
helyvaltoztatasat, valamint az azokbdl eredd sziikségletek kielégitésére 1étrehozott szolgaltatasokat.” ( Putzko-
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Ratz, 1998). A turizmus fogalmanak tovabbi vizsgalata, illetve még inkabb annak kibontasa a hazai gazdasagi
és szociologiai tudomanyok teriiletén mar megtortént, azonban definicids tomorséget altalaban meghaladja,
ezért szamunkra is iranyadd lehet az UNWTO 1989-ben meghatarozott fogalma. Nem tartom azonban
indokoltnak a turizmus fogalmanak eltavolitasat az objektiv ismérvektdl (mint amilyen a helyvaltoztatas
puszta ténye) a szubjektiv keretek felé, miszerint a turizmus fogalmi elemébdl kiemelésre keriilhet a személyek
¢lményszerzéssel 0sszefliggd kornyezetvaltozasa (Kardos, 2011). Ennek oka, hogy a véleményem szerint az
indokolatlan sziikitéssel olyan gyakorlatok is kieshetnek a turizmus témakdrébdl, amit beleillének gondolunk.
Nemzetkozi [éptékben ilyen példaul a hatar menti telepiiléseken a mindenkori ,,benzinturizmus”, vagy példaul
az egészségligyi szolgaltatasok igénybevételére irdnyulo ,,egészség-turizmus.” Ez utébbiak ugyanis ugyancsak
aturizmus fogalmi keretei koz¢ illeszthetdk, mint ahogy a kdznyelv is taldloan nevezte el ezeket a gyakorlatokat,
de lényegi elemiik mégsem a szubjektiv élmények megélésére fokuszal, hanem egészségligyi, vagy épp
gazdasagi megfontolasok mozgatjadk azokat. Amennyiben a turizmusbiztonsag fogalmat egységként kezeljiik,
de a szubjektum megjelenését is fontosnak tartjuk, akkor a szubjektiv tényezdk fogalmi keretek kozé illesztése
a biztonsag fogalmanak kibontasa soran torténhet meg a véleményiink szerint. A turizmusbiztonsdg masodik
eleme ugyanis szamos aspektusbol, akar tudomanyos igénnyel is definidlhatd, mindazonaltal nincsenek jol
koril hatarolhatd, objektiv ismérvek, amik feltétleniil keretet adhatnanak a kibontasahoz. A fogalom kapcsan
evidens lenne a had- és rendészettudomany definicidinak (Virdnyi, 2012) az integralasa. A biztonsag fogalom
hadtudomanyi szempontbdl: ,,a biztonsag: az egyéneknek, csoportoknak, orszagoknak, régioknak, szovetségi
rendszereknek a maguk redlis képességein és mas hatalmak, nemzetkdzi szervezetek hatékony garancidin
nyugvo olyan allapota, helyzete és annak tudati visszatiikr6z0dése, amelyben kizarhaté vagy megbizhatdéan
kezelhet6 az esetlegesen bekovetkezd veszély, illetve adottak az ellene vald eredményes védekezés feltételei”
(MHTT, 1995). A Rendészettudomanyi Szoszedetben (MRT, 2008) a biztonsag: ,,alapvetd egyéni, nemzeti
¢s kozosségi (szovetségi) érték, olyan allapot, vagy helyzet, amely a fenyegetések és a veszélyek tudatosan
(hallgatolagosan) elfogadott, elviselt szintjén valosul meg. (...)” Ugyanott olvashaté masik definicié szerint
»(...)olyan alapvetden egyéni, kollektiv nemzeti és kozosségi érdek, érték, allapot, zavarmentes 1ét, kooperativ
immateridlis Ossztermék, amelyben a fenyegetések, veszélyek még elfogadott, elviselt szinten valdsulnak
meg.” Egyesek meghaladottnak tartjdk a biztonsdg fogalom negativ megkozelitését, azonban amennyiben
a biztonsag fogalomhoz tarsitunk a szubjektiv szempontokat, akkor a biztonsag pszicholdgiai fogalméhoz,
azon beliil is Maslow hierarchia-elméletéhez juthatunk, (Maslow, 2007) miszerint a biztonsagi sziikséglet a
szlikségletpiramis masodik szintjén talalhato, és tipikus hiany-alapu sziikséglet, amely leginkabb a veszélyektdl
valéo mentesség iranti vagyunkra utal. A turizmus és a biztonsdg fogalmat véleményem szerint tehat ugy
lehet 6sszekapesolni, hogy a turizmusbiztonsag nem mas, mint ,.komplex tdrsadalmi jelenség, amely nem
mas, mint a személyek lako- és munkahelyén kiviili, veszélyektdl mentes, szabad helyvaltoztatasa, valamint
az azokbdl eredd sziikségletek kielégitésére létrehozott szolgaltatasok Osszessége” (Putzko-Ratz, 1998).
Meglatasom szerint ugyanis a turizmusbiztonsag fogalmi korét indokolatlanul sziikiti az a gyakorlat, amely
bizonyos elemeit kiemelve, pusztan rendészettudomanyi szempontbol kozeliti meg ezt a komplex tarsadalmi-
szocioldgiai jelenséget, masrészrdl viszont nem tartom meghaladottnak, hogy a fogalmi definicio legalabb
részben tovabbra is negativ leirassal keriil meghatarozasra. A fogalom kapcsan elvetjiik tovabba a biztonsag
definicigja tekintetében a zavartalansadg kritériumat, mivel ugy véljik, hogy adodhat olyan, a turizmust
befolyasold tényezd, amely ugyan zavart okoz a turizmus folyamataban, de az nem jelent sziikségszeriien a
biztonsagot érintd koriilményt, mikdzben tigy véljiik, hogy a veszély megjelenése és valtozasa minden esetben
érinti a biztonsag fogalmi korét.

A turizmusbiztonsag pontos definicidja azért is kiilonosen fontos, mert elhatarold tényezd azokra a
koriilményekre nézve, amik a turizmusbiztonsdgot potencidlisan érintik. Ilyen, a turizmusbiztonsagot
befolyasold tényezd a kozlekedés biztonsaga, a kiberbiztonsag, a kozbiztonsag, de akar még a turista 6nvédelmi
képessége is. Erdemes megemliteni, hogy a turizmusbiztonsag fogalmanak 1ényegi elemeit a kiilfoldi kutatok
is a biztonsag fogalmabol eredeztetik, igaz az angolszaz nyelvteriileteket a safety és a security kifejezések is
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relevansak a teriileten. (Neumayer, 2011) Utobbi kapcsan a magyar nyelvnek 1ényegében megegyezden bontja
ki az Oxford Dictionnaries a security sz6 fogalmat: ,, the state of being free from danger or threat.” Mésok,
mint példaul Abraham Pizam és Yoel Mansfeld a definidlés helyett a két sz6 kdlcsonhataséban latjak a fogalmi
meghatarozas 1ényegét és a turizmust érintd biztonsagi hatasok egyiitteseként tekintenek a turizmusbiztonsag
teriiletére.

2. Empirikus vizsgalat és a vizsgalat médszerei

2.1 Az empirikus vizsgalat helyszinének bemutatasa

»Szalai Katalin kultartorténeti jelentdséggel bird konyvében, a ,,Belvaros-Lipotvaros Kronikdja” cimi
konyvben, e kodexlapokbol Osszeallitott kotetben aprolékos kézimunkaval készitett rajzokon, szovegeken
megelevenedik Belvaros-Lipotvaros fejlddésének torténete. A FOvarosi Tandcs 1990. aprilis 10-én az V.
kertiletben két varosrész hivatalos névhasznalatat hagyta jova: ez a Belvaros és a Lipotvaros. A Belvaros a
Vigado tér délioldala, Dedk Ferenc utca, Dedk Ferenc tér déli oldala, Kéaroly korat, Muzeum korat, Vamhaz korat
¢és annak meghosszabbitott tengelye és a Duna folyam altal hatarolt tertilet neve. A Lipotvaros a Szent Istvan
korat és annak meghosszabbitott tengelye, a Nyugati tér, a Bajcsy-Zsilinszky t, a Dedk Ferenc tér, a Vigado
tér déli oldala és a Duna folyam kozotti rész elnevezése (Szalai, 2016). A kerliletben 8 Metro allomas talalhato
(M1/ Vorosmarty tér, Dedk Ferenc tér, M2/ Kossuth Lajos tér, Deak Ferenc tér, Astoria, M3/Arany Janos utca,
Deék Ferenc tér, Ferenciek tere, Kalvin tér, M4/Kalvin tér, Fovam tér). Fontosabb kozteriiletek: Kossuth tér,
Szabadsag tér, Erzsébet tér, Vaci utca, Nyugati tér egy része, Vorosmarty tér. Fontosabb épiiletek: Orszadghaz,
Magyar Tudomanyos Akadémia, Pesti Vigadd, Szent Istvan Bazilika, Gerbeaud, Beliigyminisztérium,
Emberi Erdéforrasok Minisztériuma, Foldmiivelésiigyi Minisztérium, Honvédelmi Minisztérium, Igazsagiigyi
Minisztérium, Miniszterelnoki Kabinetiroda, Nemzetgazdasdgi Minisztérium, allamtitkarsagok, Amerikai
Egyesiilet Allamok Nagykovetsége, Nagy-Britannia Nagykovetsége, Konzuli képviseletek, Magyar Nemzeti
Bank, Fvarosi Torvényszék, Blintetés-végrehajtas Orszagos Parancsnoksaga, Fovarosi Biintetés-végrehajtasi
Intézet, Néprajzi Muzeum. Idegenforgalmi nevezetességek: Batthydny-orokmécses, Széchenyi Lanchid.
Széllasok a kertiletben: a www.booking.com szerint 626 szallashely varja a latogatokat. 8 6tesillagos szalloda,
9 négycsillagos szalloda, 3 haromesillagos hotel, tobb szaz apartman, 11 hostel, 39 vendéghaz, 2 panzid, 282
aktualis 31 Aibnb-hirdetést talaltam — V. kertileti és privat szoba sziirdvel. Emellett szamtalan Bank kdzpont
és fiok talalhato a kertiletben, tovabba irodahazak, irodak. Népességszam: 26 277 {6 (2015-0s adat).

Lathatjuk, hogy biztonsag- kozbiztonsag szempontjabol tobbféle kihivasnak kell megfelelni egyszerre a
szakhatosdgoknak. Minden egyes épiilet, teriilet mas-mas biztonsagi kockazatot jelent és védelmi fokozatot
igényel. Harom célcsoport hatarozhaté meg az V. keriiletben: keriileti lakosok, a keriiletben dolgozok és a
turistak, amelyeknek két alcsoportjat kiilonboztethetjiik meg: az egyik, akik valamilyen latvanyossag miatt
érkeznek a kertiletbe és masik, akik a keriiletbe keresnek és talalnak szallast. A keriileten atutazokra és a
keriiletben tigyet intézokre a dolgozatomban nem térek ki. ,, (S6lyomfi, 2016)

2.2 Avizsgalat modszereinek ismertetése
2.2.1 Interju

Az interjut Dr. Berar Ivannal, az V. keriilet Renddrkapitanyaval készitettem — négy témat érintden.

1. A keriilet védelmi felkésziiltsége a turizmusbiztonsaggal osszefiiggésben

,»2Avéleménynél sokkal beszédesebbek azatendencia, ami tapasztalhat6 a keriiletben. Nem csak Magyarorszagot
vagy Budapestet tekintve, hanem konkrétan a keriiletben is n6tt a belfoldi és a kiilfo1ldi vendégéjszakak szama,
ezzel Osszefliggésben nétt a bevétel is. Nagyon fontos, hogy a turizmus, mint bevételi forrds szempontjabol
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azok az orszagok, €és azok a varosok maradhatnak versenyben, amelyek a turizmusbiztonsag teriiletén eldre
tudtak 1épni. Azt méar most el lehet mondani, hogy nem csak Kozép-Kelet Europaban, hanem Eurdpa egész
teriiletét tekintve a fovarosok sordban is nagyon eldkeld helyre sorolhatdo Budapest. Azért Budapestet emelem
ki, mert turisztikai szempontb6l még mindig Budapest a legkedveltebb célpont, a vidéki turizmus tobb
varosban ¢s faluban tud annyi vonzé latvanyossagot nyUjtani, mint a févaros egymaga. Az V. keriiletre ez
hatvanyozottan jellemzd. Nalunk kiemelkedd a vendéglato ipari tevékenység, a szallodaipari tevékenység, sok
a latnivalok és a programlehetdségek is nagyon sok turistat vonzanak ide. Eppen ezért a keriiletben kiemelt
rendészeti szempont a turistdk biztonsagérzetének és komfortérzetének biztositasa.”

2. A keriilet és a biinézés kapcsolata turizmus szempontjabol

,Akertiletbenaturistak ablin6zés szempontjabol elsddleges célpontkéntjelennek meg. Elsdsorban akisebb sulyt
vagyonelleni blincselekmények a jellemzoek - alkalmi lopasok, zseblopasok. A keriileti szorakozohelyeken az
italfogyasztassal Osszefiiggésben a turistak valhatnak személy elleni erészakos biincselekmények aldozatava
is. A Rendérség az Onkormanyzattal egyiitt sokat tesz annak érdekében, hogy kelld mértékben felhivia a
turistak figyelmét arra vonatkozdan, hogyan tudjak elkeriili a veszélyes helyzeteket. Arra kiilon hangsulyt
helyezve, hogy milyen magatartas sziikséges tantsitani ahhoz, hogy ne valjanak blincselekmények aldozataiva.
A blinmegel6zés eredményeként elmondhatd, hogyha nem is exponencidlisan, de évrdl évre csokken a
turistakkal szemben elkovetett blincselekmények szdma. Milyen figyelemfelhivasok ezek? Tobbféle modon
informaljuk az ideérkezd turistdkat, hogy mik azok a kiilonb6zd problémaforrasok, veszélyes helyzetek,
amelyek elkertilésével nagyon sok kellemetlenségtdl tudjak megovni magukat. Kiilonb6z6 szordlapokkal, QR-
kod alatt 1évo tartalmakkal, amelyek szallodakban, utazasi irodakban, utazaskozvetitoknél, vendéglatdipari
egységeknél vannak feltdltve illetve elhelyezve. ,,

3. Hogyan biztositja a rendorség a turistak biztonsagat a kiemelt V. keriileti objektumok teriiletén,
gondolok itt a Kossuth térre és annak kornyezetére?

A Kossuth tér biztonsaga a rendvédelmi sz